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CONSORCIO NACIONAL DE CIDADES INTELIGENTES

TERMO DE REFERENCIA - FINAL

Processo Administrativo n° 019/2026
IRP n° 002/2026

OBJETO

Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada para
disponibilizacdo de solugdo integrada de videomonitoramento inteligente, compreendendo o
fornecimento, em regime de locagdo, de cameras, equipamentos de gravacdo, processamento e
armazenamento de imagens, infraestrutura de comunicagdo, plataformas de gerenciamento,
licenciamento de softwares, ferramentas analiticas, recursos de inteligéncia artificial e servigos de
implantagdo, configuracdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, manuten¢do preventiva e
corretiva e atualizagdo tecnologica, destinada ao atendimento das demandas dos municipios
participantes da Intencdo de Registro de Pregos n° 002/2026, promovida pelo CONSORCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE CIDADES INTELIGENTES — CONACIN, especialmente em
unidades publicas, unidades escolares e respectivos entornos, sem prejuizo de outros locais
expressamente definidos em cada contratagao, conforme as especificagdes deste Termo de Referéncia.

NATUREZA DA CONTRATACAO

A presente contratacdo destina-se a formagao de Ata de Registro de Precos para futura e
eventual disponibilizacdo da solugdo tecnoldgica aos municipios participantes relacionados nos
Anexos I e II, sob gerenciamento do CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE CIDADES
INTELIGENTES — CONACIN, observadas as respectivas necessidades administrativas,
disponibilidade orgamentéria e planejamento de cada ente participante, ndo gerando obrigacdao de
contratacdo da totalidade dos quantitativos estimados.

A solugdo caracteriza-se como solucao tecnologica integrada, envolvendo o fornecimento, em
regime de locacdo, de equipamentos, infraestrutura, softwares, plataformas de gerenciamento,
licenciamento, recursos tecnologicos e servigos especializados associados, compreendendo
implantacdao, configuracao, integracdo, treinamento, manutencdo preventiva e corretiva, suporte
técnico e atualizacao tecnologica durante toda a vigéncia contratual.

Embora os itens dos Grupos 01 a 04 sejam medidos mensalmente, sua utilizagdo serd quantitativamente
delimitada e vinculada ao contrato especifico de cada participante, com itens, locais, cronograma e
prazo expressamente definidos, vedada sua conversdo em disponibilidade permanente, contratacao
continuada genérica ou renovagao automatica desvinculada da necessidade demonstrada. O registro de
precos abrange a locagao de bens, expressamente admitida no art. 6° inciso XLV, da Lei n°
14.133/2021, e os servigos técnicos indispensaveis ao seu funcionamento.

JUSTIFICATIVA

A presente contratacao tem por finalidade viabilizar a implantacdo, a operacao, a manutengao
e a expansao da infraestrutura de videomonitoramento eletronico dos municipios participantes, com
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aplicacdo prioritaria em unidades publicas, unidades escolares e respectivos entornos, por meio de
solucdo integrada de Circuito Fechado de Televisdao (CFTV), equipamentos, softwares, plataformas e
servicos técnicos especializados necessarios ao pleno funcionamento do sistema.

A necessidade da contratacao decorre da crescente demanda por mecanismos tecnoldgicos que
auxiliem a Administragao Publica no monitoramento de espagos publicos, prédios municipais, vias
urbanas, areas de grande circulagdo de pessoas e demais locais estratégicos, contribuindo para a
preservacao do patrimonio publico, prevengao de atos de vandalismo, apoio as ag¢des de fiscalizacao e
fortalecimento das politicas publicas voltadas a seguranca urbana.

O sistema de videomonitoramento constitui importante ferramenta de gestdo, permitindo o
acompanhamento em tempo real das areas monitoradas, a identificacdo de ocorréncias, a geracao de
registros audiovisuais para subsidiar investigacdes e processos administrativos, bem como o suporte
as agdes desenvolvidas pelos 6rgdos municipais e forcas de seguranca publica. Sua utilizacao
possibilita maior eficiéncia na tomada de decisdes, resposta mais rapida a incidentes e aprimoramento
das agdes preventivas e corretivas realizadas pela Administracao.

A contratacdo compartilhada promovida pelo CONACIN mostra-se alternativa adequada e
vantajosa para o atendimento das demandas municipais, uma vez que possibilita a utiliza¢ao de solugdo
tecnologica estruturada em ambiente compartilhado, proporcionando padronizacdo dos servigos,
integracdo entre os entes consorciados, redu¢do de custos administrativos, racionalizagdo dos
procedimentos de contratacdo e melhor aproveitamento dos recursos publicos disponiveis.

Sob a otica da economicidade, a contratagdo por meio do consoércio permite a obtencdo de
condi¢des mais vantajosas em razdo do ganho de escala decorrente da contratagdo conjunta por
diversos municipios, reduzindo custos de implantagdo, manutenc¢ao, atualizagdo tecnologica e suporte
técnico. Além disso, evita a realizagdo de procedimentos isolados para aquisi¢cdo e gestao da solugao,
promovendo maior eficiéncia administrativa e mitigacdo de riscos relacionados a obsolescéncia
tecnologica e a descontinuidade dos servigos.

Destaca-se ainda que a implantacdo do sistema contribuird para a melhoria da qualidade dos
servigos publicos prestados a populagdo, ampliando a capacidade de monitoramento das areas de
interesse publico, auxiliando no controle e fiscalizagdo de bens e equipamentos municipais,
fortalecendo as acdes de seguranga preventiva e proporcionando maior prote¢do aos servidores,
usudrios dos servigos publicos e cidadaos em geral.

Dessa forma, considerando a necessidade de modernizagao dos instrumentos de monitoramento
urbano, a relevancia da solugdo para o atendimento do interesse publico, os beneficios operacionais
decorrentes da integracdo consorciada e a busca pela eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos,
justifica-se a presente contrata¢do, em conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade, planejamento e supremacia do interesse publico previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

A solucao foi concebida de forma integrada em razao da elevada interdependéncia existente
entre os equipamentos, infraestrutura, plataformas de gerenciamento, softwares analiticos e servigos
especializados que compdem o objeto.

A eventual fragmentagdo da contratacdo poderia comprometer a interoperabilidade entre os
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componentes, aumentar custos operacionais, dificultar a defini¢do de responsabilidades técnicas,
reduzir a eficiéncia da execugdo contratual e prejudicar a continuidade dos servigos.

A opgdo pela contratacdo de solugdo integrada busca assegurar compatibilidade tecnoldgica
entre todos os componentes da solucdo, simplificar sua gestdo, garantir suporte especializado durante
toda a execug¢do contratual e proporcionar maior eficiéncia administrativa aos municipios
consorciados.

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratagdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar elaborado
para atendimento da necessidade administrativa identificada, no qual foram demonstradas a viabilidade
técnica, operacional e econdmica da solugdo, a adequagdo do regime de locacdo, a conveniéncia da
contratacdo compartilhada e a pertinéncia da utilizacao do Sistema de Registro de Precos.

O procedimento observara a Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente as disposicdes relativas
ao planejamento da contratagdo, a pesquisa de precos, ao pregdo eletronico, ao Sistema de Registro de
Precos, a execugdo e a fiscalizagdo contratual, bem como as normas aplicaveis aos entes participantes.

A contrata¢do fundamenta-se, ainda, no Relatdrio de Consolidagdo de Manifestagdes da IRP n°
002/2026, que admitiu nove participantes origindrios e consolidou 613 unidades e equipamentos
publicos e 4.904 pontos/cameras, € na Pesquisa de Precos e Memorial de Célculo, de carater sigiloso,
que integram a fase preparatoria.

DEFINICOES E RESPONSABILIDADES NO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

As referéncias a Secretaria Municipal de Educagdo, as unidades escolares e aos respectivos
entornos deverdo ser interpretadas de acordo com a drea demandante e com os locais definidos em
cada contratacdo especifica, sem alteragdo das caracteristicas essenciais da solucao registrada.

A expressado CONTRATANTE designa o municipio, 6rgdo ou entidade que celebrar o contrato
ou instrumento equivalente decorrente da Ata; a expressaio CONTRATADA designa o fornecedor
registrado que formalizar a contratacao especifica.

Considera-se o6rgao ou entidade ndo participante aquele que ndo tenha integrado os
procedimentos iniciais € que pretenda contratar mediante adesao a Ata, observados os requisitos e
limites legais.

Considera-se o0rgdo ou entidade participante o municipio ou entidade municipal que tenha
participado dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Pregos, informado seus quantitativos
e sido expressamente incluido no edital e na Ata.

Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se orgao gerenciador o CONACIN,
responsavel pela conducdo do procedimento, pelo gerenciamento da Ata de Registro de Pregos e pelo
controle dos respectivos saldos.

LOTE UNICO — SOLUCAO INTEGRADA DE VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE

Para fins de organizagdo da planilha, composicdo dos pregos unitarios, emissao das futuras
ordens de servico e medi¢do dos servigos, o Lote Unico encontra-se subdividido nos grupos abaixo,
sem que essa subdivisdo importe em adjudicacdo separada ou contratacdo fragmentada dos
componentes da solucao.
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PLANILHA DE ITENS - ATA DE REGISTRO DE PRECOS (CFTV / MONITORAMENTO)

- QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO UNIDADE TOTAL
GRUPO 01 - SOLUCAO DE VIDEOMONITORAMENTO (LOCACAO + SERVICOS)
1 Ponto de Imagem Inteligente Tipo 02 Unidade/més 1.454
2 Ponto de Imagem Inteligente Tipo 01 Unidade/més 1.161
3 Ponto de Imagem PTZ Rotativa Mével Unidade/més 258
4 Ponto de Imagem para Captura LPR Unidade/més 387
5 Ponto de Imagem Inteligente Tipo 03 Unidade/més 194
6 Ponto de Imagem de Perimetro Escolar Unidade/més 1.450
7 NVR Unidade/més 613
8 Servidor Appliance de Monitoramento Unidade/més 9
9 Storage para retencdo de imagens Unidade/més 19
10 Estacéo de Monitoramento de Grande Porte Unidade/més 613
GRUPO 02 — INFRAESTRUTURA E SUPORTE
11 Servi'go de Disponibilizagdo e Implantacdo do Ambiente de Unidade/més 9
Monitoramento
12 Gabinete Concentrador Local das Unidades Escolares Unidade/més 613
13 Cabeamento estruturado, eletrocalhas e conectores Ponto/més 6.780
14 Link dedicado para transmissdo das imagens Link/més 613
GRUPO 03 - PLATAFORMA E SOFTWARE
15 Licenga VMS Licenga/més 9
16 Plataforma de Gestdo Escolar Licenga/més 9
GRUPO 04 — SERVICOS CONTINUADOS
17 Monitoramento remoto 24x7 com central especializada Servico/més 9
18 Operagdo assistida e resposta a eventos Servico/més 9
19 Manutencgio preventiva e corretiva com SLA definido Servico/més 9
20 Suporte técnico especializado (Niveis 1,2 e 3) Servico/més 9
21 Atualizacdo e upgrade da solucdo tecnologica Servico/més 9
GRUPO 05 — IMPLANTACAO
29 Servigo Eie impl'antaqﬁo da solucdo (instalacdo, configuracdo, testes, Servico 9
integracdo e treinamento)

Os quantitativos acima correspondem a consolidacdo das manifestacdes formais dos nove
participantes originarios da IRP n° 002/2026 — Campos do Jordao, Cesario Lange, Espirito Santo do
Pinhal, Jandira, Limeira, Mongagud, Pindamonhangaba, Valinhos e Venancio Aires —, que totalizaram
613 unidades e equipamentos publicos e 4.904 pontos/cameras, dimensionados por item segundo os
critérios paramétricos descritos no Estudo Técnico Preliminar. Os quantitativos individualizados por
participante constam dos Anexos I e II deste Termo de Referéncia.

O quantitativo de 4.904 pontos/cameras corresponde exclusivamente aos Pontos de Imagem
individualizados e precificados nos itens 1 a 6 da Planilha (Grupo 01), ndo incluindo os pontos de
imagem embutidos nas 613 Estacdes de Monitoramento de Grande Porte (item 10), cujo
fornecimento, licenciamento e custos ja estdo integralmente incorporados ao respectivo item,
conforme detalhado na secdo ‘Da Estagao de Monitoramento de Grande Porte’.

Os itens 1 a 21 s3o medidos por unidade/més, ponto/més, link/més, licenca/més ou
servico/més efetivamente disponibilizado e aceito; o item 22 corresponde a servico de implantagdo
executado uma unica vez por contrato.

A estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais, das memorias de
calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, consta do documento Pesquisa de Pregos e Memorial de Calculo,
classificado como anexo sigiloso integrado ao Estudo Técnico Preliminar, conforme faculta o art. 18, § 1°, inciso
VI, da Lei n° 14.133/2021. A Administracdo opta pela preservacdo do sigilo do or¢camento estimado até a
conclusdo da fase de julgamento, com fundamento no art. 24 da mesma Lei, de modo a evitar que a divulgacdo
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prévia dos valores de referéncia induza a formacdo de propostas proximas ao limite estimado, reduza a
competitividade do certame e comprometa a margem de negociag@o na fase de lances.

Os pregos maximos unitarios € o valor global méaximo serdo utilizados como limites de
aceitabilidade das propostas e serdo tornados publicos apos o julgamento, sem prejuizo da ampla
divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessarias a elaboracio das
propostas. O sigilo ndo prevalece perante os 6rgaos de controle interno e externo.

Os quantitativos possuem carater estimativo e foram definidos exclusivamente para fins de
planejamento da contratacao e formacgao da Ata de Registro de Pregos, nao constituindo obrigagao de
contratagdo integral por parte dos entes participantes, que poderdo utilizar os itens registrados
conforme suas necessidades especificas e disponibilidade or¢gamentéria.

1. DESCRICAO DA SOLUCAO E REQUISITOS TECNICOS

1.1. Requisitos Gerais de Fornecimento

1.1.1. O conjunto de solugdes descrito neste Termo de Referéncia devera compor um Sistema de
Monitoramento Inteligente com capacidade de processamento distribuido, apto a realizar identificacao,
classificagdo, correlacdo e recuperacao de informagdes por meio de analiticos de video habilitados por
técnicas de Aprendizagem Profunda (Deep Learning) e por Modelos de Larga Escala (Large-Scale
Models), conforme aplicavel a cada subsistema e as funcionalidades requeridas, inclusive para
monitoramento escolar, monitoramento situacional do entorno das unidades, reconhecimento facial
voltado a seguranca, leitura automatizada de placas veiculares e apoio as rotinas de gestao escolar.
1.1.2. A solugdo devera ser composta por subsistemas logicamente integrados e tecnicamente
compativeis entre si, de forma a viabilizar operacdo coordenada, gerenciamento centralizado,
compartilhamento de dados, tratamento de eventos, rastreabilidade operacional e aproveitamento
pleno dos recursos computacionais, analiticos e funcionais previstos neste Termo de Referéncia.
1.1.3. Para fins de organizacao funcional e técnica, os itens relacionados neste lote compreendem, de
forma ndo exaustiva, os seguintes elementos: plataforma de monitoramento, gestao e analise de dados
integrada; plataforma de gestdo escolar; ambiente da central de monitoramento; solu¢do de operacao
e armazenamento de videos e imagens; cdmeras de monitoramento; estacdes de monitoramento
situacional e comunicagdo de emergéncia; recursos de reconhecimento facial voltado a seguranga;
recursos de leitura automatizada de placas veiculares; e sistema de videowall.

1.1.4. A proponente devera contemplar todas as licengas, mddulos, habilitagdes, canais, analiticos,
integragdes, recursos de processamento, componentes de software e demais elementos necessarios a
plena execucgao das funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia, ainda que ndo expressamente
individualizados em todos os itens, desde que indispensaveis ao correto funcionamento da solucao
ofertada, inclusive aqueles relacionados ao tratamento de eventos, a operagdo centralizada, a
comunicagdo emergencial, ao reconhecimento facial, a leitura de placas e as funcionalidades da
plataforma de gestao escolar.

1.1.5. Todos os dispositivos, equipamentos, softwares, subsistemas, integracdes e recursos fornecidos
deverdo operar de forma plenamente integrada, garantindo interoperabilidade funcional e técnica entre
os componentes ofertados, sem prejuizo do desempenho global, da seguranca da informagdo, da
estabilidade operacional e da inviolabilidade 16gica da solu¢ao implantada.
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1.1.6. Visando assegurar padronizagdo tecnoldgica, continuidade evolutiva, responsabilidade técnica
sobre seguranga cibernética e plena compatibilidade entre hardware e software, sera exigido que os
fabricantes dos principais dispositivos e plataformas que compdem o sistema de videomonitoramento,
reconhecimento facial, leitura automatizada de placas veiculares e gerenciamento central detenham
dominio efetivo sobre os processos de desenvolvimento e manufatura de seus produtos, ndo sendo
admitidas solug¢des baseadas exclusivamente em rebranding, OEM puro ou simples montagem de
componentes de terceiros sem controle tecnoldgico comprovado sobre o conjunto ofertado. Nao se
enquadrardo nessa vedagao as solugdoes OEM, ODM, white label, rebranding ou equivalentes cuja
origem, fabricante real, documentacdo técnica, garantia, suporte, ciclo de atualizagdes e
responsabilidade pela integracdo estejam devidamente identificados e comprovados, permanecendo a
LICITANTE integralmente responsavel pelo conjunto ofertado.

1.1.7. Para fins de conformidade com boas praticas de seguranca cibernética, seguranca da informacao
e privacidade, os fabricantes dos dispositivos centrais do sistema de videomonitoramento deverao
demonstrar a adog¢do de praticas compativeis com esse escopo, podendo a comprovagdo ocorrer
mediante uma ou mais certificagdes, relatorios de auditoria, politicas corporativas, documentos
técnicos ou outros elementos equivalentes, incluindo, quando aplicaveis, ISO/IEC 27001, ISO/IEC
27701, ISO/IEC 29151, ISO/IEC 38505, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018 e IEC 62443.

1.1.8. A solugdo ofertada devera possuir capacidade de integragdo com o sistema “Muralha
Paulista”, da Secretaria de Seguranga Publica do Estado de Sao Paulo, garantindo, quando autorizado
e tecnicamente disponibilizado pelo 6rgdo responsavel, a transmissao segura dos metadados referentes
ao reconhecimento facial e a leitura automatizada de placas veiculares. A efetiva integragdo,
transmissao ou compartilhamento de dados dependera de autorizagao do 6rgao responsavel, definicao
da base legal aplicavel, formalizagdo do instrumento de cooperagao ou compartilhamento, delimitacao
das responsabilidades dos agentes de tratamento e observancia das medidas de seguranca e protecao
de dados pertinentes. A integragdao com o Muralha Paulista aplica-se exclusivamente aos Municipios
paulistas participantes (Campos do Jorddo, Cesario Lange, Espirito Santo do Pinhal, Jandira,
Limeira, Mongagua, Pindamonhangaba e Valinhos), integrantes do Sistema de Seguranga Publica do
Estado de Sdao Paulo. O Municipio de Venancio Aires/RS, unico participante localizado em outra
unidade da Federagdo, constitui excecdo e ndo integrara o Muralha Paulista, ndo lhe sendo exigidos a
integragdo, o plano preliminar, a transmissao de metadados nem qualquer outra providéncia relativa a
esse sistema, sem prejuizo das demais funcionalidades da solugao.

Na auséncia de integracao previamente implantada e homologada, a LICITANTE devera apresentar
declaracao propria, assinada por seu representante legal ou responsavel técnico, acompanhada de plano
preliminar de integracdo, assumindo a responsabilidade pelo desenvolvimento, homologacdo e
disponibilizagdo da funcionalidade no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, contado da emissao
da ordem de servigo especifica, desde que disponibilizados pela CONTRATANTE e pelos orgaos
envolvidos os acessos, credenciais, especificagdes, APIs, ambientes e autorizagdes necessarios. O
prazo e as obrigacdes previstos neste item aplicam-se somente aos Municipios paulistas, nao
alcancando o Municipio de Venancio Aires/RS.

Poderd ser apresentada, adicionalmente, carta, declaracdo ou documentacdo do fabricante ou
desenvolvedor da solugdo, sem que tal documento constitua requisito autbnomo de habilitagdo.

1.1.9. A LICITANTE deverd apresentar, juntamente com a proposta, declaracdo formal de
compatibilidade e integragdo da solucdo, por ela emitida e assinada por representante legal ou
responsavel técnico, contemplando nominalmente os principais dispositivos, sistemas, mddulos e
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plataformas ofertados.

A declaragdo devera indicar os protocolos, interfaces, APIs, SDKs ou padrdes de comunicacdo
suportados, sendo acompanhada por catdlogos, manuais, matrizes de compatibilidade, paginas técnicas
oficiais, declaracdes de fabricantes ou outros documentos disponiveis que permitam verificar a
viabilidade da arquitetura proposta.

A auséncia de carta emitida diretamente por fabricante nao acarretard, isoladamente, a desclassificagao
da proposta, desde que a LICITANTE demonstre por outros meios idoneos a compatibilidade e assuma
integral responsabilidade técnica e contratual pela integragao da solugao.

1.1.10. Ainda, deverd apresentar, por ocasido da assinatura do contrato, os certificados de homologacao
expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, quando aplicadveis, para todos os
equipamentos integrantes da solucdo ofertada sujeitos a tal exigéncia, em conformidade com a
legislagdo vigente. A auséncia da documentagdo obrigatoria impediréd a formalizagdo contratual, sem
prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

1.1.11. As especificagdes técnicas, certificagdes, protocolos, interfaces e referéncias
tecnoldgicas previstas neste Termo de Referéncia deverdo ser compreendidas como requisitos minimos
de desempenho, seguranga, interoperabilidade e funcionalidade. Serao admitidas solugdes
equivalentes ou superiores, desde que a equivaléncia seja demonstrada por documentagdo técnica
idonea e, quando cabivel, pela Prova de Conceito, vedada a exigéncia de marca, origem ou solucao
proprietaria sem justificativa técnica expressa.

1.2. Do Servico de Disponibilizaciao e Implanta¢cao do Ambiente de Monitoramento

1.2.1. Do Ambiente de Monitoramento

1.2.1.1. A CONTRATADA devera implantar o ambiente central de monitoramento vinculado a
Secretaria Municipal de Educagao, responsabilizando-se por prover toda a infraestrutura fisica, logica,
elétrica, tecnoldgica e mobilidria necessaria ao funcionamento continuo e ininterrupto da solucao
integrada de monitoramento escolar e monitoramento situacional do entorno das unidades da rede
municipal de ensino, observando, para tanto, a sala, o espaco fisico e o arranjo operacional previamente
definidos pela CONTRATANTE, a quem cabera indicar o ambiente considerado mais adequado a
instalag@o e operacao do sistema.

1.2.1.2. No ambito do ambiente central de monitoramento, caberd 8 CONTRATADA fornecer todos os
equipamentos, sistemas, plataformas, recursos e elementos necessarios a implantagdo e operagao da
solucdo, incluindo, sem limitagdo, gabinete concentrador, servidores, acessos as plataformas, posto de
trabalho, sistema de videowall, painéis de exibicao, periféricos, mobilidrio técnico, acessorios e
recursos de comunicag¢do de voz e dados. Sempre que necessario, deverdo ser executadas intervengdes
civis, elétricas, logicas e de adequacao fisica do ambiente, sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE.
1.2.1.3. O ambiente central de monitoramento devera ser apto a concentrar a supervisao operacional da
solucdo, o acompanhamento das unidades escolares e de seus entornos monitorados, a visualizagdo em
tempo real dos fluxos de video, o tratamento de eventos, a operacdo dos recursos de comunicagao
emergencial, a consulta a registros, o gerenciamento dos subsistemas implantados e a interacdo com
bases externas e sistemas institucionais, quando aplicavel.

1.2.1.4. A CONTRATADA serd também responsavel pelo fornecimento, transporte, entrega,
instalagdo, montagem, ajustes e fixagdo do mobilidrio técnico destinado ao ambiente central de
monitoramento da Secretaria Municipal de Educagdo, garantindo plena compatibilidade com a
infraestrutura fisica e tecnolédgica do local, bem como conformidade com as normas ergondmicas, de
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seguranc¢a e de uso profissional aplicdveis. Todos os moveis, acessorios e componentes fornecidos
deverdo ser novos, originais, de primeira qualidade, adequados ao uso profissional intensivo em
ambiente de operacdo continua e cobertos por garantia do fabricante, com desempenho compativel
com as exigéncias de durabilidade, estabilidade e conforto operacional.

1.2.1.5. Devera ser entregue, no minimo, 01 conjunto completo de mobiliario técnico, composto por
mesa de trabalho ergondmica e cadeira profissional de uso continuo, podendo essa quantidade ser
ampliada conforme a necessidade do projeto, o dimensionamento final da solugdo e a aprovagao da
CONTRATANTE.

1.2.1.6. A mesa devera possuir estrutura de alta resisténcia, com tampo em dimensdes compativeis com
a acomodacao de multiplos monitores, periféricos e equipamentos eletronicos, devendo contemplar
canaletas ou sistemas equivalentes para organizacdo de cabos, pontos de energia integrados ou
embutidos, acabamento resistente ao desgaste e superficie apropriada ao uso continuo, com
caracteristicas que favorecam higienizacao e reduzam reflexos indesejados no ambiente operacional.
1.2.1.7. A cadeira deverd apresentar configuracdo ergondmica compativel com uso prolongado,
incluindo ajustes de altura, apoio lombar, apoio de bragos e encosto reclinavel, devendo ser
confeccionada em material resistente, durdvel e adequado a operagdo intensiva, proporcionando
conforto, reducdo de fadiga e postura apropriada ao exercicio continuo das atividades de
monitoramento.

1.2.1.8. Deverado ser definidos e implantados protocolos de controle e seguranga fisica e logica, de
modo a assegurar a confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a rastreabilidade das
informagdes processadas, transmitidas e armazenadas. Sera de responsabilidade da CONTRATADA
fornecer, implantar, integrar, configurar, ativar ¢ manter, durante toda a execucao contratual, todos os
elementos necessarios ao pleno funcionamento do ambiente central de monitoramento, observadas as
obrigacdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2.2. Do Posto de Trabalho

1.2.2.1. A CONTRATADA devera fornecer 01 posto de trabalho completo para o ambiente central de
monitoramento da Secretaria Municipal de Educagdo, destinado a operacdo da solugdo integrada, a
supervisao das unidades escolares e de seus entornos monitorados, ao tratamento de eventos, a consulta
de imagens e registros, a operagdo dos recursos de comunicagdo emergencial, ao acompanhamento das
funcionalidades de reconhecimento facial e leitura automatizada de placas veiculares, bem como ao
apoio as rotinas operacionais ¢ administrativas associadas a plataforma de gestao escolar.

1.2.2.2. O posto de trabalho devera ser concebido para uso intensivo e continuo, compativel com a
criticidade do ambiente central de monitoramento, devendo permitir ao operador autorizado
acompanhar eventos em tempo real, acessar fluxos de video ao vivo e gravados, consultar registros e
metadados, interagir com as estagdes de monitoramento € comunicagdo de emergéncia, atender
chamadas originadas por essas estruturas, realizar comunicagdes operacionais com agentes € equipes
designadas, registrar ocorréncias, apoiar procedimentos de escalonamento institucional e, quando
necessario, subsidiar o acionamento da Guarda Civil Municipal, Policia Militar ou outros 6rgaos
competentes, conforme os protocolos definidos pela CONTRATANTE.

1.2.2.3. O posto de trabalho devera também permitir acesso simultaneo e fluido as funcionalidades da
Plataforma de Monitoramento e da Plataforma de Gestdo Escolar, possibilitando ao operador, de
acordo com seu perfil de acesso, consultar imagens, eventos, alarmes, registros de alunos, informagdes
operacionais, dados de presenca, ocorréncias relacionadas a alimentagdo escolar e demais elementos
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necessarios a atuagdo integrada do ambiente central.

1.2.2.4. A estagdo deverd contar com 02 monitores LED, com painel do tipo IPS, tela de 27 polegadas,
resolucdo minima de 3840 x 2160 pixels, frequéncia de atualizagdo minima de 60 Hz e interface digital
compativel com HDMI ou superior, de modo a assegurar adequada visualizag¢do simultanea dos fluxos
de video, eventos, telas operacionais e recursos de gerenciamento da solugao.

1.2.2.5. Os monitores deverdo estar montados em suporte ergondmico biarticulado com acionamento
assistido, compativel com fixacdo em mesa e operagdao simultdnea, permitindo ajustes adequados de
posicionamento, angulo e ergonomia no posto de operagao.

1.2.2.6. A plataforma computacional devera ser baseada em arquitetura de processamento atual, com
capacidade de processamento ndo inferior a 3 GHz, possuindo, no minimo, 6 nucleos de alto
desempenho, memoria cache total superior a 18 MB e desempenho compativel com a execucao
simultanea de multiplas tarefas de decodificacdo, visualizacdo de fluxos de video, operacdo da
plataforma de monitoramento, acesso a plataforma de gestdo escolar, atendimento das chamadas
provenientes das estacdes de monitoramento e comunicacdo de emergéncia e tratamento de eventos.
A memoria RAM devera ser fornecida em configuragdo de 16 GB, composta por 2 méddulos de 8 GB,
operando com frequéncia minima de 3200 MHz. Devera ser incluida unidade de armazenamento em
estado solido, com capacidade ndo inferior a 256 GB, interface de alta velocidade e baixa laténcia. A
estacdo devera contar ainda com interface de rede Ethernet de 1 Gbps integrada.

1.2.2.7. O posto de trabalho deverd incluir mesa controladora IP com joystick para operagdo de cameras
PTZ, teclado e mouse compativeis com a solu¢do ofertada e adequados ao uso operacional continuo.
Devera incluir, ainda, terminal ou mesa de intercomunicagdo IP com tela LCD, destinado ao
atendimento das chamadas oriundas das estagcdes de monitoramento e comunicagdo de emergéncia.
1.2.2.8. A estacdo devera operar sob sistema operacional Microsoft em versao voltada a aplicagdes
profissionais, devidamente licenciada, compativel com os softwares e plataformas previstos para o
ambiente de monitoramento.

1.2.2.9. A infraestrutura fornecida devera assegurar desempenho fluido, com laténcia inferior a 2
segundos na exibi¢do dos fluxos de video tratados, sem degradacdo perceptivel de qualidade, mesmo
sob carga operacional continua, devendo a CONTRATADA responsabilizar-se pelo correto
dimensionamento, integragao e ajuste do posto de trabalho para atendimento a esse requisito.

1.2.3. Do Painel Videowall de Monitoramento

1.2.3.1. A CONTRATADA deverd fornecer, instalar, comissionar, integrar e garantir o pleno
funcionamento de sistema de videowall composto por 6 telas profissionais de 55 polegadas, destinado
a operacdo continua no ambiente central de monitoramento da Secretaria Municipal de Educagdo. O
sistema devera constituir recurso estratégico de apoio a supervisdo centralizada da solugdo, permitindo
a visualizacao simultanea de fluxos de video, eventos operacionais, chamadas oriundas das estagdes
de monitoramento e comunicagdo de emergéncia, alertas criticos, registros analiticos, ocorréncias
relacionadas ao reconhecimento facial voltado a seguranca, eventos de leitura automatizada de placas
veiculares e demais informagdes relevantes ao contexto operacional do ambiente central.

1.2.3.2. Cada tela devera possuir moldura ultrafina de, no maximo, 0,88 mm, display LCD de uso
profissional para operagdo em regime 24x7, resolu¢do minima Full HD de 1920 x 1080, brilho igual
ou superior a 600 cd/m? profundidade de cor de 10 bits, contraste minimo de 1100:1 e tempo de
resposta maximo de 8 ms. As telas deverdo operar na faixa de alimentagdo de 100 a 240 VCA, a 60
Hz.
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1.2.3.3. Para controle da solucdo devera ser fornecida unidade de decodificacdao de video, do mesmo
fabricante do videowall ou oficialmente homologada por ele, plenamente compativel com a Plataforma
de Monitoramento. Essa unidade devera operar de forma autonoma, utilizando exclusivamente
recursos internos de hardware e software, assegurando estabilidade, desempenho e compatibilidade
integral com o ambiente operacional adotado. Devera ainda disponibilizar saidas HDMI 1.4 com
suporte a video UHD 4K, na resolucao de 3840 x 2160 a 30 Hz, empregando H.264 como padrao e
H.265 como op¢do, com capacidade minima de 128 canais de decodificacdo simultanea em 720p.

1.2.3.4. A solucao deverd suportar funcionalidades avancadas de gerenciamento visual, incluindo
juncdo de imagens, abertura e movimentacdo de janelas, alternincia de cenas, reposicionamento
dindmico de sinais no videowall, bem como configuracdo de estados de visualizacdo ao vivo,
comutac¢do de conteudo, audio e posicionamento individual de cada janela de exibigdo.

1.2.3.5. O equipamento de decodifica¢do deverd dispor, no minimo, de uma interface Ethernet RJ-45
10/100/1000 Mbps e uma porta optica 100/1000 Mbps, com adaptagao automatica entre meios elétrico
e optico e laténcia de transi¢do inferior a 5 ms. Devera também oferecer, no minimo, quatro entradas
e quatro saidas de alarme, interfaces seriais modulares configuraveis, multiplas portas USB e quatro
saidas de video independentes.

1.2.3.6. O gerenciamento do videowall deverd ser realizado de forma nativa pela Plataforma de
Monitoramento, permitindo controle integral dos conteudos exibidos, inclusive fluxos de video
provenientes dos pontos de imagem, eventos operacionais, alarmes e demais informacgdes relevantes
ao ambiente central de supervisao. A interface grafica devera possibilitar a criagdo, o salvamento, a
exclusdo e o carregamento de layouts personalizados, a organizagao de multiplas fontes de video e
conteudo, o acionamento de alertas visuais e a execucao de sequéncias automaticas de exibicao.
1.2.3.7. Nao serdo aceitas solugdes baseadas em topologia descentralizada, com multiplas interfaces ou
componentes de fabricantes distintos, salvo quando houver homologa¢do oficial e formalmente
comprovada pelos respectivos fabricantes, assegurando plena compatibilidade funcional e técnica
entre todos os elementos da solugdo.

1.2.3.8. O sistema devera possuir certificagdes internacionais minimas que atestem conformidade com
padrdes de seguranga, qualidade e compatibilidade eletromagnética, compativeis com a criticidade do
ambiente de aplicacao.

1.2.3.9. A solugdo devera permitir que o operador do posto de trabalho, mediante as devidas permissdes
de acesso, compartilhe conteudos com o videowall por meio da rede TCP/IP, utilizando funcionalidade
de arrastar e soltar, possibilitando o envio de janelas ativas, capturas de tela ou telas completas ao
ambiente de exibicao central.

1.2.3.10. Todos os acessorios que compdem a solucdo, incluindo suportes, estruturas de fixacao,
elementos de interligagdo e demais componentes necessarios a instalacao, deverao ser originais ou
homologados pelo fabricante, assegurando perfeita compatibilidade e adequada montagem do sistema.
Cabera a CONTRATADA prover toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento continuo do
videowall, incluindo cabeamento, fixacdo, energizagdo, integracao logica e ajustes operacionais, em
conformidade com as normas técnicas vigentes e com as boas praticas de engenharia.

1.2.4. Do Gabinete Concentrador de Rede e Processamento Centralizado

1.2.4.1. O Gabinete Concentrador de Rede e Processamento Centralizado constituird o nucleo de

acomodacao fisica, conectividade, distribuicao logica, seguranca perimetral e hospedagem dos

equipamentos responsaveis pelas fungdes de processamento da plataforma de monitoramento,

gravacdo centralizada, operagdo e administragdo da solugdo implantada no ambito da Secretaria
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Municipal de Educacao.

1.24.2.0 gabinete devera ser instalado em ambiente técnico interno disponibilizado pela
CONTRATANTE, podendo, conforme defini¢do da arquitetura da solucdo e das condicdes fisicas do
local, ser acomodado no proprio ambiente central de monitoramento ou em espago técnico adjacente,
compativel com os requisitos de seguranca, ventilagdo, operagcdo, manutencdo e infraestrutura
necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos que compdem o nucleo central da solugao.
1.2.4.3. Devera ser fornecido gabinete do tipo fechado, padrao 19 polegadas de piso, destinado a
acomodacao da solugdo de comutacdo de rede, servidores, appliances, modulos de armazenamento e
processamento de video, componentes analiticos, patch panels, infraestrutura de cabeamento estruturado e todos
os demais acessorios e elementos necessarios ao funcionamento pleno da solucdo. Sua construgdo devera ser
metalica, autoportante, confeccionada em ago carbono com tratamento anticorrosivo e pintura eletrostatica
epoxi micro texturizada, assegurando resisténcia mecanica, durabilidade e operacdo permanente em ambiente
técnico interno.

1.2.4.4. O gabinete devera possuir dimensdes internas e profundidade compativeis com a instalacao de
servidores, appliances e equipamentos de maior porte, assegurando plena acomodacao dos ativos sem
obstrucdes a cabos, ventiladores, trilhos, bandejas ou demais elementos construtivos, garantindo
dissipagdo térmica eficiente, circulacdo de ar desobstruida e margem técnica suficiente para futuras
expansoes durante toda a vigéncia contratual.

1.2.4.5. A CONTRATADA devera prover a conectividade via link de dados privativo, necessaria ao
funcionamento remoto, a integracdo entre subsistemas e aos acessos externos autorizados pela
arquitetura da solugdo, devendo essa conectividade ser devidamente dimensionada de acordo com o
volume de trafego proveniente dos pontos de imagem, estacdes de monitoramento, aplicagdes
associadas e demais sistemas que se conectardo ao ambiente central de monitoramento. A
infraestrutura de terminagdo adotada deverd ser compativel com a tecnologia ofertada e sua entrega
devera ocorrer de forma segura e integrada aos mecanismos de protecao perimetral previstos na
solucao.

1.2.4.6. A solucao de comutagdo de rede a ser instalada no gabinete devera, no minimo, possuir 2
portas Gigabit SFP e 24 portas RJ45 Gigabit, contemplando saidas PoE com padrao minimo IEEE
802.3af/at e capacidade total de fornecimento energético de, no minimo, 350 W. Deverd ainda
contemplar recursos de configuragdo de VLAN e protocolos de gerenciamento de camada 2, incluindo
STP/RSTP, VLAN, agregacao de links, SNMP e QoS, permitindo flexibilidade na administragdo e
maior resiliéncia em operagdo continua. O equipamento devera possuir capacidade de switching de
50 Gbps, alimentagao de entrada na faixa de 100 a 240 VCA, a 60 Hz, e protecao contra surtos de 5
kV.

1.2.4.7. Deverao também ser fornecidos modulos SFP para transmissao e recepcao de dados com
capacidade minima de 1,25 Gbps.

1.2.4.8. O equipamento devera permitir atualizacdo remota, restauracdo aos padrdes de fabrica,
visualizacdo de logs e configuracdo de parametros de rede. Também devera atender as normas
internacionais de conformidade, com certificacdes CE-EMC, CE-RoHS e UL.

1.2.4.9. A solugdo devera operar de forma integrada com a plataforma de monitoramento, permitindo
correlacdo entre mapeamento de conectividade, disponibilidade dos ativos e eventos operacionais, de

modo a otimizar a eficiéncia da supervisio técnica do ambiente central.

1.2.4.10. O gabinete devera apresentar portas frontal e traseira perfuradas e providas de chave, laterais

removiveis € passagens organizadas para cabos na parte superior e inferior, permitindo instalagdo de
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eletrodutos, distribuicdo ordenada de cabeamento e separagdo fisica adequada entre energia e logica.
A superficie superior devera aceitar modulos ativos de ventilagdo, sensores térmicos e elementos de
monitoramento, assegurando controle térmico continuo e condi¢des ambientais adequadas aos
equipamentos alojados.

1.2.4.11. O conjunto deverd incluir bandejas metélicas fixas e moveis padrao 19 polegadas, guias de
cabos verticais e horizontais do tipo fechado, réguas de energia, pontos de aterramento interno e
externo integrados ao sistema de equipotencializacao e kit de ventilagao superior. Equipamentos nao
rackeaveis deverdo ser acomodados com organizagdo, acessibilidade e identificacdo padronizada.
Todos os acessoOrios necessarios a instalacdo definitiva deverdo ser fornecidos integralmente pela
CONTRATADA.

1.2.4.12. A alimentacgdo elétrica do gabinete devera ser realizada exclusivamente a partir do circuito
técnico estabilizado e da solucao de sustentacao elétrica prevista para o ambiente, mantendo separagao
fisica adequada entre cabos de energia e cabos logicos, de modo a garantir seguranca operacional,
integridade dos equipamentos e continuidade da alimentagdo dos ativos criticos do nucleo de
monitoramento e processamento.

1.2.4.13. O gabinete devera ser entregue completamente montado, etiquetado, interligado, testado e
equipado com ferragens, suportes, elementos internos de fixacdo e cabeamento estruturado adequado,
devendo a CONTRATADA dimensioné-lo de acordo com a carga térmica, logica e fisica prevista para
o projeto, garantindo volume interno compativel com todos os equipamentos planejados, rota
estruturada para cabos, ventilagdo apropriada e margem de expansao futura. Sera de responsabilidade
integral da CONTRATADA assegurar conformidade com boas praticas de engenharia, organizacao e
seguranca aplicaveis a ambientes de tecnologia da informagao.

1.2.5. Do Armazenamento Centralizado

1.2.5.1. Devera ser previsto o fornecimento de solugdo robusta, escaldvel e dedicada ao armazenamento
centralizado de dados criticos da solucdo, dimensionada para operar de forma complementar a
infraestrutura de gravagao local existente em cada unidade escolar. O armazenamento centralizado nao
substituird a gravacao local, devendo compor camada adicional de resiliéncia, contingéncia e
consolidagdo estratégica, destinada ao recebimento, reten¢ao e prote¢ao de gravagdes criticas, backups,
evidéncias relevantes, registros selecionados por evento, arquivos de interesse operacional e demais
conteudos definidos pela politica de retencdo e criticidade da CONTRATANTE, assegurando
integridade, disponibilidade, rastreabilidade e seguranca das informagdes armazenadas.

1.2.5.2. Todos os storages fornecidos deverdo estar integralmente populados, com a totalidade das
baias destinadas a discos rigidos ocupada por HDs de capacidade individual de 16 TB,
correspondendo a quantidade maxima de HDs suportada por cada equipamento. O fornecimento
deverd observar os quantitativos de storages previstos neste Termo de Referéncia, ndo cabendo a
CONTRATADA redimensionar ou reduzir a quantidade de equipamentos ou de HDs estabelecida.
Permanecem integralmente aplicaveis as demais especificagdes técnicas e funcionais exigidas para os
storages e seus componentes.

1.2.5.3. A solucdo devera prover unidade de armazenamento em rede baseada em controlador tnico,
com arquitetura modular e construcao interna organizada, adequada a operagao continua em ambiente
corporativo critico, integrando unidade de processamento central de 64 bits multicore dedicada ao
gerenciamento de alta densidade de dados e fluxos de midia. Devera disponibilizar memoria cache
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nativa de 16 GB para otimizagdo das operacdes de entrada e saida, com capacidade de expansdo
modular até¢ 64 GB, e suportar at¢ 24 compartimentos para unidades de disco rigido de classe
empresarial com funcionalidade hot-swap, permitindo substituicdo a quente sem interrup¢do da
operagdo. Devera permitir a instalacdo de discos rigidos com interface SATA, com capacidades
individuais entre 4 TB e 20 TB por unidade, devendo ser fornecidos discos de 16 TB, proprios para
aplicagdes de videomonitoramento continuo e devidamente homologados pelo fabricante da solucao
ofertada. O equipamento devera implementar mecanismos de protecao de dados por meio de arranjos
redundantes nos niveis RAID 0, 1, 5, 6, 10 e 50, bem como suportar a utilizagdo de disco de
contingéncia do tipo hot spare. A solucdo devera ser dimensionada de forma a garantir a retencdo das
gravagdes de todos os pontos de imagem por, no minimo, 20 dias, 2MP, com bitrate minimo de 1664
kbps e taxa de gravagdo minima de 20 fps.

1.2.5.4. A solugdo devera assegurar capacidade compativel com o recebimento, processamento,
gravagao e retencao simultanea dos fluxos e registros destinados ao ambiente centralizado, incluindo
videos, imagens, metadados e eventos, com taxa agregada de transferéncia compativel com a demanda
do projeto. Deverd integrar tecnologia de fluxo direto que dispense a necessidade de servidores
intermediarios de gravagdo, simplificando a arquitetura do ecossistema de armazenamento. Devera
prover conectividade de dados por meio de interfaces Ethernet de alta velocidade, além de interface
Ethernet independente dedicada exclusivamente ao gerenciamento fora de banda e a administragao do
dispositivo. Devera ainda suportar padrdes de interoperabilidade aberta e protocolos de transmissao de
midia em tempo real, permitindo integracdo com os dispositivos e subsistemas compativeis com a
arquitetura adotada.

1.2.5.5. A solucao devera viabilizar multiplos modos de registro, incluindo gravacao continua, manual,
por evento, por contingéncia e por replicagdo programada a partir dos gravadores locais e demais
dispositivos periféricos, além de implementar funcionalidade de integridade de dados que assegure
sincronizagdo automatica dos registros quando restabelecida a conectividade. Deverd assegurar a
protecdo de evidéncias criticas por meio de fungdes de travamento de video, retencdo protegida e
monitoramento automatico contra perda de sinal, disponibilizando interfaces fisicas de saida de video
HDMI e VGA para monitoramento local e diagnostico direto das operagdes do sistema, bem como 2
interfaces USB 2.0 frontais e 4 interfaces USB 3.0 traseiras para exportacao célere de dados e conexao
de periféricos de manutengao.

1.2.5.6. O equipamento devera implementar sistema de redundancia de suprimento de energia por meio
de modulos de alimentagao de 550 W operando em modo tolerante a falhas, suportar gerenciamento
por interface grafica baseada em navegador web e interface de linha de comando via porta serial,
permitindo administragdo avangada do equipamento, e viabilizar manutengao proativa das unidades de
disco por meio de inspe¢do automatica, deteccao de falhas e mecanismos de reparo de setores logicos,
quando aplicével a arquitetura ofertada. Devera permitir também a configurag¢do de backup agendado
para transferéncia automatica de registros historicos provenientes dos gravadores de video em rede e
demais dispositivos periféricos para o volume central de armazenamento. O equipamento devera
apresentar formato fisico em gabinete padrdo 4U para montagem em rack de 19 polegadas, com trilhos
e acessorios de fixagao inclusos.

1.2.5.7. A solugdo de armazenamento centralizado deverd ser fornecida com todos os acessoérios,

trilhos, elementos de fixacdo e demais componentes necessarios a sua adequada instalagdo fisica,

devendo ser devidamente montada, conectada, configurada e colocada em operacao no interior do

Gabinete Concentrador previsto para o ambiente central de monitoramento, em plena conformidade
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com a arquitetura da solugdo, com as normas técnicas aplicadveis e com as boas praticas de engenharia.

1.2.6. Da Plataforma de Monitoramento

1.2.6.1. A Plataforma de Monitoramento da solu¢do integrada de seguranca escolar devera ser fornecida
e instalada operacionalmente na solu¢do computacional prevista neste Termo de Referéncia.

1.2.6.2. Devera suportar o gerenciamento integral da solugdo, abrangendo servigos de armazenamento,
dispositivos de operagdo e demais elementos integraveis, assegurando interoperabilidade plena entre
0os componentes ¢ governanca baseada em perfis e papéis administrativos, com registro e trilhas
completas de auditoria.

1.2.6.3. Em termos de gerenciamento de video, deverd suportar arquitetura corporativa de nivel
empresarial, permitindo controle unificado de multiplos subsistemas, incluindo video, automagao e
detec¢do de alarmes, assegurando continuidade operacional em implanta¢des de maior porte.

1.2.6.4. Para a arquitetura de processamento, devera suportar modelo leve que reduza o consumo de
recursos computacionais sem comprometer as funcionalidades, garantindo eficiéncia consistente em
ambientes de diferentes portes.

1.2.6.5. Quanto a extensibilidade, devera suportar a combinacao de multiplos plug-ins sob arquitetura
unificada e sob demanda, permitindo colaboragdo entre diferentes segmentos operacionais € expansao
continua para novas necessidades.

1.2.6.6. No eixo de inteligéncia aplicada, devera suportar aplicagcdes de analise avancada baseadas em
deep learning e estatistica, assegurando recursos de inteligéncia ampliada.

1.2.6.7. Quando se tratar de integracdo com terceiros, devera suportar arquitetura aberta que permita
interoperabilidade com sistemas e hardwares externos de forma simples, documentada e padronizada.
1.2.6.8. Para operacdo continua de video, deverad suportar busca rapida de incidentes, exportacdo de
evidéncias visuais, adaptagdo a redes de baixa largura de banda e armazenamento confidvel.

1.2.6.9. Para busca inteligente, devera suportar mecanismo baseado em linguagem natural capaz de
classificar alvos em categorias como pessoas, veiculos, objetos e animais, utilizando modelos de
inteligéncia artificial em larga escala.

1.2.6.10. Quanto ao controle de acesso fisico, deverd suportar estratégias avangadas de autenticacao
multifatorial, registro de funciondarios, emissao de crachas, quando aplicavel, politicas de permanéncia
em areas sensiveis e bloqueio automatico em emergeéncias.

1.2.6.11. Para credenciais moveis, devera suportar integracdo com tecnologias como Bluetooth e NFC,
assegurando credenciais de acesso sem contato com conveniéncia e seguranca, caso haja necessidade
da CONTRATANTE.

1.2.6.12. Quando o assunto for gestdo de visitantes, devera suportar permissdes temporarias,
rastreabilidade de acessos, relatorios detalhados e personalizacao de crachés, oferecendo experiéncia
controlada de identificacao.

1.2.6.13. Para deteccdo e tratamento de ocorréncias, devera suportar identificacao de diferentes tipos
de alarme, gerenciamento centralizado, relatérios customizados e acdes de enlace flexiveis.

1.2.6.14. Em anélise operacional, devera suportar dashboards interativos baseados em inteligéncia
artificial, permitindo andlises estendidas e aplica¢des digitais especificas.

1.2.6.15. Em ambientes com videowall, deverd suportar gerenciamento inteligente de exibicao,

incluindo abertura automatica de videos de alarmes em tempo quase real em janelas emergentes e

programacao de layouts dindmicos conforme cendrios operacionais.

1.2.6.16. Na custodia de evidéncias, devera suportar gerenciamento unificado de videos, imagens,
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dudios e documentos, assegurando arquivamento, exportagdo e recuperagdo centralizada de registros.
1.2.6.17. Para recursos de realidade aumentada, devera suportar associa¢do entre pontos de imagem e
mapas, interagdo rapida com recursos operacionais e acionamento de rotinas a partir da representagao
geoespacial
1.2.6.18. Em rotinas de patrulha, devera suportar definicdo de rotas, disparo de alarmes durante
inspecoes e geracao de relatdrios de desempenho e conformidade.
1.2.6.19. Quando aplicado a inspegdes de seguranga, devera suportar identificacdo de itens proibidos,
trilhas de auditoria detalhadas e padronizacdo de critérios de verificacdo para reduzir falhas
operacionais.
1.2.6.20. Para cenarios multissite, devera suportar gerenciamento remoto de multiplos sites em uma
unica plataforma, com supervisao centralizada de dispositivos, usudrios e recursos distribuidos.
1.2.6.21. Em ambientes computacionais e¢ de armazenamento corporativo, devera suportar
gerenciamento centralizado de servidores em cluster, assegurando continuidade operacional em
cenarios de falha e suporte a armazenamento em larga escala.
1.2.6.22. Quando o foco for manutengao e supervisao técnica, devera suportar monitoramento de saude
de dispositivos, visualizacao de topologia, alarmes de falha e relatorios de risco e excegdes.
1.2.6.23. Quanto ao gerenciamento unificado de evidéncias, devera suportar arquivamento, exportacao
e recuperacgdo centralizada de videos, imagens, dudios e documentos, preservando rastreabilidade e
integridade.
1.2.6.24. A Estacdo de Monitoramento de Grande Porte devera ser fornecida com: (i) licenca de
suporte a intercomunica¢do com o Ambiente de Monitoramento, contemplando a comunicagdo de
emergéncia entre a unidade e a central de comando; e (ii) as licencas de canal de video
correspondentes a todos os Pontos de Imagem nela embutidos — o ponto instalado na interface
frontal, destinado ao atendimento emergencial, e os 4 pontos instalados no braco da estagdo (01 PTZ
Rotativa Movel, 02 Tipo 02 e 01 Captura LPR) —, sem custo adicional para a CONTRATANTE.
1.2.6.25. O Ponto de Imagem de Perimetro Escolar deverd ser fornecido com licenca de suporte a
Busca Semantica de Video Baseada em IA de Larga Escala, além da licenga de canal de video, caso
o software ofertado exija licenciamento segregado para essa funcionalidade.
1.2.6.26. O Ponto de Imagem Inteligente Tipo 03 devera ser fornecido com licenga de suporte a
Anadlise de Reconhecimento Facial, além da licenca de canal de video, caso o software ofertado exija
licenciamento segregado para essa funcionalidade.
1.2.6.27. O Ponto de Imagem para Captura LPR devera ser fornecido com licenga de suporte a
Andlise de Reconhecimento de Placas Veiculares pela Plataforma, além da licenca de canal de video,
caso o software ofertado exija licenciamento segregado para essa funcionalidade.
1.2.6.28. Os demais Pontos de Imagem ndo citados nos itens anteriores (Tipo 01, Tipo 02 e PTZ
Rotativa Movel) deverdo ser fornecidos com licenga de canal de video integrada a Plataforma de
Videomonitoramento, de forma a viabilizar sua conexao, gravagdo e operacao centralizada.
1.2.6.29. A Licenga VMS deverd contemplar todos os mddulos necessarios a operacdo da solugdo
descrita neste Termo de Referéncia, a excegdo das licencas de conexao (canal de video), que deverao
ser fornecidas junto a cada Ponto de Imagem e/ou Estacdo de Monitoramento de Grande Porte,
conforme especificado nos itens anteriores.
1.2.6.30. Dos Requisitos Minimos Suportados
1.2.6.31. Em servigos centrais de gerenciamento, devera suportar fun¢do centralizada responsavel por
autenticacao, delegag¢do de permissdes e administracao de usuarios, fungdes, dispositivos e servigos,
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oferecendo também interface técnica para integragdo com sistemas de terceiros.

1.2.6.31.1. Quando se tratar de intermediacdo com equipamentos externos, devera suportar componente
dedicado que atue como gateway entre a camada de gerenciamento e dispositivos de terceiros,
ampliando o ecossistema de integracao de forma controlada.

1.2.6.31.2. Para distribuicao audiovisual, devera suportar mecanismo especifico para encaminhamento
e distribuicao de fluxos em tempo real, com capacidade de até duzentos canais de video em entrada e
duzentos canais em saida, ambos operando com largura de banda de até dois megabits por segundo por
canal, compativel com transmissdes simultaneas ao vivo ou reprodu¢do sem dependéncia de interface
web.

1.2.6.31.3. Sob a dtica de sinalizagdo e controle interno, devera suportar servigo responsavel pela gestao
de contetdo estatico e pela intermediagdo de configuragdo de dispositivos via proxy reverso, atuando
como elemento de sinalizacao e controle interno.

1.2.6.31.4. Em cenarios com periféricos de controle remoto, deverd suportar operagdo por meio de
teclados em rede, com intermediacdo via servico dedicado, permitindo atuagdo ao vivo sobre
ambientes visuais como videowalls.

1.2.6.31.5. Para gerenciamento de videowall, devera suportar servigo especifico voltado ao controle e
a integracdo de videowalls com os demais modulos da solugao.

1.2.6.31.6. Quanto a conexdo simultdnea de usuarios, deverd suportar acesso concorrente de, no
minimo, cem dispositivos cliente, incluindo cliente leve ou completo em ambiente Windows e
aplicativos moveis em iOS e Android, sem necessidade de licenciamento adicional de software cliente.
1.2.6.25.7. Em autenticacdo corporativa, deverd suportar integracdo com servigos de diretdrio como
Active Directory, permitindo autenticacdo e gestdo de usudrios tanto para clientes de controle quanto
para aplicativos modveis, conforme necessidade da CONTRATANTE.
1.2.6.25.8. Quanto ao acesso administrativo, devera suportar que as fun¢des de administracdo e
operagdo sejam acessiveis separadamente por clientes web, clientes de controle e aplicativos moveis,
com conectividade via LAN, WAN ou Internet, sem exigéncia de instalacdo adicional.
1.2.6.25.9. Para administra¢do via navegador, devera suportar gestdo completa do sistema diretamente
por cliente web, sem instalagdo de software adicional, com conectividade em LAN, WAN ou Internet.
1.2.6.25.10. Quando a necessidade for operagao de seguranga, devera suportar execugao das atividades
de rotina no cliente de controle conectado a rede local ou remota, permitindo gerenciamento de
permissodes, dispositivos, eventos e visualizagdes operacionais.
1.2.6.25.11. Para atividades essenciais em campo, devera suportar cliente movel com acesso local ou
remoto a plataforma, assegurando visualizag¢do, acionamento de fungdes essenciais e recebimento de
notificagoes.
1.2.6.25.12. Quanto aos formatos de codificacdo de video, deverd suportar H.264, H.264+, H.265 e
H.265+, assegurando compatibilidade com diferentes perfis de compressdo e ajuste de qualidade
conforme a largura de banda.
1.2.6.25.13. Em governanga de licenciamento, devera suportar mecanismos de gestdo de licengas que
garantam continuidade operacional, bem como atualizac¢ao supervisionada da propria plataforma com
possibilidade de reversdo segura.
1.2.6.25.14. No tema auditoria e conformidade, devera suportar exportagdo de registros de eventos e
operagdes por meio de gerenciador de servigos, assegurando integridade dos logs do sistema.
1.2.6.25.15. Para sincronismo temporal, devera suportar multiplos fusos hordrios e horério de verao,
permitindo alinhamento de tempo entre servidores, dispositivos e clientes em ambientes
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geograficamente distribuidos.

1.2.6.25.16. Quanto a protecdo de credenciais, devera suportar mecanismo de senha embarcado que
opere de forma auténoma e independente de servidor externo, aplicando politicas de complexidade e
armazenamento cifrado de segredos.

1.2.6.25.17. Em autenticagdo de usuarios, devera suportar controle de acesso individualizado a
plataforma, assegurando validagao de credenciais e registro de tentativas.

1.2.6.25.18. Durante a ativagdo inicial de senha, deverd suportar verificagdo automadtica da
complexidade definida pelo usuério, com base em critérios estabelecidos pelo fabricante e mensagens
de orientagdo quando o padrdo minimo ndo for atendido.

1.2.6.25.19. Na avaliagdo de robustez de credencial, devera suportar classificagdo e exibicao da forca
da senha, fraca, média ou forte, aplicando recomendagdes e exigéncias de reforco quando necessario.
1.2.6.25.20. Para composic¢do de senha, devera suportar exigéncia de pelo menos dois tipos distintos de
caracteres entre letras minuasculas, letras maitisculas, nimeros ou caracteres especiais.

1.2.6.25.21. Sob o aspecto de compatibilidade de caracteres, devera suportar restri¢ao das senhas ao
conjunto ASCII reconhecido, bloqueando simbolos fora do padrao, a fim de evitar incompatibilidades
e vetores de ataque.

1.2.6.25.22. Quanto ao comprimento minimo, devera suportar exigéncia de pelo menos oito caracteres

em qualquer senha cadastrada, independentemente do perfil de usuario.

1.2.6.25.23. Em fluxo de autenticagdo, devera suportar troca de sinalizacdo entre cliente web, cliente

de controle ou cliente movel e o servidor central, com validacdo de nome de usuario e senha, incluindo

dominio quando aplicavel, e resposta clara de sucesso ou falha.

1.2.6.25.24. Quando a aplicacao cliente, o dispositivo de campo e o servidor estiverem na mesma rede

local, devera suportar requisicao direta do fluxo de video pelo cliente ao dispositivo, reduzindo laténcia

e uso de recursos do servidor.

1.2.6.25.25. Para cenarios com multiplos clientes simultaneos, devera suportar mediagao de video ao

vivo por servidor de streaming, permitindo encaminhamento otimizado de fluxos, equaliza¢ao de

consumo de banda e entrega consistente

1.2.6.25.26. No controle PTZ, devera suportar envio de requisi¢des de comando pelo cliente ao sistema

central, que encaminhard as instru¢des ao dispositivo correspondente, preservando prioridade de

operacgao, fila de controle e registro para auditoria.

1.2.6.25.27. Para gravagao programada, devera suportar agendamento por evento ou por faixa horaria,

encaminhando a programagao do servidor ao gravador em rede, que requisitara o fluxo ao dispositivo

conforme a agenda e executard a gravagdo, mantendo rastreabilidade.

1.2.6.25.28. Quando houver alarme configurado, deverd suportar que o cliente de controle obtenha

diretamente o fluxo de video associado ao evento, com base na sinalizacdo proveniente do dispositivo

e na programagao definida no cliente web.

1.2.6.25.29. Em alternativa mediada por streaming, deverd suportar obtencdo do fluxo de video

associado ao alarme por meio do servidor de streaming, utilizando sinaliza¢do encadeada entre cliente,

sistema central, servidor de streaming e dispositivo de origem.

1.2.6.25.30. Para exibi¢ao em videowall por rota direta, devera suportar fluxo estruturado entre cliente,

sistema central e decodificador, incluindo solicitagdo de URL de transmissdo, retorno dessa

informacao ao cliente, instru¢ao ao decodificador e requisi¢ao direta do fluxo ao dispositivo de origem

para posterior decodificagdo e exibicao.

1.2.6.25.31. Para exibicdo em videowall mediada por servidor de streaming, devera suportar fluxo
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encadeado entre cliente, sistema central, decodificador, servidor de streaming e dispositivo de origem,
contemplando solicitacdo inicial, repasse de parametros, requisicdo em cadeia e decodificagdo final
para apresenta¢do no videowall.

1.2.6.25.32. Quando ocorrer disparo de alarme associado a video, devera suportar exibicdo automatica
no videowall por meio de sinalizacao entre dispositivo, servidor e decodificador, requisitando o fluxo
diretamente ao dispositivo de origem e apresentando-o na area correspondente do painel.

1.2.6.25.33. Sob a ¢6tica de arquitetura de software, devera suportar composi¢cdo baseada em servidor,
cliente, componentes de servigo e kit de desenvolvimento, SDK, assegurando interoperabilidade plena,
padronizagdo de interfaces e atualizacdo coordenada.

1.2.6.25.34. Na comunicagdo interna entre esses elementos, deverd suportar protocolos seguros,
incluindo HTTPS e, exclusivamente nas hipoteses restritas do item 1.2.6.25.41, HTTP, empregando
camadas de protecdo de dados em transito e configura¢do recomendada de cifragem.

1.2.6.25.35. Para protecao de dados sensiveis em repouso, devera suportar mecanismos criptograficos
que assegurem confidencialidade das informacdes armazenadas no servidor.

1.2.6.25.36. Em informacdes sensiveis que ndo demandem leitura futura, devera suportar aplicagdo de
algoritmos criptograficos irreversiveis, impossibilitando recuperagao do conteudo original e mitigando
risco de vazamento.
1.2.6.25.37. Em informacdes sensiveis que exijam leitura futura, devera suportar criptografia com
decriptagdo controlada, obedecendo politicas de acesso, registro de uso e trilhas de auditoria.

1.2.6.25.38. Quanto aos algoritmos de seguranca, a solucdo deverd suportar padroes
criptograficos reconhecidos e atualmente recomendados, incluindo RSA ou equivalente, AES-128/256
e fungdes hash da familia SHA-2 ou superiores, vedado o uso de MD5 ou de algoritmos obsoletos
como mecanismo de protecao criptografica.

1.2.6.25.39. No uso de bibliotecas criptograficas, a solu¢do devera adotar versdo suportada,
atualizada e compativel com as recomendagdes de seguranga do fabricante, como OpenSSL 3.x ou
tecnologia equivalente, sem vulnerabilidades criticas conhecidas na data da implantacao.
1.2.6.25.40. Do ponto de vista de conformidade interna, devera suportar alinhamento da versao de
biblioteca adotada as politicas vigentes do laboratério de seguranga do fabricante, mantendo
atualizagdes, corre¢des e documentacao de mudangas

1.2.6.25.41. O acesso web em ambiente de producao devera utilizar HTTPS com certificado
digital valido e protocolos criptograficos atualizados. O uso de HTTP sera admitido apenas para
redirecionamento automatico para HTTPS ou em ambiente de teste isolado e formalmente autorizado.
1.2.6.25.42. Como opg¢ao segura de transmissao, devera suportar HTTPS mediante importagao e uso de
certificado digital compativel, com configuracao de protocolos e cifras recomendadas para cendrio de
produgao.
1.2.6.25.43. Em visualizagdo ao vivo ou reprodug¢do remota, devera suportar autenticagdo do dispositivo
no nivel do servidor de streaming, fortalecendo a seguranca de acesso e padronizando o fluxo de
validagao.
1.2.6.25.44. Para autenticacdo inicial, deverd suportar, no minimo, nome de usudrio e senha, com
validacao conforme regras definidas e registro de tentativas para auditoria
1.2.6.25.45. Nas politicas de senha, devera suportar parametrizagdo independente da complexidade
minima e do limite de tentativas, permitindo ajustar forca minima de senha, validade e bloqueio por
falhas.

1.2.6.25.46. Quando houver necessidade de redefini¢cdo de senha administrativa, o procedimento
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devera ser controlado, auditavel e condicionado a autorizagdo formal, sem dependéncia de mecanismo
que gere custo adicional ndo previsto na proposta.

1.2.6.25.47. Durante a digitacdo de credenciais, deverd suportar ocultacdo visual das informagdes
inseridas, reduzindo risco de exposicao local e observacao direta.

1.2.6.25.48. No envio da senha, devera suportar criptografia assimétrica adequada, como RSA, durante
a transmissao, tanto em conexdes HTTP quanto HTTPS (aplicando-se a referéncia a HTTP somente
as hipoteses restritas do item 1.2.6.25.41, vedado o seu uso em ambiente de produgao), assegurando
integridade do processo de autenticacao.

1.2.6.25.49. Para protecdo contra ataques de forca bruta, devera suportar verificagdo combinando
usuario, senha e enderego IP como fatores de decisdo, acionando bloqueios quando padrdes suspeitos
forem identificados.

1.2.6.25.50. Em caso de multiplas falhas seguidas, devera suportar bloqueio temporario do acesso apos
atingir o limite de tentativas incorretas, registrando o evento para fins de auditoria.

1.2.6.25.51. Como politica padrao, devera suportar bloqueio automatico de usuario ja habilitado de
fabrica, assegurando aplicacdo imediata de medidas de seguranga em tentativas malsucedidas em
sequéncia.

1.2.6.25.52. No controle por enderego IP, devera suportar configuragdo de quantidade méxima de
tentativas por IP, ativando bloqueio automatico ao atingir o valor definido e liberando o acesso apos a
janela especificada.

1.2.6.25.53. Apos login bem-sucedido, deverd suportar criacdo dinamica de sessdo unica por cliente,
com tempo de vida limitado, reduzindo riscos de reutilizacdo indevida e exigindo renovacio de
credenciais quando expirar.

1.2.6.25.54. Quando a sessdo expirar, devera suportar exigéncia de nova autenticacdo para
restabelecimento do acesso, preservando as politicas de inatividade e os registros de uso.

1.2.6.25.55. Em sessoes HTTP, devera suportar token exclusivo com protecdo contra repeticao,
invalidado a cada requisi¢do e cifrado com algoritmo simétrico adequado, reduzindo superficie de
ataque. Esta funcionalidade aplica-se somente as hipoteses restritas de uso de HTTP previstas no item
1.2.6.25.41, vedado o uso de HTTP em ambiente de producao.

1.2.6.25.56. Para tratamento de dados sensiveis em transito, deverd suportar criptografia de todas as
informagdes trocadas entre cliente e servidor, preservando confidencialidade e integridade ponta a
ponta.

1.2.6.25.57. Em conexdes HTTP, devera suportar geragao de chave simétrica aleatoria por sessao de
login, reduzindo exposi¢do e evitando reutilizagdo de segredos. Esta funcionalidade aplica-se
somente as hipoteses restritas de uso de HTTP previstas no item 1.2.6.25.41, vedado o uso de HTTP
em ambiente de producao.

1.2.6.25.58. Em conexdes HTTPS, devera suportar uso de certificados validos e cifras recomendadas,
assegurando canal seguro para transito de informacdes.

1.2.6.25.59. Quanto ao armazenamento local de segredos, devera suportar uso de algoritmos dinamicos
e técnicas de derivagdo de chaves que mitiguem riscos de vazamento e dificultem ataques por
replicacdo entre plataformas.

1.2.6.25.60. Para protegdo de senhas de usudrios, devera suportar processamento por funcao
criptografica apropriada e armazenamento em formato cifrado, impedindo leitura direta e permitindo
apenas validagdo sem exposi¢ao.
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1.2.6.32. Das Funcionalidades Suportadas

1.2.6.32.1. No que diz respeito a vincula¢do organizacional, devera suportar a alteragdo da unidade ou
organiza¢ao a qual um individuo esta vinculado.

1.2.6.32.2. Para fins de auditoria administrativa, devera suportar exportacao de todas as informagdes de
pessoas cadastradas em arquivo compactado protegido por senha, como ZIP com senha, incluindo
trilha de extragao.

1.2.6.32.3. Na interface de cadastro de novos registros, devera suportar segmentagao das informagdes
de pessoas em abas distintas, facilitando o preenchimento de dados e a habilitagdo de campos
adicionais conforme regras da administragao.

1.2.6.32.4. Quando houver necessidade de exportacdes estendidas, deverd suportar inclusdo de itens
adicionais definidos em configuracdo, mantendo consisténcia de formato e rastreabilidade.

1.2.6.32.5. No tratamento de imagens de perfil, deverd suportar exportagdo das fotos de pessoas
selecionadas em arquivo compactado protegido por senha, preservando metadados de origem.
1.2.6.32.6. Sob o ponto de vista de rastreabilidade, deverd suportar exportacdo de informagdes
adicionais associadas a pessoas selecionadas, garantindo historico detalhado para auditoria.

1.2.6.32.7. Em cenarios de cadastro em massa, devera suportar importacao de informagdes de pessoas

por meio de modelos que aceitem itens adicionais, assegurando validagao de consisténcia e relatorios

de erro.

1.2.6.32.8. Em situagdes criticas, como planos de evacuacao e contagem de emergéncia, devera suportar

inclusdo de pessoas em grupos especificos destinados a esse fim.

1.2.6.32.9. No gerenciamento de credenciais vinculadas a cada pessoa, deverd suportar edicdo de

cartdes, impressoes digitais e dados faciais diretamente a partir da lista de individuos, com controle de

permissao e trilha de auditoria.

1.2.6.32.10. Quando um dispositivo estiver configurado como terminal de registro via cliente web,

deverd suportar sincroniza¢do automdtica na plataforma das novas informagdes e credenciais

adicionadas ou alteradas localmente.

1.2.6.32.11. Em acdes sensiveis de remogao, devera suportar politica opcional que exija autorizacao

administrativa para exclusdo de departamentos e registros pessoais, exigindo autenticacdo do

administrador quando essa politica estiver ativa.

1.2.6.32.12. Quanto a vigéncia de cadastro, devera suportar ajuste em lote do periodo de validade

associado a registros pessoais, incluindo prorrogagao, suspensao e reativagao.

1.2.6.32.13. Para higienizagdo periddica, deverd suportar filtragem e exportagdo em lote de registros

cujo periodo de validade tenha expirado, permitindo saneamento administrativo.

1.2.6.32.14. No controle de perda de cartdes, devera suportar a geracdo e exportacdo em lote de

relatorios de perdas vinculadas a registros pessoais, permitindo cancelamento, substituicdo e

rastreabilidade.

1.2.6.32.15. Em politicas de acesso, deverd suportar desativagdo e posterior restauracdo de niveis de

acesso atribuidos a pessoas de forma massiva, preservando trilha de justificativa.

1.2.6.32.16. Quanto a customizacdo de dados internos, devera suportar a criagdo de até vinte campos

privados configuraveis, com até quatro tipos de campo por item, texto, valor, data e selecdo Unica,

respeitando as permissdes de administragao.

1.2.6.32.17. Para dados publicos, devera suportar a criagao de até vinte campos publicos baseados em

texto simples, de acordo com as permissdes estabelecidas internamente.

1.2.6.32.18. Em politica de conteng¢ado de abuso, devera suportar bloqueio de IP apds multiplas tentativas
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de login sem sucesso, mantendo esse bloqueio por periodo parametrizavel.

1.2.6.32.19. Quanto as credenciais de autenticagdo de usudrio, devera suportar configuragdo do
comprimento maximo permitido de senha.

1.2.6.32.20. No primeiro acesso, deverd suportar obrigatoriedade de troca de senha, emissdo de
notificacdes de expiracao iminente e fluxo de redefinicdo em caso de esquecimento.

1.2.6.32.21. Para sessOes inativas, devera suportar expiragdo automadtica de login apos periodo
configurado de inatividade, exigindo novo acesso.

1.2.6.32.22. No refor¢o de identidade, devera suportar habilitacao da verificacao facial como requisito
no autoatendimento, com opc¢ao de tornar essa verificacdo obrigatoria.

1.2.6.32.23. Quando houver etapa de revisdo, deverd suportar fila de aprovagdo administrativa dos
registros submetidos por autoatendimento, permitindo aceitar, rejeitar ou devolver antes da inser¢ao
definitiva na base.

1.2.6.32.24. Em associa¢do organizacional padrdo, devera suportar atribuicdo automatica dos dados
enviados por autoatendimento a uma organizacdo predefinida, com possibilidade de redefini¢do
posterior.

1.2.6.32.25. Quanto ao controle de aprovagao formal, deverd suportar que administradores facam
verificacao e aprovacao, rejeigdo ou remocao das informagdes recebidas via autoatendimento antes da
integracao final.

1.2.6.32.26. Para cendrios de migracdo em lote, devera suportar importagdo de informagdes de pessoas
via arquivo Excel, incluindo regras para tratamento de registros duplicados e numeros de cartdo
repetidos.

1.2.6.32.27. Na importacdo de imagens pessoais, deverd suportar upload de fotos em pacote
compactado, como ZIP, com parametro que permita habilitar ou ndo uma verificacdo de qualidade
facial durante o processo.

1.2.6.32.28. Quanto a integragdo direta com hardware, devera suportar a importagdo de registros de
pessoas a partir de dispositivos conectados e reconhecidos.

1.2.6.32.29. Em ambientes integrados a diretorios corporativos, devera suportar defini¢do de relagao de
mapeamento entre o0 dominio Active Directory e os registros de pessoas mantidos na plataforma.
1.2.6.32.30. Para sincronismo corporativo, devera suportar sincronizacdo de informag¢des do dominio
AD com registros de pessoas individuais ou grupos de pessoas.

1.2.6.32.31. No ambito de grupos de seguranga, deverd suportar sincronizagdo do dominio AD com
grupos de seguranga internos da plataforma.

1.2.6.32.32. Quanto ao vinculo de identidade, deverd suportar associacao de IDs de pessoas a itens
equivalentes definidos no dominio AD.

1.2.6.32.33. Em ac¢des de saneamento de permissdo, devera suportar limpeza rapida de permissoes
atribuidas a pessoas quando houver redefinicao de fung¢do ou desligamento.

1.2.6.32.34. Na verificacdo de politica de acesso, devera suportar detec¢do do status das permissdes
atualmente atribuidas a cada pessoa.

1.2.6.32.35. Em alteracdo em massa de permissdes, devera suportar desabilitacdo e restauracdo de
niveis de acesso em lote, reduzindo esfor¢o operacional.

1.2.6.32.36. No processo de desligamento, devera suportar rotinas de saida que incluam revogacao de
permissoes, baixa de credenciais e registro do desfecho.

1.2.6.32.37. Por ocasido da rescisdo efetiva, devera suportar exclusdo automatica de niveis de acesso
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atribuidos a pessoa desligada na data de desligamento.

1.2.6.32.38. Entre a solicitagao de desligamento e a data efetiva de saida, devera suportar habilitacao
ou desabilitacao do calculo de frequéncia ou assiduidade do colaborador, mantendo registro explicito
da regra aplicada.

1.2.6.32.39. Ap6s desligamento, deverd suportar pesquisa de registros de acesso e de frequéncia
associados a pessoa desligada, respeitando politicas de retencdo e de permissao de consulta.

1.2.6.33. Do Suporte ao Recebimento de Eventos e Alarmes

1.2.6.33.1. Sob classificagdo operacional, devera suportar categorizacdo dos eventos de disparo por
modulos, incluindo video, controle de acesso, veiculo, alarme, grupo de andlise inteligente,
manuten¢ao, usuario, evento definido pelo usuério, evento genérico, visitante, broadcast e inspecao de
seguranca.

1.2.6.33.2. Na interface de alarme, devera suportar disponibilizagdo de atalho para abrir a pagina de
configuracdo remota da fonte de disparo, permitindo acessar diretamente o dispositivo ou servidor
relacionado.

1.2.6.33.3. Quanto a eventos genéricos, deverd suportar configuragdo do tipo de transporte utilizado,
incluindo TCP, UDP, HTTP ou HTTPS.

1.2.6.33.4. No mecanismo de correspondéncia de eventos genéricos, devera suportar defini¢dao de tipo
de correspondéncia como busca por expressdo, correspondéncia por expressao ou busca por palavra-
chave.

1.2.6.33.5. Em expressao logica aplicada a eventos genéricos, devera suportar selecdo de operadores
AND e OR como parte da modelagem da regra.

1.2.6.33.6. Para produtividade em ambientes de grande escala, devera suportar importagao em lote de
eventos genéricos.

1.2.6.33.7. No acompanhamento geografico, deverd suportar visualizagdo de eventos genéricos em
mapa operacional.

1.2.6.33.8. Quando os eventos nativos € os eventos genéricos nao forem suficientes, devera suportar
configuracao de eventos autodefinidos que atendam necessidades especificas de operacao.

1.2.6.33.9. Em modelos de recebimento de evento, devera suportar uso de agendas de recebimento
predefinidas, como All-Day, Weekday e Holiday, bem como agendas personalizadas definidas pela
administracao.

1.2.6.33.10. Na rotina de recebimento e alarme, deverd suportar funcao de ignorar eventos ou alarmes
recorrentes, permitindo configurar a duracdo dessa suspensao.

1.2.6.33.11. Para grupos de destinatarios, devera suportar criacao e associacao de grupos de notificacao,
garantindo que usudrios indicados recebam alertas quando alarmes forem disparados.

1.2.6.33.12. Em manutengao de grupos de notificagdo, devera suportar adicdo em lote de usuarios como
destinatarios de alarmes.

1.2.6.33.13. Durante a edi¢ao de um alarme, devera suportar selecdo de destinatarios especificos ou
grupos de destinatarios de alarme para cada alarme.

1.2.6.33.14. Em datas especiais, devera suportar configuragdo de um ou mais feriados vinculados ao
modelo de agenda de recebimento de alarmes.

1.2.6.34. Do Suporte aos Gatilhos de Alarmes
1.2.6.34.1. Em padronizagao visual de eventos, devera suportar a defini¢do de cores associadas a cada
tipo de ocorréncia, fortalecendo identificacao imediata pelo operador.
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1.2.6.34.2. Pensando em reutilizagdo de configuragdo, devera suportar criagdo e armazenamento de
modelos de cor que possam ser aplicados posteriormente sem retrabalho.

1.2.6.34.3. Quando a a¢do de enlace tiver como objetivo capturar imagem, devera suportar a
configuracdo da janela de captura anterior e posterior ao disparo do evento, garantindo contexto visual
antes e depois da ocorréncia.

1.2.6.34.4. Nos cenarios em que a acao de enlace for gravacao, devera suportar o inicio da gravacao
antes do evento, a continuidade apds a ocorréncia e a vinculagdo do trecho gravado ao respectivo
estado de bloqueio.

1.2.6.34.5. Para acgdes de enlace que envolvam comando PTZ, devera suportar selecdo de presets,
patrulhas e padrdes associados ao ponto de imagem relevante, assegurando posicionamento automatico
da camera.

1.2.6.34.6. Sempre que a acdo de enlace exigir marcagdo em video, devera suportar criagdo de tags,
selecdo das cameras que gerardo gravacao, definicdo do local de armazenamento e configuragdo de
parametros que permitam pesquisa posterior por tag.

1.2.6.34.7. Em associa¢do a controle fisico de acesso, devera suportar, como a¢do de enlace, o vinculo
de todos ou apenas alguns pontos de acesso, obedecendo a regra operacional definida.

1.2.6.34.8. Nos casos em que entradas de alarme fagam parte da reagdo, deverd suportar associacao
dessas entradas e definicao de ativacao e desativagao conforme a condi¢cao do evento.

1.2.6.34.9. Quando a reacdo exigir atuagao sobre saidas de alarme, devera suportar modos como manter
ligado, manter desligado, acionar e desativar de forma automatica.

1.2.6.34.10. Em integrag¢des com sistemas de terceiros, devera suportar selecdo de operagdes especificas
de controle que serdo executadas quando o evento ocorrer, registrando a chamada efetuada.
1.2.6.34.11. Se a reagdo configurada envolver notificagdo por e-mail, devera suportar escolha de
modelo predefinido ou personalizado e o envio das informagdes do alarme ao destino configurado.
1.2.6.34.12. Quando a resposta requerida incluir alerta sonoro, devera suportar associacdo de unidades
de audio, envio da mensagem e reproducao automatica do dudio no dispositivo vinculado ao evento.
1.2.6.28.13. Em ambientes segmentados por particdes de alarme, devera suportar definicdo de
armamento e desarmamento de parti¢des associadas de acordo com a ocorréncia do evento.

1.2.6.35. Do Gerenciamento de Alarmes em Tempo Real

1.2.6.35.1. Sob tratamento imediato, devera suportar edicdo da prioridade do alarme diretamente na
janela pop-up de alarmes, com niveis predefinidos de alto, médio e baixo.

1.2.6.35.2. Em categorizag¢do operacional, devera suportar alteragdo do tipo do alarme diretamente na
mesma janela pop-up, incluindo estados como verdadeiro, falso, a reconhecer e a verificar.

1.2.6.35.3. Por meio do cliente web, devera suportar indicacao de que um determinado evento deve ser
tratado como alarme, incluindo selecdo de destinatarios e definicdo de prioridade.

1.2.6.35.4. No controle de SLA interno, o cliente web devera suportar configuragdo de um tempo
maximo de tratamento do alarme, disparando saidas vinculadas ou eventos definidos quando esse
tempo expirar.

1.2.6.35.5. Para suporte de operacao assistida, o cliente web devera suportar habilitacdo de funcdes
como exibi¢do de janela pop-up, exibi¢do de video relacionado ao alarme em janela reduzida,
associacdo do alarme a um mapa e disparo de alerta sonoro.

1.2.6.35.6. Quando a acdo de enlace for gravacdo, deverd suportar escolha entre exibir video gravado
ou fluxo ao vivo referente ao instante do disparo do alarme.
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1.2.6.35.7. No reconhecimento automatico, devera suportar marcacao automatica de um alarme como
tratado quando o tempo configurado for atingido, encerrando notificagdes e registrando o desfecho.
1.2.6.35.8. Em cenarios de grande volume, devera suportar exibi¢do simultanea, no cliente de controle,
de multiplos alarmes pendentes e da contagem total de alarmes ainda ndo tratados.

1.2.6.36. Das Combinacoes de Alarme

1.2.6.36.1. Em cendrios de vinculo entre areas e eventos, devera suportar a associagao entre um alarme
combinado e a area que gerou o disparo, contabilizando as ocorréncias e permitindo relatérios
consolidados por zona.

1.2.6.36.2. Para o tratamento de repeticdo excessiva, devera suportar a habilitacdo de uma funcao de
ignorar alarmes recorrentes por um periodo configuravel, evitando sobrecarga operacional sem perder
rastreabilidade.

1.2.6.36.3. No modelo logico de disparo, devera suportar a inclusdo de qualquer tipo de fonte de evento
como parte da condi¢do de um alarme combinado, preservando flexibilidade de origem.

1.2.6.36.4. Em termos de capacidade logica, devera suportar a configuragdo de até quatro regras de
disparo e a definicdo do intervalo méaximo entre dois alarmes que devam ser entendidos como
relacionados.

1.2.6.36.5. Quando houver necessidade de suspensdo controlada de notificagdo, devera suportar a
habilitacdo e a desabilitacdo temporaria de alarmes por um periodo determinado, assegurando pausa
operacional sem remocao definitiva da regra.

1.2.6.36.6. Dentro do conjunto de agdes de enlace aplicaveis a alarmes combinados, devera suportar
todas as agOes de enlace ja previstas para alarmes individuais, respeitando as limitagdes técnicas
declaradas para cada tipo de dispositivo.

1.2.6.36.7. Nos cendrios em que a logica dependa da condigdo “um evento ocorreu e outro ndo ocorreu”,
devera suportar a defini¢ao explicita de dois eventos de origem e do intervalo de avaliagdo entre eles.
1.2.6.30.8. Para representacdo espacial durante a supervisdo, devera suportar a inclusdo de alarmes
combinados diretamente no mapa operacional, permitindo visualizagdo e interagao contextual.
1.2.6.30.9. Visando padronizagdo e ganho de escala, devera suportar a copia da configuragdo de um
alarme combinado para outros alarmes combinados, acelerando replicagdo de cendrios equivalentes.
1.2.6.30.10. Durante processos de validagdo, devera suportar a execucdo de testes sobre o alarme
combinado e o registro do resultado obtido para analise de homologagao.

1.2.6.30.11. Em atividades de administragdo e auditoria, deverd suportar a filtragem de alarmes
combinados por nome, area, prioridade e status, retornando listas direcionadas para tratamento.

1.2.6.37. Da Configuracao e do Gerenciamento

1.2.6.37.1. Durante a criacdo de eventos, devera suportar a selecdo de multiplos disparos e multiplas

fontes ao adicionar um novo evento, consolidando toda a ldégica resultante em um tUnico item

configuravel.

1.2.6.37.2. Para saneamento rapido da base, devera suportar a exclusdo imediata de todos os eventos

invalidos por meio de agao dedicada, registrando a execucao para auditoria.

1.2.6.37.3. Em rotinas de operacdo em massa, devera suportar a definicdo simultanea de multiplos

eventos como alarmes, evitando configuragao repetitiva manual.

1.2.6.37.4. No controle em lote, devera suportar a habilitagdo e a desabilitagdo de multiplos alarmes de
CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE CIDADES INTELIGENTES — CONACIN

Av. Frei Orestes Girardi, 893 — Campos do Jordao — SP
CNPJ: 63.161.279/0001-05



Nl
i b

CONSORCIO NACIONAL DE CIDADES INTELIGENTES

uma s6 vez, aplicando a altera¢do de estado em bloco.

1.2.6.37.5. Durante a homologagdo de cenarios, devera suportar a execucdo de testes de alarme e o
registro dos respectivos resultados, permitindo validagao formal.

1.2.6.37.6. Quando aplicada filtragem de alarmes, devera suportar filtros especificos direcionados a
eventos que foram definidos como alarmes.

1.2.6.37.7. Para analise detalhada, devera suportar filtros de eventos e alarmes por tipo de fonte, nome
do evento, nome do alarme, area, origem e evento de disparo, permitindo consultas direcionadas.

1.2.6.37.8. Para priorizacdo imediata no atendimento, deverd suportar destaque visual de alarmes
anormais por meio de icone de atencdo, incluindo marca de exclamagao em vermelho.

1.2.6.37.9. Em termos de compatibilidade técnica, devera suportar identificagdo visual de eventos e
alarmes que ndo sejam suportados pelas fontes configuradas, reduzindo interpretagdes incorretas pelo
operador.

1.2.6.37.10. Na visdo estatistica, devera suportar a geragdo de estatisticas consolidadas de eventos e
alarmes, possibilitando leitura de volume e tendéncia.

1.2.6.37.11. Em categorizagao funcional, devera suportar a classificacdo de eventos e alarmes por
modulos, facilitando relatorios segmentados e navegacao operacional.

1.2.6.38. Do Tratamento de Alarmes pela Aplicacdo de Controle

1.2.6.38.1. Na visualizacdo operacional pelo cliente de controle, devera suportar selecdo de diferentes
layouts, incluindo video com foto relacionada, mapa e visdo combinada.

1.2.6.38.2. Para acompanhamento em tempo quase real, deverd suportar exibicdo de area, video e
imagem em tela auxiliar.

1.2.6.38.3. Na lista de alarmes, devera suportar personalizacao das colunas exibidas, incluindo status,
prioridade, fonte, nome do evento e evento de disparo.

1.2.6.38.4. Quanto a interacao rapida, devera suportar personaliza¢ao dos icones exibidos na coluna de
operacgdo, permitindo atalhos para agdes recorrentes.

1.2.6.38.5. Em conteudo visual, devera suportar selecdo entre video ou imagem como forma de
apresentacao do alarme, recomendando imagem em cenarios de baixa largura de banda.

1.2.6.38.6. No fluxo padrao de midia, devera suportar defini¢do do stream exibido na janela pop-up de
alarme, respeitando a capacidade de decodificagdo disponivel

1.2.6.38.7. Para abordagem responsiva, deverd suportar habilitagdo de pop-up de alarme com
comportamento ajustavel por prioridade e tipo.

1.2.6.38.8. Em aviso sonoro, devera suportar alerta acustico configuravel, incluindo volume e duragio
ajustaveis.

1.2.6.38.9. Quando houver diferenciacdo por criticidade, deverd suportar sons distintos para niveis
diferentes de prioridade de alarme.

1.2.6.38.10. No controle de ruido, devera suportar defini¢ao do tempo méaximo de reprodugdo do som
de alarme.

1.2.6.38.11. Em filtragem dindmica, devera suportar filtros de alarmes em tempo real por prioridade,
status de marcacao ¢ status de alarme.

1.2.6.38.12. Em prompts de voz, devera suportar desabilitagdo automatica do aviso sonoro apos o
reconhecimento de determinados alarmes.

1.2.6.38.13. Para alarmes de baixa prioridade, deveréd suportar operacdo silenciosa quando a politica
assim definir, mantendo apenas sinalizagdo visual.
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1.2.6.38.14. No reconhecimento em massa, deverd suportar tratamento simultaneo de grande
quantidade de alarmes, respeitando limite maximo de dois mil alarmes reconhecidos em uma tnica
acao.

1.2.6.38.15. Na organizacao da lista, devera suportar classificacdo de alarmes por tempo e agregagao
por nome de alarme diretamente no cliente de controle.

1.2.6.38.16. Para personalizacao de critérios, devera suportar criagdo de categorias adicionais para
filtros especificos definidos pelo operador.

1.2.6.38.17. Em visdo espacial, devera suportar exibicdo do alarme no mapa, consulta de detalhes
diretamente no mapa e reconhecimento imediato do alarme pelo operador.

1.2.6.39. Da Busca e Exportacio de Alarmes

1.2.6.39.1. Quanto as consultas historicas, deverd suportar pesquisa de eventos por critérios como
tempo, area, tipo de evento ¢ nome do evento.

1.2.6.39.2. Para andlise de alarmes, devera suportar pesquisa de alarmes por hora de disparo, status de
marcagdo, prioridade, tipo de alarme, status de reconhecimento, area, tipo de evento e nome do evento
ou do alarme.

1.2.6.39.3. Em correlacdao de dados, deverd suportar pesquisa conjunta de eventos e alarmes sob as
mesmas condi¢des de filtragem, retornando ambos de forma organizada.

1.2.6.39.4. Ap6s a busca, devera suportar visualizagao detalhada do evento ou alarme e dos registros
de operacgao associados.

1.2.6.39.5. Como trilha de auditoria, devera suportar registro completo das acdes de operagao
relacionadas a cada alarme, incluindo encaminhamento, ocultacdo, recebimento, marcacao,
desabilitagdo e identificacao do responsavel.

1.2.6.39.6. No uso de mapa vinculado, devera suportar exibi¢cdo da fonte do alarme, dos recursos
relacionados e da area de cobertura tanto na janela pop-up quanto na pagina de detalhes, incluindo
opg¢des como ignorar alarmes em lote, iniciar dudio bidirecional e habilitar aviso sonoro.

1.2.6.39.7. Para navegagdo geografica, devera suportar abertura da janela de mapa diretamente a partir
da janela pop-up de alarme e da pagina de detalhes, permitindo ao operador executar agdes diretamente
no contexto espacial.

1.2.6.39.8. Apos a execugdo de buscas, devera suportar exportagao de resultados em CSV ou PDF, com
capacidade de até cinco mil registros de informacao.

1.2.6.39.9. Quanto as evidéncias visuais, devera suportar exportacdo de imagens relacionadas aos
alarmes, respeitando limite de até quinhentos registros.

1.2.6.39.10. Em relatdrios filtrados, deverd suportar exportagdo de alarmes que coincidam ou ndo
coincidam com as condigdes de busca, incluindo nimero do alarme, localizagdo, nimero de cartao,
placa do veiculo e demais dados associados.

1.2.6.40. Da Seguranca Sistémica
1.2.6.40.1. No transporte de dados, devera suportar protocolo HTTPS e permitir configuracdo de
enderecos IP dedicados para recebimento de informagdes de dispositivos.
1.2.6.40.2. Quanto ao armazenamento interno, devera suportar definicdo de senha e perfis de privilégio
para o banco de dados local, assegurando segregacao de acesso a informagdes sensiveis.

1.2.6.40.3. Em recuperagdo de acesso administrativo, deverd suportar procedimento seguro de
redefini¢do de credenciais, com autenticacdo refor¢ada, aprovagdo administrativa e registro de
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auditoria, ndo se admitindo perguntas de seguranga como Unico fator de validagao.

1.2.6.40.4. Na redefinicdo de credenciais, devera suportar processo baseado em respostas de seguranca,
obedecendo politicas internas de aprovagao e registrando cada etapa.

1.2.6.40.5. Em certificagdo interna, devera suportar emissao de certificado de servico compativel com
o ambiente de producao e com as politicas de TI da CONTRATANTE.

1.2.6.40.6. Quanto a protecdo de conteudo visivel ou exportado, devera suportar configuracao de
marcas d’agua com nome do usuario, data e hora, conteido personalizado, transparéncia, rotagdo do
angulo e espagamento.

1.2.6.40.7. Nas politicas de login, deverd suportar estratégias como bloqueio de enderego IP apods
tentativas malsucedidas acima do limite, expiracao de senha, bloqueio automatico por inatividade e
autenticacoes adicionais conforme risco.

1.2.6.40.8. Em permissdes baseadas em papéis, devera suportar configuragdo de permissdes de acesso
a recursos, permissdes de funcdo, permissdes de configuracdo e operacdo, status ativo ou inativo e
periodo de validade da funcdo atribuida.

1.2.6.40.9. Para reaproveitamento de perfis, deverd suportar salvar permissdes de um papel como
modelo e aplicar esse modelo a outros usuarios, acelerando cenarios com alto volume de contas
semelhantes.

1.2.6.40.10. Quanto ao controle de sessao, devera suportar definicao de tempo maximo de inatividade
nos clientes, cliente web, cliente de controle e cliente mdvel, bloqueando automaticamente o usuario
se ndo houver operacdo dentro do periodo configurado.

1.2.6.40.11. Em gestdo de contas, deverd suportar adicdo e exclusdo manual de usudrios e grupos,
importacdo de usudrios a partir de dominio AD, ativacdo e desativagdo de contas, forgar término de
sessdo, logout, e demais controles administrativos padrao.

1.2.6.40.12. Para manutencdo continua do ecossistema, deverd suportar atualizacdo automatica dos
clientes a partir do cliente web, permitindo instalagdo de novas versdes quando disponibilizadas e
registrando a operagao.

1.2.6.40.13. Quanto a continuidade de servico, devera suportar backup dos dados, configuracdes e
registros, para computador local autorizado, bem como os procedimentos de restauracdo
correspondentes.

1.2.6.40.14. Em redundancia externa, devera suportar backup dos dados, configuragdes e registros, em
servidor FTP, com verificacao de integridade e relatério de sucesso ou falha.

1.2.6.40.15. Em alta disponibilidade, deverd suportar a fungdo de hot spare, permitindo configurar
servidor principal e servidor de backup, realizar testes de comutacgdo e assegurar retomada.

1.2.6.41. Dos Logs Sistémicos

1.2.6.41.1. Sob andlise de historico de operagdo, devera suportar pesquisa de logs por critérios como
local remoto, tipo de log, gatilho do log, recurso filtrado e periodo selecionado.

1.2.6.41.2. Para compatibilidade externa, devera suportar exportagao de logs centrais e logs de sites
remotos em formatos tabulares como Excel ou CSV.

1.2.6.41.3. Para extracdo direcionada, deverd suportar exportacdo direta dos logs locais de cada
dispositivo autorizado.

1.2.6.41.4. Quando envolver multiplos equipamentos, devera suportar exportacao consolidada de logs
online e offline de varios dispositivos a0 mesmo tempo.

1.2.6.41.5. Para analises pontuais, devera suportar exportacao de logs online e offline de dispositivos
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individuais.

1.2.6.41.6. Em visualizagdo analitica de disponibilidade, devera suportar graficos e listagens exibindo
a duragdo online de cada dispositivo e o tempo mais recente de desconexao, auxiliando a priorizagao
de manutencao.

1.2.6.41.7. Nos recursos de video e controle de acesso, devera suportar exportagcdo de logs especificos
associados a cada recurso monitorado.

1.2.6.41.8. Quanto as trilhas de gravagado, devera suportar pesquisa de status de gravac¢ao por recurso e
por instante, permitindo identificar lacunas e respectivos registros de justificativa.

1.2.6.41.9. Em linha do tempo operacional, devera suportar visualizagao clara do status de gravagao em
cada ponto de tempo.

1.2.6.41.10. Para supervisao de disponibilidade, devera suportar pesquisa dedicada do estado online e
offline dos recursos, retornando relatorios praticos de supervisao.

1.2.6.41.11. Em dashboards de operagao, devera suportar exibi¢ao grafica e tabular da duragdo online
dos recursos e do horario mais recente de desconexao, facilitando a tomada de decisao.

1.2.6.41.12. No planejamento de manuten¢do, devera suportar exportacdo de logs de manutencao dos
recursos, com filtros por periodo e tipo de intervencgao.

1.2.6.41.13. Para gestdo de manuten¢do, devera suportar pesquisa de tarefas pendentes, objetos em
verificagdo de integridade, nivel de risco, responsavel pela manutengdo, tempo de atendimento e status
de manuseio, produzindo documentag¢ao completa.

1.2.6.41.14. Em visao temporal de manutengdo, devera suportar exibi¢do do status de manutencao em
cada ponto de tempo, permitindo comparagdo com janelas de atendimento e metas de nivel de servigo.
1.2.6.35.15. Para interrupgdes planejadas versus falhas inesperadas, devera suportar pesquisa especifica
que diferencie manuteng¢do online e offline, com indicagdo de impacto.

1.2.6.35.16. Na visualizagdo historica, devera suportar apresentacdo de logs de manutencdo com
detalhes de execugdo, materiais utilizados, responsaveis e resultados obtidos, mantendo aderéncia aos
requisitos de auditoria.

1.2.6.35.17. Para consolidagdo externa, devera suportar exportacdo dos logs de manutencao com todos
os filtros aplicados, garantindo reprodutibilidade das consultas e envio seguro a destinatarios
autorizados.

1.2.6.42. Do Suporte a Gestao Veicular

1.2.6.42.1. No cadastro de veiculos, devera suportar inclusdo, edi¢cao e exclusao de registros de veiculos

permanentes, temporarios e de visitantes, incluindo dados do veiculo e do proprietario (nome e

telefone).

1.2.6.42.2. Em atributos veiculares adicionais, devera suportar inclusdao de informagdes personalizadas

vinculadas ao veiculo.

1.2.6.42.3. Para carga em massa, devera suportar importacdo de veiculos por meio de lista de veiculos

previamente preparada para configuracao.

1.2.6.42.4. Quanto ao controle de bloqueio, devera suportar inclusdo de veiculos em listas de bloqueio,

bem como edi¢do e remocgao desses registros, aplicando politicas de restri¢ao.

1.2.6.42.5. Na integracao com reconhecimento automatico de placas (LPR), devera suportar aplicacao

de listas de veiculos diretamente a cAmera LPR, permitindo controle automatico de cancelas com base

nessas listas.

1.2.6.42.6. Para analise operacional, devera suportar médulo de consulta independente para pesquisa
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de veiculos em passagem e geragdo de relatdrios de andlise veicular.

1.2.6.42.7. Em pesquisa sobre fluxo veicular, devera suportar busca de veiculos em transito detectados
exclusivamente por cameras LPR e sistemas de varredura sob veicular, quando disponiveis.

1.2.6.42.8. Em termos estatisticos, devera suportar geracao de relatérios de andlise de veiculos
apresentando o nimero de veiculos em passagem capturados por cdmeras LPR definidas, dentro de
periodos especificados.

1.2.6.42.9. Para rotinas recorrentes de reporte, devera suportar definicdo de regras de envio periddico
desses relatérios de analise de veiculos para destinatarios autorizados.

1.2.6.42.10. Quanto a leitura de placas, devera suportar reconhecimento de placas veiculares padrao
Mercosul, Brasil entre outros padrdes caso necessario.

1.2.6.42.11. No armazenamento de evidéncias de transito veicular, devera suportar definicdo da duragao
(comprimento) dos videos associados a captura LPR, respeitando politicas de retencao.

1.2.6.43. Do Suporte a Analise de Reconhecimento de Placas Veiculares pela Plataforma
1.2.6.37.1. A Plataforma, em sua arquitetura integrada, devera suportar assistente de configuragdo
dedicado a leitura e ao reconhecimento de placas veiculares, com inicializa¢do orientada por etapas e
configuracdo guiada diretamente na interface principal.

1.2.6.37.2. Quanto a configuracao de tarefas de reconhecimento veicular, devera suportar a definicao
de rotinas de analise em servidores de andlise inteligente, contemplando deteccdo, classificacdo e
registro das evidéncias associadas.

1.2.6.37.3. Em relacdo a parametrizacdo dessas tarefas, deverd suportar o ajuste de agendas de
execucao, a selecdo de dispositivos ou cameras responsaveis pela andlise, a vinculagdo de bibliotecas
e a configuracdo de critérios de similaridade.

1.2.6.37.4. No gerenciamento de listas de veiculos, devera suportar a manutencgdo e utilizagdo dessas
listas de forma consistente com os recursos definidos no modulo de Entrada e Saida.

1.2.6.37.5. Quanto ao armazenamento de evidéncias, devera suportar gravacdo de imagens de
reconhecimento veicular em servidores da propria Plataforma ou em armazenamento dedicado, nos
cenarios em que apenas pontos de imagem de reconhecimento veicular forem utilizados.

1.2.6.37.6. Em cendrios hibridos com gravadores inteligentes, deverd suportar o armazenamento de
imagens de reconhecimento e registros de veiculos diretamente nesses gravadores quando houver
combinagdo de cameras de rede e gravadores voltados a analise veicular, bem como consultas a
registros de passagem diretamente na Plataforma.

1.2.6.37.7. No tratamento de eventos operacionais, devera suportar geragdo ¢ manipulagao de eventos
e alarmes relacionados a reconhecimento veicular, assegurando paridade funcional com os recursos
previstos no modulo de Entrada e Saida.

1.2.6.37.8. No monitoramento continuo, devera suportar acompanhamento em tempo real de eventos
de detec¢do veicular, abrangendo correspondéncias positivas e detecgdes de veiculos ndo
reconhecidos, com abertura automatica de janela exibindo imagens e videos associados no cliente de
controle.

1.2.6.37.9. Em termos de estatistica instantanea, devera suportar a apresentacao do nimero de veiculos
que transitaram no dia corrente, com atualizagdo continua.

1.2.6.37.10. Para fins de pesquisa historica e analise forense, devera suportar consultas sobre veiculos
utilizando multiplos parametros de filtro, incluindo tempo, origem, marca, pais e regido, numero de
placa, tipo de veiculo, cor, dire¢do de deslocamento, associagdo a lista de veiculos e condi¢des
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personalizadas.

1.2.6.44. Do Suporte a Analise de Reconhecimento Facial

1.2.6.44.1. A solugdo, de forma integrada a plataforma, deverd suportar um moddulo de analise
inteligente para reconhecimento facial, concebido para operacao corporativa, com alta disponibilidade,
escalabilidade horizontal e trilhas de auditoria que registrem configuragao, uso e resultados.
1.2.6.44.2. Quanto a integracdo com servidores de andlise inteligente, deverd suportar acesso remoto
seguro via Internet, parametrizacdo por interface web dedicada e vinculagdo direta a cameras
destinadas a execu¢ao de analises avancadas.

1.2.6.44.3. No tratamento de cameras com capacidade de reconhecimento facial, devera suportar
inclusdo dessas cameras com func¢des de gerenciamento bésico de codificagdo, contemplando
configura¢ao, atualizagdo e verificacdo de integridade.

1.2.6.44.4. Em relacdo a compatibilidade com gravadores de andlise avancada, devera suportar
gerenciamento fundamental de codificagdo, inventario de canais, diagnostico de saude, defini¢dao de
perfis de stream, politicas de reconexao e rotinas de manutengao.

1.2.6.44.5. Quanto a defini¢do de canais especificos para andlise veicular e extragdo de atributos de face
ou corpo humano, devera suportar configuracao desses canais com gestdo por pagina de licenciamento,
incluindo alocagao e revogagdo de licengas e auditoria de uso.

1.2.6.44.6. Na organizagdo biométrica, deverd suportar criacdo e gerenciamento de multiplas
bibliotecas faciais, incluindo inser¢ao e exclusio de individuos, contadores por biblioteca e importacao
de dados a partir de listas e estagcdes de cadastro.

1.2.6.44.7. Quando se tratar da ingestdo de dados faciais, deverd suportar importagao de capturas
oriundas de dispositivos de codificagao e cameras de reconhecimento, com armazenamento estruturado
em bibliotecas especificas, exibi¢ao consolidada, valida¢ao de qualidade e auditoria de falhas de
carregamento.

1.2.6.44.8. Para os processos de correspondéncia facial, devera suportar compara¢do de faces em
cameras, gravadores inteligentes e servidores de andlise, adotando modelos configuraveis, selecao de
executores e definicdo de métricas de similaridade.

1.2.6.44.9. No cenario de analise de recorréncia de individuos, devera suportar identificagdo de
presenca frequente ou rara, parametrizando agenda, dispositivos, cameras e critérios de similaridade,
gerando relatorios de contagem, permanéncia e variagao temporal.

1.2.6.44.10. Quanto a persisténcia biométrica, devera suportar armazenamento de dados faciais tanto
em servidores inteligentes quanto em gravadores dedicados, assegurando associagdo entre imagens
capturadas e registros de referéncia utilizados em reconhecimento e alarmes.

1.2.6.44.11. No monitoramento baseado em faces, devera suportar deteccdo em tempo quase real,
visualizacdo dos streams relacionados, geracao de alarmes decorrentes de eventos de correspondéncia
e integragdo com listas de observagdo, inclusive com multiplas bibliotecas simultaneas.

1.2.6.44.12. Em consultas e extragdes para fins forenses, devera suportar pesquisa e exportacao de
registros por atributos faciais, canal e periodo, incluindo filtros como idade aproximada, género,
sorriso, uso de mascara e uso de oculos, além de geracao de padrdes de movimentagdo e reproducao
cronolodgica.

1.2.6.44.13. Quanto a analise de caracteristicas corporais humanas, deverd suportar configuragdo de
tarefas voltadas a atributos fisicos como vestimenta, acessorios e postura, com monitoramento quase
em tempo real, armazenamento correlacionado e associagdo direta dos resultados a eventos de alarme.
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1.2.6.38.14. Para verificagdo de identidade a partir de imagens, devera suportar consulta dirigida contra
bibliotecas cadastradas, classificando correspondéncia positiva, identificando individuos ndo
registrados e produzindo resultados exportaveis para uso formal.

1.2.6.38.15. No contexto da integracdo operacional com servidores de andlise inteligente, devera
suportar acesso remoto via Internet, parametrizagao via interface web dedicada e vinculagdo direta a
cameras para execucao de analises avancadas, mantendo trilhas de alteracao.

1.2.6.38.16. Em pontos de imagem que possuam reconhecimento facial nativo, devera suportar inclusao
desses pontos mantendo gerenciamento basico de codificagdo, suporte a perfis de compressao e ajuste
de taxa de quadros e resolu¢do compativeis.

1.2.6.38.17. Para operacdo com gravadores atuando como unidades de andlise, deverad suportar
utilizacdo de gravadores de andlise avancada com gerenciamento elementar de codificagao,
monitoragdo de satide de canais e controle de parametros de bit rate com politica de reconexao.
1.2.6.38.18. Em relacdo a configuragdo de canais destinados a andlise veicular e a extracdo de atributos
faciais e corporais, devera suportar controle associado a detalhes de licenciamento, redistribuicao sob
demanda e registro auditavel de consumo de licenca.
1.2.6.38.19. Na estruturagao biométrica por finalidade de uso, devera suportar criacdo e manutengao de
multiplas bibliotecas faciais independentes por objetivo operacional, unidade organizacional ou
politica de acesso.
1.2.6.38.20. Pensando no ciclo de vida de individuos cadastrados, devera suportar inclusido e remogao
de registros vinculados a bibliotecas faciais especificas, mantendo histérico administrativo e
rastreabilidade de alteragoes.
1.2.6.38.21. Quanto a visibilidade do acervo de imagens faciais, deverd suportar exibi¢cdo quantitativa
do volume de registros por biblioteca, incluindo totais armazenados, duplicidades identificadas,
ocupagao e tendéncia de crescimento.
1.2.6.38.22. Para ingestao de bases externas previamente estruturadas, devera suportar importacao de
listas faciais e dados complementares, com validagdo de formato e emissdao de relatério de
inconsisténcia.
1.2.6.38.23. Considerando estagdes de cadastro dedicadas, deverd suportar importagdo de registros
faciais coletados nessas estacdes, aplicando verificagdo de padrdo minimo de qualidade, associagdo a
departamentos e identificagao do responsavel pela coleta.
1.2.6.38.24. Na consolidacao interna de dados faciais, devera suportar ingestao de capturas provenientes
de dispositivos de codificagdao e cameras de reconhecimento, organizando as imagens em bibliotecas
internas com metadados de rastreabilidade e auditoria.
1.2.6.38.25. Para auditoria de acervo biométrico, devera suportar inventario de bibliotecas faciais
disponiveis, exibindo quantidade, status de sincronizagado, data de atualizagdo e historico de mudangas.
1.2.6.38.26. Em distribuicdo de dados faciais para campo, devera suportar aplicagcdo em lote de registros
biométricos em dispositivos vinculados, com relatorios detalhando éxitos, falhas e filas de tentativa.
1.2.6.38.27. Quanto ao acompanhamento dessa distribuicdo em lote, deverd suportar relatorios
contendo totais aplicados, falhas registradas, dispositivos afetados e lista de cdmeras que ndo
sincronizaram.
1.2.6.38.28. No planejamento de tarefas de comparacao facial, devera suportar configuragao de rotinas
aplicaveis a pontos de imagem, gravadores inteligentes e servidores de analise, voltadas a identificagao
por similaridade entre imagens cadastradas e novas capturas.
1.2.6.38.29. Para ajuste fino dessas rotinas de comparagdo, devera suportar definicdo detalhada de
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parametros de comparagdo facial, incluindo escolha de modelos, selecdo de dispositivos executores,
vinculo a bibliotecas faciais e definicdo de limiares de similaridade e sensibilidade de disparo.
1.2.6.38.30. No acompanhamento operacional dessas rotinas, deverd suportar listagem de tarefas de
comparagdo facial com filtros por nome da tarefa, agenda configurada, biblioteca associada e
dispositivo de analise responsavel, exibindo status de execugao e historico resumido.

1.2.6.38.31. Em cenarios de recorréncia positiva de presenca, devera suportar configuragao de tarefas
voltadas a identificacdo de apari¢des frequentes de individuos em gravadores inteligentes e servidores
de analise, com parametros como agenda, dispositivos, bibliotecas faciais, intervalo temporal, tempo
de permanéncia, limite de recorréncia, similaridade e geracao de relatorios.

1.2.6.38.32. Para visualizagdo dessas ocorréncias frequentes, deverd suportar listas organizadas

contendo filtros por nome da tarefa, agenda de execucao, dispositivo de andlise e ponto de imagem

associado, exibindo tendéncias e volume por periodo.

1.2.6.38.33. Nos casos de recorréncia rara, devera suportar configuracao de tarefas voltadas a detecg¢ao

de aparicdes pouco frequentes de individuos em gravadores inteligentes, aplicando parametros

equivalentes aos de recorréncia frequente e gerando relatérios descritivos.

1.2.6.38.34. Quanto ao acompanhamento de ocorréncias raras, devera suportar listagem dedicada com

filtros por nome da tarefa, agenda, executor e ponto de imagem associado, permitindo analise

comparativa entre janelas temporais.

1.2.6.38.35. Na guarda de correspondéncias faciais geradas pelas andlises, deverd suportar

armazenamento das imagens e respectivos resultados de correspondéncia em servidores de andlise ou

em gravadores inteligentes, permitindo comparagdo e gestdo distribuida conforme a arquitetura

adotada.

1.2.6.38.36. Em cenarios hibridos de captura e processamento, devera suportar armazenamento de

imagens faciais capturadas e resultados de correspondéncia diretamente em gravadores inteligentes

quando houver combinagdo de pontos de imagem IP e analise embarcada, preservando vinculo entre

captura, dispositivo e evento.

1.2.6.38.37. Em arquiteturas centralizadas em servidor, devera suportar armazenamento de imagens

faciais capturadas e correspondéncias em servidores de analise inteligentes quando a andlise facial

ocorrer pela combinagdo entre pontos de imagem IP e processamento centralizado, assegurando

governanga e desempenho.

1.2.6.38.38. Na resposta imediata de identificacdo, devera suportar comparagao quase em tempo real

entre imagens recém-capturadas e imagens ja cadastradas em bibliotecas faciais autorizadas,

retornando pontuacao de similaridade e indicagdo de correspondéncia.

1.2.6.38.39. Em notificacdo de correspondéncia facial, devera suportar ingestao quase em tempo real

de eventos de correspondéncia vindos das bibliotecas selecionadas, com atualizagdo continua das

ocorréncias e registro de processamento por origem, data e hora.

1.2.6.38.40. Nos cenarios em que multiplas bibliotecas contribuem para o mesmo resultado, devera

suportar correlagdo dessas bibliotecas faciais em alarmes combinados, emitindo alerta tanto em casos

de reconhecimento positivo quanto em inconsisténcia de correspondéncia.

1.2.6.38.41. Para classificagdo operacional dos resultados de comparacdo facial, devera suportar

marcacdo do evento como correspondéncia positiva, sem correspondéncia ou correspondéncia

incorreta, preservando histérico de decisdo para auditoria.

1.2.6.38.42. Na geracdo de alarmes baseados em face, devera suportar emissdo de alarmes

categorizaveis por dispositivo, por biblioteca facial ou por inconsisténcia de correspondéncia,
CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE CIDADES INTELIGENTES — CONACIN

Av. Frei Orestes Girardi, 893 — Campos do Jordao — SP
CNPJ: 63.161.279/0001-05



Nl
i b

CONSORCIO NACIONAL DE CIDADES INTELIGENTES

priorizando triagem e encaminhamento.

1.2.6.38.43. Em atividades de investiga¢do, devera suportar consulta de eventos de correspondéncia
facial com filtros por dispositivo, biblioteca facial e tipo de evento, assegurando rastreabilidade
detalhada.

1.2.6.38.44. Nos eventos emitidos diretamente por cameras de monitoramento, devera suportar geracao
de alarmes de detec¢do facial incluindo captura de face, presenca ou auséncia de mascara e
correspondéncia com listas cadastradas.

1.2.6.38.45. No acompanhamento operacional baseado em face, devera suportar painel dedicado que

receba capturas em tempo quase real, exibindo essas ocorréncias de forma centralizada para

diagnostico imediato.

1.2.6.38.46. Para analise contextual de cada ocorréncia facial, deverd suportar visualizagao do stream

associado a captura, incluindo visualizagdo ao vivo e reproducdo do trecho correlato ao evento

registrado.

1.2.6.38.47. Quando houver necessidade de correlagdo cruzada entre acervos, devera suportar

acompanhamento simultdneo de multiplas bibliotecas faciais em uma tUnica interface, permitindo

analise comparativa por grupo, unidade ou localidade.

1.2.6.38.48. Na triagem rapida por parte do operador, devera suportar exibi¢cao, para cada captura facial,

de metadados essenciais como biblioteca correlacionada e pontuagdo de similaridade, quando

aplicavel.

1.2.6.38.49. Em buscas historicas de imagens faciais, devera suportar consulta por canal e intervalo

temporal, aplicando filtros biométricos e contextuais aderentes ao cenario operacional.

1.2.6.38.50. Nos filtros semanticos aplicaveis a busca facial, deverd suportar ao menos faixa etaria

aproximada, género, expressao facial como sorriso, uso de mascara e uso de dculos, além de outros

atributos definidos pela administracao.

1.2.6.38.51. Para analise comportamental e espacial ao longo do tempo, devera suportar geracdo de

séries temporais e tracados de recorréncia facial em multiplos pontos de imagem, identificando padroes

de permanéncia e deslocamento.

1.2.6.38.52. Na etapa de documentagdo e auditoria, devera suportar exportacdo dos resultados de

consulta e analise facial para uso externo, mantendo vinculo com registros de origem, parametros

aplicados e periodo analisado.

1.2.6.38.53. Em verificacdes sob demanda, devera suportar envio de imagem facial individual para

comparacao direcionada em bibliotecas selecionadas, indicando se a imagem pertence ao acervo ou se

representa individuo nao cadastrado.

1.2.6.38.54. Quanto a parametrizagao dessa verificacao, devera suportar definicao de bibliotecas alvo e

limiar de similaridade, apresentando candidatos ordenados conforme o grau de correspondéncia.

1.2.6.38.55. Para formalizag¢do e conformidade, devera suportar exportacdo dos resultados obtidos nos

processos de verificacdo e correspondéncia facial, preservando evidéncias e parametros usados.

1.2.6.38.56. No reconhecimento de corpo humano, devera suportar configuracao de tarefas especificas

em gravadores com andlise dedicada e em servidores de andlise, direcionadas a extragdo e correlagao

de atributos corporais relevantes.

1.2.6.38.57. Em ajustes operacionais dessas tarefas corporais, devera suportar parametrizagao de

agenda, selecao de dispositivos e pontos de imagem avaliados e defini¢ao de critérios de similaridade

aplicaveis aos atributos analisados.

1.2.6.38.58. No monitoramento de campo relacionado ao corpo humano, devera suportar
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acompanhamento quase em tempo real de eventos associados ao reconhecimento corporal, exibindo
streams correspondentes e permitindo reprodu¢do imediata do contetido relacionado.

1.2.6.38.59. Para pesquisas historicas por aparéncia corporal, devera suportar busca por atributos como
cor predominante de vestimenta superior e inferior e uso de acessorios como bolsa ou boné, com
aplicacdo de filtros por canal e periodo.

1.2.6.38.60. Visando documentacao e andlise externa, deverd suportar exportagdo dos resultados
relacionados ao reconhecimento de corpo humano, permitindo utilizagdo gerencial, investigativa e de
auditoria.

1.2.6.45. Do Suporte a Busca Seméantica de Video Baseada em IA de Larga Escala

1.2.6.45.1. A plataforma, em sua arquitetura integrada, devera suportar médulo de inteligéncia baseado
em IA de larga escala, concebido para operagdo corporativa, com alta disponibilidade, escalabilidade
horizontal e trilhas de auditoria que registrem consultas, resultados e ajustes de configuracao,
preservando seguranca e governanca dos dados.

1.2.6.45.2. Nas pesquisas sobre registros de video, devera suportar mecanismo de busca capaz de
interpretar consultas em linguagem natural e converté-las em critérios objetivos de analise, permitindo
localizar rapidamente alvos como pessoas, veiculos, veiculos ndo motorizados, animais e objetos,
correlacionando texto e contetido audiovisual com consideracdo de contexto, tempo e localizacdo e
retornando trechos de video, imagens representativas e metadados relevantes para investigagdo e
resposta operacional.

1.2.6.45.3. No tratamento de visitantes, devera suportar consultas textuais para extracao de informagdes
individuais e registros de captura, com busca de pessoas a partir de imagens faciais previamente
armazenadas, apresentando painéis com historico de entradas, permanéncias e saidas, vinculos com
credenciais temporarias e evidéncias visuais associadas.

1.2.6.45.4. Nos registros de acesso, devera suportar consultas em linguagem natural que associem dados
de identificacdo, registros de captura e eventos de controle de acesso, vinculando imagens faciais
reconhecidas e evidéncias em video e permitindo filtragem por local, faixa horaria, tipo de credencial
e nivel de permissao.

1.2.6.45.5. No armazenamento de rotinas recorrentes, devera suportar registro e recuperagdo de textos
de pesquisa utilizados com frequéncia, incluindo marca¢ao como favoritos, compartilhamento entre
perfis autorizados e versionamento de alteracdes, padronizando procedimentos e reduzindo o tempo
de resposta.

1.2.6.45.6. Na pesquisa textual, devera suportar processamento de consultas em multiplos idiomas com
preservagdo de intencdo e contexto, reconhecendo variagcdes linguisticas e terminoldgicas e
assegurando consisténcia de resultados em ambientes multilingues.

1.2.6.46. Do Suporte a Intercomunicacio

1.2.6.46.1. A plataforma, de forma integrada, deverd suportar moédulo de gerenciamento de
intercomunicadores concebido para administracdo centralizada, operacdo distribuida e registro
completo de auditoria, com aderéncia as politicas de disponibilidade e seguranca da CONTRATANTE.
1.2.6.40.2. Para acompanhamento em tempo real, devera suportar dashboard operacional que consolide
informacdes de manutengao, estatisticas de avisos e indicadores de chamadas do dia, com filtros por
site, grupo e periodo.

1.2.6.40.3. No tratamento de parametros, devera suportar configuracdo em lote de dispositivos de
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videoporteiro com aplicagdo simultanea de perfis e politicas padronizadas, validacdo prévia e emissao
de relatorios de sucesso e falhas.

1.2.6.40.4. Quanto aos métodos de acesso, devera suportar descoberta, autenticacdo e gestdo
centralizada de dispositivos por multiplos meios, incluindo SDK e endere¢o IP, com varredura em
faixa, credenciais por papel e verificacao de integridade antes da vinculagao definitiva.

1.2.6.40.5. Em termos de inventario, devera suportar exibi¢do de informagdes completas dos
dispositivos, incluindo nome, localiza¢dao, nimero de série, versdo, quantidade de portas, quantidade
de pontos de imagem, entradas de alarme e status de rede, permitindo diagnodstico técnico e
governanca.
1.2.6.40.6. Para padronizacdo técnica, devera suportar configuracdo de parametros via SDK,
abrangendo enderego IP, porta, “alias”, credenciais, fuso horario e recursos de canal, assegurando
rastreabilidade das alteracdes e possibilidade de reversao.
1.2.6.40.7. No sincronismo operacional, devera suportar ajuste em lote de data e hora, alinhando
temporalmente todos os dispositivos de video intercom e garantindo compatibilidade com servidores
de tempo autorizados.
1.2.6.40.8. No enderecamento légico, devera suportar configuragdo de numeros de localizacdo
coerentes com a topologia de atendimento, as rotas de atendimento € o mapeamento em plantas e
mapas.
1.2.6.40.9. Para fluxos de atendimento, deverd suportar agendamento de chamadas originadas nas
estagdes de porta com direcionamento para estacdes internas ou para a estacdo de gerenciamento
central, segundo regras por horario, dia da semana e feriados.
1.2.6.40.10. No carregamento de dados, devera suportar importagdo em lote das agendas de chamadas
por interface compativel com formato Excel, com checagem de consisténcia e relatério de linhas
rejeitadas.
1.2.6.40.11. Para visibilidade operacional, devera suportar visualizagdao ao vivo durante a comunicagao,
integrando video e voz em tempo real e permitindo confirmagao de identidade e contexto antes de
qualquer autorizacao.
1.2.6.40.12. No registro de evidéncias, devera suportar gravacdo e armazenamento de dudio e video
provenientes das chamadas de duas vias, com salvamento direto em computador autorizado e
preservagdo de metadados de origem, data e hora.
1.2.6.40.13. Em controle de acesso, devera suportar acionamento remoto de abertura de portas durante
a comunicacao bidirecional, com perfis de permissdo, confirmagdo visual e registro do comando
executado.
1.2.6.40.14. Para intercomunicag¢ao interna, devera suportar audio bidirecional entre a estagcdo interna e
o posto de atendimento, com conversagdo clara, registro de ocorréncia e priorizacdo de chamadas
urgentes.
1.2.6.40.15. Na experiéncia do operador, devera suportar visualiza¢do ao vivo durante a comunicagao
bidirecional com sincronismo entre imagem e dudio em interface unificada.
1.2.6.40.16. Em cenarios de resposta rapida, deverd suportar inicializacdo automadtica do 4udio
bidirecional em janela pop-up de evento, com ativacdo imediata e sem necessidade de cliques
adicionais.
1.2.6.40.17. Na gestdo de atendimento, devera suportar designacdo de pessoas especificas para
recebimento de chamadas provenientes das esta¢des de porta, aplicando critérios de fila, prioridade e
especialidade.

CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE CIDADES INTELIGENTES — CONACIN

Av. Frei Orestes Girardi, 893 — Campos do Jordao — SP
CNPJ: 63.161.279/0001-05



Nl
i b

CONSORCIO NACIONAL DE CIDADES INTELIGENTES

1.2.6.40.18. Para escalas e turnos, devera suportar configuracao de responsaveis por horario, com regras
de substituicdo, defini¢do de janelas de atendimento e notificagdes automaticas em caso de auséncia.
1.2.6.40.19. Na interface web, devera suportar 4udio bidirecional entre os dispositivos de
intercomunicagdo e o cliente de navegador, permitindo realizar e receber chamadas diretamente, sem
instalagdo de software adicional.

1.2.6.40.20. Quanto a organizagao de fila, devera suportar mecanismo de sequéncia de atendimento que
priorize a primeira chamada atendida, mantenha as chamadas pendentes em ordem de espera e sinalize
o tempo de espera.

1.2.6.40.21. Para qualidade da comunica¢do, devera suportar ajuste automatico de volume do 4udio
bidirecional com calibracao dindmica de microfone e alto-falante durante o uso, incluindo opgao de
ajuste manual e memorizagao por dispositivo ou posto de atendimento.

1.2.7. Do Servidor Appliance de Monitoramento

1.2.7.1. A CONTRATADA devera prover, instalar e configurar Servidor Appliance on-premise
destinado a operacao da Plataforma de Monitoramento no ambiente central da Secretaria Municipal de
Educagdo, devidamente dimensionado para suportar as rotinas de gerenciamento, processamento,
armazenamento sistémico, integracao e supervisdo operacional da solugdo. O Servidor Appliance on-
premise refere-se exclusivamente a Plataforma de Monitoramento, ao passo que a Plataforma de
Gestao Escolar descrita no item 1.2.8 ¢ disponibilizada em nuvem, tratando-se de subsistemas
distintos que podem coexistir, observada a equivaléncia prevista no item 1.1.11.
1.2.7.2. Do ponto de vista técnico, a sua arquitetura de processador e subsistema de armazenamento
devera oferecer um equilibrio ideal entre throughput de I/O e capacidade computacional, assegurando
expansdao modular sem degradacdo de performance. A configuracdo base minima devera utilizar CPU
de quatro ntcleos com oito threads, frequéncia nominal préxima a 3,4 GHz e picos até 5,0 GHz, além
de cache L3 de 12 MB, o que atende a picos de processamento tipicos de cargas de video em tempo
real.
1.2.7.3. Devera ser fornecida memoria padrao de 16 GB DDRS5 ECC (mddulo UDIMM) alocada em
um canal de quatro vias, permitindo que, em cendrios de crescimento, se alcance até 128 GB sem
necessidade de substituir modulos basicos. Essa configuragao assegura que pelo menos 25 % da largura
de banda méxima do subsistema seja mantida mesmo sob uso méaximo de slots.
1.2.7.4. Para garantir resiliéncia de dados e alto desempenho, o Appliance devera incorporar dois discos
SATA de 2 TB a 7.2 K rpm em arranjo RAID 1, oferecendo pelo menos metade da capacidade bruta
em protecdo contra falhas e laténcias de acesso compativeis com padrdes de leitura sequencial de até
200 MB/s por disco.
1.2.7.5. Devera possuir duas portas de 1 GbE integradas, suficientes para trafego de video e operagao
de gestdo, e acompanham porta dedicada de console remoto (Out-of-Band) para acesso administrativo
isolado. Essa topologia assegura throughput agregado minimo de 1 Gbps para dados de
monitoramento, com margem para expansao via modulos opcionais.

1.2.7.6. O servidor devera ser entregue com sistema operacional de classe servidor, em versao
igual ou posterior ao Windows Server 2019, ou equivalente tecnicamente compativel, devidamente
licenciado e com suporte vigente do fabricante durante a execugdo contratual, contemplando
atualizagdes criticas e ferramentas de recuperagdo, sem necessidade de aquisi¢do adicional de
componentes indispensaveis a gestdo da solucao.
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1.2.7.7. Seu chassi devera ser em formato rack 19", altura 1 U, com trilhos deslizantes e itens de fixacao
compativeis com racks hibridos, garantindo sistema plug-and-play em infraestrutura padrdo. A fonte
de alimentacdo minima de 600 W deverd operar em faixa de 100 — 240 VAC, projetada para
disponibilidade continua 24x7 com MTBF superior a 50.000h.

1.2.7.8. Devera funcionar de forma estavel em ambientes de 10 °C a 32 °C, com umidade relativa de
at¢ 80 % sem condensagdo, atendendo aos limites operacionais recomendados para garantir
longevidade dos componentes internos.

1.2.7.9. Todos os acessorios de fixagao necessarios deverdo ser fornecidos, garantindo instalagdo
adequada e segura no Gabinete Concentrador. Cabera ainda a CONTRATADA prover toda a
infraestrutura complementar necessaria a plena instalacdo e operacdo do equipamento, incluindo cabos,
conectores, adaptadores ¢ demais insumos pertinentes, em conformidade com as normas vigentes € com as
boas praticas de engenharia.

1.2.8. Da Plataforma de Gestao Escolar

1.2.8.1. Médulo de Presenca

1.2.8.1.1. O moédulo de presenga devera ser totalmente web e disponibilizado em nuvem, nao sendo
permitida a instalacdo de mddulos ou aplicativos cliente nos computadores das unidades escolares para
recepcao, tratamento ou transmissdao dos dados oriundos dos equipamentos integrados a solugdo. O
modulo devera receber, processar e disponibilizar em tempo real os eventos de identificacdo facial
provenientes dos dispositivos habilitados para essa finalidade, tais como cameras com recursos faciais,
terminais de identificacdo e demais equipamentos compativeis com a arquitetura da solugdo ofertada.
1.2.8.1.2. A plataforma devera possibilitar o envio de mensagens aos responsaveis por meio de SMS
ou WhatsApp, informando a chegada e a saida do aluno na unidade escolar a qual estiver vinculado,
conforme regras, perfis de uso e parametrizacdes definidas pela CONTRATANTE. Devera ainda
permitir o langamento de frequéncia dos alunos por disciplina a partir dos dados oriundos dos
dispositivos de identificacao instalados nos pontos de entrada e saida da unidade escolar, em tempo
real ou em intervalos compativeis com a operagao da solugao.

1.2.8.1.3. A plataforma devera também suportar o lancamento de frequéncia vinculada a alimentacao
escolar, com base em eventos provenientes dos dispositivos instalados nos ambientes destinados a essa
finalidade, possibilitando a consolidacao dos registros e o acompanhamento gerencial das ocorréncias.
Devera permitir o cadastro de pessoas e usuarios, o cadastramento de perfis de acesso com defini¢do
de permissdes e agdes, o cadastro de logradouros, a integracao para leitura e visualizagdo das unidades
escolares da rede, o cadastro de matrizes curriculares, o cadastramento de turmas e a gestdo de
autorizagoes de retirada de alunos.

1.2.8.1.4. A solugdo deverd permitir o cadastro de fotografias por meio da propria plataforma web,
inclusive para fins de vinculagdo aos recursos de reconhecimento facial previstos no projeto, bem como
viabilizar o acesso dos usudrios as turmas e disciplinas sob sua atribui¢ao e permitir o lancamento de
frequéncia e faltas das respectivas turmas.

1.2.8.2. Dashboard/BI e Arquitetura

1.2.8.2.1. A plataforma deverd disponibilizar painéis de dados destinados aos diferentes niveis de

gestao da rede municipal de ensino, contemplando, no minimo, perfis compativeis com a administra¢ao

da unidade escolar e com a Secretaria Municipal de Educacdo. O ambiente analitico deverad ser

acessivel por navegador, com compatibilidade com os principais navegadores de mercado, incluindo
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Chrome, Edge, Firefox e Safari.

1.2.8.2.2. A interface devera ser responsiva, permitindo utilizagao em desktops, tablets e smartphones,
conforme o perfil de acesso e a finalidade operacional. A solucdo devera ser disponibilizada em
ambiente de nuvem, com arquitetura compativel com a estratégia tecnolégica da CONTRATANTE e
com os requisitos de seguranga, desempenho, disponibilidade, escalabilidade e continuidade previstos
neste Termo de Referéncia.

1.2.8.2.3. O acesso a plataforma devera ocorrer por mecanismo seguro de autenticacao, mediante
usudrio e senha, em conformidade com os perfis de uso previamente cadastrados. A solugdo devera
possuir escalabilidade suficiente para suportar crescimento do volume de dados, expansdo do nimero
de usuarios e ampliagdo progressiva das demandas analiticas da rede municipal de ensino.

1.2.8.3. Integracao e Atualizacido de Dados

1.2.8.3.1. A plataforma devera possuir recursos de integragdo com bancos de dados relacionais,
incluindo, no minimo, compatibilidade com SQL Server, MySQL e PostgreSQL, bem como suporte a
integragdo com APIs RESTful e SOAP para consumo, intercimbio e consolidagdo de dados
provenientes de sistemas externos.

1.2.8.3.2. Os painéis e recursos analiticos deverdao permitir atualizagdo automatica dos dados em tempo
real ou em intervalos configuraveis, de acordo com a natureza da informagao tratada, os parametros
da solugdo e os requisitos definidos pela CONTRATANTE.

1.2.8.4. Funcionalidades e Filtros de Dashboard

1.2.8.4.1. O dashboard devera disponibilizar graficos interativos, campos de pesquisa, filtros de dados
e mecanismos de segmentacdo avancada, permitindo leitura analitica e operacional das informagdes
da rede de ensino.

1.2.8.4.2. Devera contemplar, entre outros, indicadores quantitativos e percentuais de alunos, turmas,
género e demais condigdes cadastrais ou operacionais relevantes a gestao escolar.

1.2.8.4.3. A plataforma devera apresentar indicadores de presenca por género, total de presentes, total
de ausentes e médias de presenca e auséncia em filtros diarios, semanais € mensais, por periodo,
unidade, turma e demais critérios compativeis com a modelagem da solugao.

1.2.8.5. Analise de Presenca e Alimentaciao Escolar

1.2.8.5.1. A plataforma deverd disponibilizar indicadores e listas de alunos presentes e ausentes por
data, turno, turma e periodo, permitindo a apresentacao de quantitativos absolutos e percentuais, com
recursos de segmentacao e filtros compativeis com a necessidade de acompanhamento operacional e
gerencial.

1.2.8.5.2. Devera também disponibilizar andalise vinculada a alimentacdo escolar, apresentando
indicadores e listas de alunos atendidos por data, turno, turma e periodo, com quantitativos absolutos
e percentuais, além de filtros diarios, semanais e mensais. A solu¢do deverd permitir ainda a emissao
de indicadores relacionados ao atendimento da alimentacdo escolar por turma, género e demais
critérios aplicaveis.

1.2.8.6. Analise de Alunos e Auséncias

1.2.8.6.1. A plataforma devera disponibilizar indicadores de presenga, auséncia e demais ocorréncias

associadas ao acompanhamento individual do aluno, incluindo, quando aplicével, percentual
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relacionado a evasdo ou a recorréncia de auséncias. Devera apresentar lista de registros com horério e
dispositivo de captura, bem como historico de entrada, saida e ultimo registro do aluno no ambiente
escolar, permitindo filtros por data, turno, turma e aluno.

1.2.8.6.2. No que se refere a andlise de auséncias, a solugdo devera permitir filtros e indicadores por
unidade escolar, turno, turma e periodo, com apresentacdo de percentuais por turma e identificacao de
faixas de auséncia configuraveis, inclusive para apoio a a¢des preventivas e de acompanhamento da
permanéncia escolar.

1.2.8.7. Seguranc¢a, Desempenho e Customizacoes

1.2.8.7.1. A plataforma devera adotar mecanismos de seguranca compativeis com a criticidade das
informacgdes tratadas, incluindo criptografia dos dados em transito e em repouso, bem como
conformidade com a legislac@o aplicavel a prote¢do de dados, em especial a Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais, contemplando, quando aplicavel, recursos de anonimizag@o, pseudonimizacao, segregacao de acesso
e rastreabilidade de agoes.

1.2.8.7.2. No aspecto de desempenho, a solucdo deverd garantir tempo de carregamento compativel
com uso operacional e gerencial, inclusive em relatorios padrao, e capacidade de processamento de
grandes volumes de dados sem comprometimento perceptivel da experiéncia de uso. Devera ainda
contemplar ambiente de testes ou homologagao para simulagdo de alteracdes antes de publicacdo, bem
como permitir evolugdo periddica da solucdo mediante atualizagdo de funcionalidades, conforme
previsto contratualmente.

1.2.8.8. Compatibilidade Tecnologica

1.2.8.8.1. A plataforma devera ser compativel com os principais sistemas operacionais e ambientes de
acesso, incluindo Windows, macOS, iOS e Android, assegurando ampla usabilidade nos diferentes
contextos de operacao da rede municipal de ensino.

1.2.8.8.2. Devera ainda apresentar compatibilidade, quando aplicavel, com ferramentas e plataformas
de dados, analytics e business intelligence amplamente utilizadas no mercado, tais como Power BI,
Tableau, QlikView, Looker ou equivalentes, desde que pertinentes a arquitetura e as integragoes
previstas para a solugao.

1.3. Do Servico de Disponibilizacido e Implanta¢ido dos Pontos de Monitoramento nas Unidades
Escolares

1.3.1. Da Infraestrutura Civil e Implantacido Geral nas Escolas e Entornos

1.3.1.1. A CONTRATADA devera prestar todos os servigos necessarios ao fornecimento, instalagao,
implantacao, configuragao, integragdo, ativagdo, operacao assistida, gerenciamento, suporte técnico e
manuten¢do da solu¢do completa de monitoramento e seguranca das unidades escolares e de seus
entornos, contemplando todos os subsistemas, estruturas, equipamentos e recursos previstos neste
Termo de Referéncia.

1.3.1.2. A implantacao dos pontos de monitoramento, estagdes de monitoramento € comunicacao de
emergéncia, cameras, estruturas de suporte, gabinetes, elementos de conectividade e demais
componentes da solu¢do compreenderd a execucao integral de todas as intervengdes civis, estruturais,
elétricas, logicas e técnicas necessarias a instalacdo definitiva dos equipamentos nos locais definidos
pela CONTRATANTE, tanto no interior das unidades escolares quanto em seus acessos e areas de
entorno imediato.
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1.3.1.3. Cabera 8 CONTRATADA a responsabilidade plena pelo fornecimento de materiais, mao de
obra especializada, equipamentos, ferramentas, logistica, adequacdes civis, montagem, integracao e
demais insumos indispensaveis a perfeita execucao dos servigos, observadas as condi¢des especificas
de cada local e as exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.3.1.4. Todos os materiais, equipamentos e componentes fornecidos, sejam eles ativos ou passivos,
incluindo cabos, conectores, acessorios, suportes, periféricos, elementos de infraestrutura e demais
insumos necessarios a plena execugao do objeto, deverdo ser novos, originais de fabrica e de primeiro
uso, sendo vedado o fornecimento de itens recondicionados, reparados, usados, remanufaturados ou
provenientes de desmobiliza¢do de outros ambientes.

1.3.1.5. A infraestrutura civil devera contemplar, conforme as caracteristicas de cada unidade escolar e
de cada ponto de implantagdo, a execugdo e adequacao de bases, suportes estruturais, postes, bragos,
caixas técnicas, abrigos, chumbamentos, fixacdes, eletrodutos, dutos subterrineos ou aparentes,
passagens aéreas, elementos de prote¢do mecanica, recomposicao de superficies, recomposi¢dao de pavimentos
e quaisquer outras solu¢des construtivas necessarias a correta implantagdo da solugdo, assegurando
estabilidade mecéanica, protecdo dos equipamentos, seguranca operacional e adequada integracdo ao ambiente
fisico existente.

1.3.1.6. Toda a implantacdo deverad observar as normas técnicas aplicaveis, as boas praticas de
engenharia, as diretrizes da CONTRATANTE, as condi¢des de seguranca do trabalho e os requisitos
de durabilidade para ambientes internos e externos, considerando exposi¢do continua a intempéries,
umidade, vibracdes, poeira, poluicdo urbana, circulagdo de pessoas, uso intensivo e demais agentes
que possam impactar a integridade e a vida util dos equipamentos e da infraestrutura implantada.
1.3.1.7. Cabera a CONTRATADA o fornecimento, a implantacdo, a integracdo, a ativacdo ¢ a
manutengdo integral de todos os componentes, subsistemas e servigos previstos, assegurando a
disponibilidade, a estabilidade e o funcionamento continuo da solu¢do durante todo o periodo
contratual. As unidades e localidades contempladas serao definidas pela CONTRATANTE em cada
contratacao especifica, conforme os quantitativos, os locais e as condi¢des estabelecidos na respectiva
Ordem de Servigo, no projeto executivo ou em documento técnico equivalente, devendo os servigos
ser executados em conformidade com a distribui¢do geografica, o planejamento de implantacdo e as
condigoes técnicas de cada local.

1.3.1.8. Seré de responsabilidade da CONTRATADA o atendimento integral as obrigacdes técnicas,
operacionais, logisticas e de sustentacdo associadas a solugao, inclusive no que se refere a implantacao
fisica dos pontos, a integracao entre equipamentos, a adequagao da infraestrutura local, a recomposicao
de elementos afetados pela execucao e a entrega da solu¢ao em plenas condi¢des de operagao.

1.3.2. Da Conectividade de Dados, Infraestrutura de Rede e Energia Elétrica

1.3.2.1. A CONTRATADA seré responsavel pelo provimento, ativacdo, configuragado, integragao e
manutengdo da conectividade necessaria ao funcionamento de cada ponto implantado, incluindo
enlaces fisicos e logicos, equipamentos de terminacdo, elementos de interligagdo e demais recursos
indispensaveis a comunicacdo permanente entre os dispositivos de campo, os ambientes locais das
unidades escolares e o ambiente central de monitoramento.

1.3.2.2. A arquitetura de conectividade deverd assegurar comunicacado estavel, segura e compativel com
a criticidade operacional da solug¢dao, permitindo o trafego continuo de video, audio, eventos,
metadados, registros analiticos, chamadas de emergéncia, dados de reconhecimento facial, dados de
leitura automatizada de placas e demais informagdes associadas aos subsistemas implantados.
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1.3.2.3. A solucdo de conectividade devera permitir integragdo plena entre os dispositivos instalados
nas unidades escolares, os equipamentos dos entornos monitorados, as estagdes de monitoramento e
comunica¢do de emergéncia, os gravadores locais e o ambiente central da Secretaria Municipal de
Educacao, assegurando operagdo unificada, segregacao logica quando aplicavel, controle de trafego e
aderéncia as politicas de seguranga definidas para a solucao.

1.3.2.4. A infraestrutura de rede de cada local devera compreender cabeamento estruturado metalico
ou optico, conforme aplicavel, caixas de passagem, conectores, conversores, organizadores, elementos
de protecao mecanica, identificagdo adequada, terminagdo logica e demais componentes necessarios a
confiabilidade, ao desempenho e a facilidade de manuten¢do da solugdo implantada.

1.3.2.5. A infraestrutura elétrica deverd contemplar fornecimento de energia estavel, dispositivos de
protecdo contra surtos, aterramento conforme normas técnicas, elementos de protecdo elétrica,
sistemas auxiliares de sustentacdo e contingéncia quando aplicaveis, bem como todos os recursos
necessarios a operagdo continua e segura dos equipamentos instalados em cada unidade escolar e em seus
entornos.

1.3.2.6. A CONTRATADA sera responsavel por todas as adequagdes necessdarias a disponibilizagdo de
rede de dados e energia elétrica em cada local de implantacdo, inclusive passagem de cabos,
interligagdes, protecdo de circuitos, organizagdo da infraestrutura e adequagdes complementares,
excetuadas apenas situacdes extraordinarias de natureza estrutural relevante que, quando identificadas,
deverao ser previamente submetidas a avaliagdo e deliberacdo conjunta com a CONTRATANTE.

1.3.3. Do Gabinete Concentrador Local das Unidades Escolares
1.3.3.1. Cada unidade escolar devera ser contemplada com um conjunto local de infraestrutura
destinado a acomodagao, conectividade, protecao elétrica e operacdo dos equipamentos vinculados a
solucdo de monitoramento, devendo esse conjunto ser composto, no minimo, por gabinete
concentrador de parede padrao 19 polegadas, comutador de rede em borda, solugdo de sustentacdo
elétrica por nobreak e demais equipamentos ativos necessarios ao funcionamento local da unidade,
incluindo o respectivo gravador de video em rede, cujas caracteristicas especificas serdo detalhadas
em item proprio deste Termo de Referéncia.
1.3.3.2. O conjunto estrutural para acomodagao dos equipamentos devera ser constituido por gabinete
do tipo rack padrao 19 polegadas, confeccionado em estrutura metalica de alta resisténcia, com
tratamento anticorrosivo e pintura eletrostatica a pd na cor preta ou equivalente, assegurando
durabilidade, robustez mecanica e operagdo continua em ambiente interno. O gabinete devera possuir
capacidade minima de 16U, sendo destinado a acomodacdo organizada e segura dos equipamentos
ativos e passivos integrados a solucao local da unidade escolar, inclusive dos elementos de terminagao
da conectividade necessarios ao funcionamento da solugdo, conforme a arquitetura adotada.
1.3.3.3. O gabinete devera contar com porta frontal dotada de visor em acrilico transparente ou vidro
temperado, provida de fecho tipo cilindro com chave de seguranca, além de painéis laterais removiveis
ou fixados por parafusos, permitindo acesso facilitado para manutencdo. A estrutura devera dispor de
ventilagdo passiva lateral, bem como furagdes superiores e inferiores para instalacdo de ventiladores,
passagem de cabos ou eletrodutos, assegurando dissipagdo térmica adequada e organizacdao da
infraestrutura interna.
1.3.3.4. A solugdo devera incluir trilhos verticais ajustdveis com furagdo padrao EIA 19 polegadas,
numeragdo de U visivel e profundidade minima de 500 mm, possibilitando a instalacdo de
equipamentos com conexoes traseiras € acomodagao adequada dos elementos que compdem a solucao
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local. A capacidade minima de carga estatica devera ser de 50 kg, devendo o produto ser entregue
novo, montado ou pré-montado, acompanhado de kit de fixagao, trilhos, manual de montagem e chave
de porta, devidamente embalado e protegido contra impactos. Deverd acompanhar ainda bandeja
metalica fixa padrao 19 polegadas para os itens acomodados internamente, confeccionada em chapa
de ago carbono com acabamento em pintura eletrostatica preta fosca ou similar, provida de furos ou
venezianas para ventilagdo natural, com capacidade minima de carga de 10 kg distribuidos
uniformemente, sendo fornecida com parafusos e porcas tipo gaiola padrao MS5.
1.3.3.5. A CONTRATADA sera responsavel pelo provimento, ativagao, configuragdo e manutencao da
conectividade de cada local, incluindo links, enlaces fisicos e logicos e equipamentos de terminagao
necessarios. A solucdo devera suportar comunicacdo permanente entre as unidades escolares € o
ambiente do centro de monitoramento, com pardmetros de banda e desempenho compativeis com
aplicagdes criticas de monitoramento. Os elementos de conectividade e terminacio adotados para cada
unidade deverdo ser compativeis com a arquitetura da solucdo e, quando aplicavel, deverdo ser
devidamente acomodados, organizados, protegidos e integrados no interior do Gabinete Concentrador Local.
1.3.3.6. No interior desse conjunto devera ser instalado o ponto de conectividade com comutador de
rede em borda, responsavel por prover interconexdo LAN para todos os ativos integrantes da solucao
local da unidade escolar, garantindo conectividade dedicada, estavel e segura. O comutador devera
operar de forma autdonoma e autossuficiente, com recursos de hardware e software proprios,
assegurando pleno desempenho de suas fun¢des no ambiente escolar. A solugdo de comutagdo devera
garantir plena conectividade e desempenho da rede local, contemplando portas de acesso com
alimentacdo PoE, uplinks opticos e capacidade de processamento compativel com o volume de trafego
previsto em cada unidade escolar. Para assegurar a operagdo continua, caberd também a
CONTRATADA prover a conectividade necessaria ao funcionamento dos servigos previstos na
arquitetura adotada.
1.3.3.7. Cada unidade devera dispor, no minimo, de comutador de rede contendo 2 portas Gigabit SFP
e 24 portas RJ45 Gigabit, contemplando saidas PoE com padrao minimo IEEE 802.3af/at e capacidade
total de fornecimento energético de, no minimo, 350 W. O equipamento devera contemplar recursos
de configuracdo de VLAN e protocolos de gerenciamento de camada 2, incluindo STP/RSTP, VLAN,
agregacao de links, SNMP e QoS, permitindo flexibilidade administrativa e maior resiliéncia em
operacgdo continua. Devera ainda possuir capacidade de switching de 50 Gbps, alimentagao de entrada
na faixa de 100 a 240 VCA, a 60 Hz, e prote¢ao contra surtos de 5 kV. Deverdo também ser fornecidos
modulos SFP para transmissdo e recep¢ao de dados com capacidade minima de 1,25 Gbps. O
equipamento devera permitir atualizagdo remota, restauragdo aos padrdes de fabrica, visualizagao de
logs e configuragdo de parametros de rede, atendendo também as normas internacionais de
conformidade, com certificagdes CE-EMC, CE-RoHS e UL. A solu¢do deverd operar de forma
integrada com a Plataforma de Monitoramento, permitindo correlacdo entre mapeamento de
conectividade e eventos operacionais.
1.3.3.8. A infraestrutura local da unidade escolar devera também assegurar a interligagao fisica e logica
entre o Gabinete Concentrador Local e os dispositivos instalados na frente da unidade, observando que
cada escola sera contemplada, conforme a defini¢do do projeto com Estacdo de Monitoramento de
Grande Porte. Em qualquer dos cendrios, a conectividade, alimentagdo, integracdo logica e
comunicagdo desses elementos com a solucdo local deverdo convergir para o Gabinete Concentrador
Local, que funcionard como nucleo de concentragdo, distribuicdo e continuidade operacional dos
ativos vinculados a unidade escolar.
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1.3.3.9. O conjunto deverad contemplar nobreak (UPS) com poténcia nominal minima de 1.200 VA e
poténcia em watts compativel com a carga dos equipamentos conectados, destinado a alimentacao
dos equipamentos de rede, gravacdo, controle ¢ monitoramento de cada unidade escolar. Deverd
possuir tensdo de entrada compativel com a rede elétrica local e tensdao de saida compativel com os
equipamentos alimentados, baterias internas recarregaveis com recarga automatica, regulacao de
tensao, protecdo contra sobrecarga, curto-circuito e surtos elétricos, além de sinalizagdo visual e/ou
sonora de funcionamento e bateria baixa. Devera dispor de tomadas no padriao brasileiro em
quantidade suficiente para os equipamentos previstos, assegurando alimentacdo temporaria em caso
de interrupgdo da rede elétrica, conforme a carga conectada e a autonomia declarada pelo fabricante.
1.3.3.10. Todos os acessorios fornecidos deverdo ser originais ou homologados pelo fabricante,
garantindo plena compatibilidade e funcionamento adequado entre os componentes do conjunto. A
CONTRATADA sera responsavel pela entrega, instalagdo, fixacao, energizagao, organizacao interna,
identificacao dos circuitos, integracao dos enlaces e ativagao final de todo o conjunto em cada ambiente
escolar, deixando-o pronto para uso e mantendo o sistema em perfeito estado de funcionamento
durante todo o periodo contratual, em conformidade com as normas vigentes e com as boas praticas
de engenharia.

1.3.4. Do Gravador de Video em Rede
1.3.4.1. Cada unidade escolar devera contar com 01 gravador de video em rede, destinado a gravacao
local primaria dos fluxos de video, imagens, metadados e eventos oriundos dos dispositivos instalados
na respectiva unidade, devendo operar de forma integrada com a solu¢ao global de monitoramento e
com os mecanismos de retencdo, contingéncia e sincronizacao previstos neste Termo de Referéncia.
1.3.42. O gravador de video em rede devera operar de forma auténoma e autossuficiente,
exclusivamente com os recursos de hardware e software internos contidos em seu proprio gabinete,
assegurando desempenho pleno e integral de suas funcdes. Nao serdo aceitas solugdes baseadas em
computadores de proposito geral, montadas sobre plataformas convencionais de microinformatica ou
que utilizem sistemas operacionais ndo concebidos originalmente em fabrica para atuacdo especifica
como gravador monobloco.
1.3.4.3. O equipamento devera suportar nativamente conexao e grava¢do de, no minimo, 16 canais IP,
devendo possuir de forma nativa recursos analiticos de inteligéncia artificial de larga escala. Devera
oferecer capacidade de decodificagdo de até 16 streams em 1080p com fungdes de inteligéncia
artificial habilitadas, garantindo equilibrio entre desempenho bruto e desempenho analitico. A
interface de rede devera prover, no minimo, 160 Mb/s de largura de banda de entrada ¢ 256 Mb/s de
saida, assegurando capacidade de recepcdao e encaminhamento de multiplos fluxos codificados sem
gargalos perceptiveis.
1.3.4.4. Para otimizagdo de recursos, o equipamento devera oferecer compressao nos padroes H.265+,
H.265, H.264+ e H.264, favorecendo reducdo de ocupagdo em disco sem comprometimento
substancial da qualidade de imagem. O sistema devera dispor de motor analitico duplo. Na aplicagao
de reconhecimento facial, o gravador devera executar, no minimo, 8 canais de comparag¢ao facial nos
casos em que a camera realizar o envio da captura da face, e até 4 canais a 2 MP nos casos em que o
proprio gravador realize o processo por andlise do stream de video recebido. Devera ainda
disponibilizar bibliotecas faciais com até¢ 16 listas e capacidade de armazenamento de até¢ 50.000
imagens faciais.
1.3.4.5. O sistema devera possuir mecanismo de pesquisa avangada por metadados estruturados gerados
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pelas cameras, bem como permitir a implementagdo de mecanismo de indexagdo semantica de video
baseado em tecnologia de IA de larga escala, capaz de gerar descri¢des textuais das cenas capturadas,
converter essas descrigdes em vetores de consulta e comparar tais vetores com representagdes vetoriais
previamente geradas de cada trecho de gravacdo por meio de busca por similaridade, retornando os clipes
mais relevantes ao termo pesquisado. Esse recurso devera operar de forma transparente ao usuario, de modo
que a pesquisa em linguagem natural permita a localizac@o rapida de eventos, cenas e contextos de interesse,
exibindo pré-visualizagdes ordenadas por relevancia e apontando ao ponto temporal exato da gravacdo
correspondente.

1.3.4.6. O subsistema de armazenamento do NVR devera contemplar, no minimo, 2 interfaces SATA
internas, aceitando HDDs de até 20 TB cada, totalizando 40 TB de capacidade bruta, devendo cada
equipamento ser fornecido com, no minimo, 1 HDD de 8 TB. O gravador devera oferecer saidas de
video HDMI e VGA independentes, com resolucdes de até 4K no HDMI principal e Full HD nas
demais saidas aplicaveis, permitindo exibi¢ao simultdnea em multiplos monitores. Devera contemplar
ainda 4 entradas e 1 saida de alarme, garantindo integragdo com sistemas externos.

1.3.4.7. No dominio de audio, o sistema devera dispor de uma interface de entrada e uma interface de
saida em conector RCA linear, com suporte a dudio bidirecional, permitindo comunicagdo entre
operador e ambiente monitorado quando aplicavel. A comunicagdao em rede devera ser assegurada por
2 interfaces Ethernet RJ-45 autoadaptativas de 10/100/1000 Mbps. O equipamento devera suportar até
128 conexdes remotas simultaneas e protocolos abertos de integragao, incluindo, no minimo, ONVIF,
RTSP, iSCSI, HTTPS e SNMP.

1.3.4.8. O sistema devera operar em faixa de temperatura de -10 °C a +55 °C, com umidade relativa de
até 90% sem condensagdo e consumo maximo de até 50 W, desconsiderados os discos rigidos
instalados. Em razdo de pequenas variacdes de pardmetros entre fabricantes, serd admitida tolerancia
de até 5% para mais ou para menos nos valores especificados, desde que preservada a equivaléncia
técnica ¢ funcional da solu¢do ofertada.

1.3.4.9. A solucao devera ser fornecida com todos os acessorios, elementos de fixagdo e demais
componentes necessarios a sua adequada instalagcdo fisica, devendo ser devidamente montada,
conectada, configurada e colocada em operacao no interior do Gabinete Concentrador Local, previsto
para as unidades escolares, em plena conformidade com a arquitetura da solu¢do, com as normas
técnicas aplicdveis e com as boas praticas de engenharia.

1.3.5. Do Ponto de Imagem Inteligente Tipo 01

1.3.5.1. O Ponto de Imagem Inteligente Tipo 01 deverd operar com processamento autossuficiente,
executando localmente os algoritmos de deteccdo, captura e demais andlises previstas para o
equipamento.

1.3.5.2. O Ponto de Imagem devera possuir involucro do tipo dome e recursos analiticos capazes de
classificar humanos e veiculos. A solugdo deverd também possibilitar a captura de imagens faciais,
condicionada a efetiva visibilidade das faces no momento da captura.

1.3.5.3. O equipamento devera oferecer mecanismos configuraveis de analise perimetral, deteccao de
intrusao e tempo de permanéncia em areas delimitadas, possibilitando a geragao de alertas inteligentes
com base em regras de seguranga previamente definidas.

1.3.5.4. Ele também devera suportar contagem do numero de humanos que cruzam uma linha
previamente configurada, otimizando a operacdo em cendrios escolares que exijam diferentes
funcionalidades ao mesmo tempo.
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1.3.5.5. A resolucdo nativa minima ndo podera ser inferior a 6 MP, com capacidade de até 20 fps nessa
resolugdo. O sensor devera possuir dimensao minima de 1/2,5 polegada e sensibilidade de, no maximo,
0,004 lux. A lente devera ser varifocal motorizada, com faixa minima de 2,7-13,5 mm e campo de
visdo horizontal aproximado entre 105° e 36,5°. O dispositivo deverd possuir iluminagdo
infravermelha integrada, com alcance minimo de 40 m.

1.3.5.6. Devera prover imagem visivel de campos proximo e distante, mesmo sob forte contraluz,
mantendo simultaneamente visiveis os objetos de interesse em primeiro € segundo planos. O quadro
final devera ser formado a partir de, no minimo, 2 exposi¢des com tempos distintos.

1.3.5.7. Devera possuir os protocolos de seguranca de rede: HTTPS, SNMP, IGMP, IEEE 802.1X,
QoS, IPv4, IPv6, UDP, SSL/TLS, TLS 1.2, TLS 1.3, além de possuir arquitetura aberta para integragao
com outros sistemas e ser compativel com a especificagdo ONVIF Profile S, Profile G e Profile T.
1.3.5.8. Deverao ser configuraveis, no minimo, trés fluxos de video independentes: MJPEG, H.264 e
H.265; assegurando flexibilidade de gravagao e visualizagao.

1.3.5.9. O involucro deverd possuir grau de prote¢do minimo IP67 contra poeira e agua, resisténcia a
impacto IK 10 e capacidade de operacdo em temperaturas de até 60 °C, além de certificagdes CE-EMC
e CE-RoHS ou equivalentes tecnicamente reconhecidas.

1.3.5.10. Devera possuir, no minimo, 1 interface de comunicacdo de rede RJ-45, e deverd ser
alimentado via PoE, para simplificar a infraestrutura de instalacao.

1.3.5.11. Acessorios deverao provir do mesmo fabricante ou constar como homologados por este,
garantindo uniformidade e durabilidade. Toda a infraestrutura necessaria a instalagao (cabos,
conectores, ferragens, selagem, aterramento etc.) sera provida pela CONTRATADA de acordo com as
boas praticas € as normas vigentes.

1.3.5.12. A solugdo deste item deverd trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.6. Do Ponto de Imagem Inteligente Tipo 02

1.3.6.1. O Ponto de Imagem Inteligente Tipo 02 deverd operar com processamento autossuficiente,
executando localmente os algoritmos de deteccdo, captura e demais analises previstas para o
equipamento.

1.3.6.2. O Ponto de Imagem deverd possuir invélucro do tipo bullet e recursos analiticos capazes de
classificar humanos e veiculos. A solugdo deverd também possibilitar a captura de imagens faciais,
condicionada a efetiva visibilidade das faces no momento da captura.

1.3.6.3. A solugdo deverd contar com inteligéncia embarcada na borda, realizando o processamento
diretamente no ponto de instalacdo, garantindo resposta rapida e operacdo continua em diferentes
condicdes de iluminagao e de cenario.

1.3.6.4. O equipamento devera possuir invélucro do tipo bullet e conjunto optico de alto desempenho,
capaz de operar com resolucao de até 3200 x 1800 pixels a 30 fps, com sensibilidade de, no maximo,
0,002 lux. A lente devera ser autoiris, com distancia focal minima de 2,8 mm e campo de visdo
aproximado de 112° na horizontal e 58° na vertical.

1.3.6.5. O Ponto de Imagem devera executar a funcao de exposicao inteligente em diferentes cenarios
de iluminagdo, permitindo visdo simultdnea de objetos proximos e distantes, mesmo em contraluz,
utilizando pelo menos duas exposi¢oes distintas para obtengao do quadro final.

1.3.6.6. Devera integrar iluminador suplementar embarcado com alcance minimo de 60 metros, sendo
vedado o uso de iluminadores externos ao corpo do equipamento.
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1.3.6.7. A solugdo deverd suportar entrega simultdnea de até¢ 3 fluxos independentes de video, com
codificacdes MJPEG, H.264, H.265, assegurando eficiéncia de banda e compatibilidade com sistemas
de gravacao distribuida.

1.3.6.8. O equipamento devera dispor de microfone embutido, possibilitando captacdo de audio em
tempo real com alta qualidade, além de entrada e saida de dudio adicionais.

1.3.6.9. O Ponto de Imagem devera oferecer infraestrutura de comunicagio composta por interface de
rede com conector RJ45 e, no minimo, duas saidas e trés entradas de alarme. A alimentagdo devera
ocorrer por PoE, simplificando a instalacao e garantindo estabilidade energética em operagdes criticas.
1.3.6.10. A solugdo devera incorporar suporte a protocolos € mecanismos de seguranga € comunicagao
amplamente utilizados no mercado, incluindo HTTPS, SNMP, IGMP, IEEE 802.1X, QoS, IPv4, IPv6,
SSL/TLS (minimo TLS 1.2 e 1.3), além dos protocolos RTSP, RTMP e SIP.
1.3.6.11. Devera apresentar arquitetura aberta, compativel com sistemas de terceiros e com a
especificagdo ONVIF, permitindo integracdo plena com plataformas corporativas de monitoramento e
despacho.
1.3.6.12. A solugdo deverd possuir grau de protecdo minimo IP67 contra ingresso de poeira e agua,
resisténcia mecanica equivalente ao grau IK10 ou superior e construcao resistente a corrosdao. Devera
operar continuamente na faixa de temperatura entre -30 °C e 60 °C, assegurando durabilidade em
ambientes externos € cenarios expostos.
1.3.6.13. O dispositivo devera permitir operacdes analiticas avangadas para identificagdo e
classificagdo de alvos, possibilitando a detec¢do simultanea de pessoas e veiculos, além da execugdo
de funcionalidades como cruzamento de linha, intrusdo em area definida, entrada e saida de regido e
contagem de pessoas.
1.3.6.14. A solucao devera ainda incorporar recursos de captura facial, permitindo detecgdo,
rastreamento e captura de multiplos rostos em um tnico quadro, sendo capaz de identificar, no minimo,
15 faces por frame.
1.3.6.15. Devera possibilitar a geragdao de alertas automaticos decorrentes da classificagao de alvos e
dos eventos analiticos embarcados, incluindo agdes relacionadas a detecg¢do de pessoas ou veiculos e
eventos de protecao perimetral.
1.3.6.16. A fun¢do de multiplos alvos devera realizar a extracdo automadtica dos seguintes atributos
faciais e corporais: género, faixa etaria estimada, presenca de dculos, uso de chapéu ou boné, uso de
mascara facial, tipo e cor das vestimentas superior e inferior, transporte de mochila, transporte de
objetos nas maos e estilo de cabelo. Devera também detectar pessoas conduzindo motocicletas,
bicicletas e triciclos, identificando o uso de capacete e a quantidade de ocupantes.
1.3.6.17. Devera possuir a funcionalidade de contagem de pessoas regional, permitindo gerar alertas
em caso de aglomeracdo em areas configuradas, o ponto de imagem devera permitir a configuragdo de
diferentes niveis de densidade, bem como o gerenciamento de filas.
1.3.6.18. A solucdo devera produzir metadados suficientes para permitir busca, correlacdo e auditoria
de eventos no sistema de monitoramento, abrangendo informagdes como eventos e alertas inteligentes,
assegurando rastreabilidade, contextualizacao e eficiéncia nas atividades de verificacdo e investigacao.
1.3.6.19. Sob o ponto de vista de conformidade regulatéria e seguranga elétrica e eletromagnética,
devera possuir certificagdes internacionais, incluindo CE-EMC, CB e CE-RoHS, assegurando
aderéncia a padrdes de seguranca, qualidade e confiabilidade.
1.3.6.20. Acessorios deverao provir do mesmo fabricante ou constar como homologados por este,
garantindo uniformidade e durabilidade. Toda a infraestrutura necessdria a instalagdo (cabos,
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conectores, ferragens, selagem, aterramento etc.) sera provida pela CONTRATADA de acordo com as
boas praticas e as normas vigentes.

1.3.6.21. A solugdo deste item deverd trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.7. Do Ponto de Imagem Inteligente Tipo 03

1.3.7.1. O Ponto de Imagem Inteligente Tipo 03 devera operar com processamento autossuficiente,
executando localmente as funcdes de vigilancia, deteccdo, captura e classificacdo previstas para o
equipamento.

1.3.7.2. O Ponto de Imagem deverd possuir involucro do tipo bullet e capacidade para detectar,
reconhecer e classificar simultaneamente alvos humanos, considerando caracteristicas corporais e
faciais, e veiculos, mediante extragao de atributos especificos a partir das imagens capturadas em seu
campo de visdo. Devera suportar, simultaneamente, a extragdo de, no minimo, 7 atributos faciais, 13
atributos corporais e 2 atributos veiculares, observada a densidade minima de pixels recomendada pelo
fabricante. A solugdo deverd possibilitar o reconhecimento facial quando as faces estiverem
efetivamente visiveis no momento da captura e, mediante configuragdo prévia, executar analises
perimetrais e de tempo de permanéncia.

1.3.7.3. Em modo apropriado, o dispositivo devera ser capaz de realizar reconhecimento facial por meio
de modelagem, classificagdo e comparagdo com bibliotecas de imagens-alvo. Deverd suportar, no
minimo, 10 bibliotecas configuraveis, com capacidade total de até¢ 150.000 faces, detectar até 120 faces
simultaneamente, capturar até 40 imagens faciais em um Unico quadro, extrair ao menos 7 atributos
faciais e encaminhar, no minimo, 10 imagens faciais por segundo a plataforma de monitoramento.
1.3.7.4. O equipamento devera gerar alertas combinados com base em eventos de protecdo perimetral
e permitir a contagem de alvos que cruzem linha configurada, diferenciando corpo humano, veiculo
ndo motorizado ¢ veiculo motorizado. Devera admitir a execugdo simultanea de mais de um recurso
analitico, incluindo: extragdo de atributos de corpo, face e veiculo combinada com prote¢ao perimetral;
extracdo de atributos combinada com comparagdo facial; extracdo de atributos combinada com
gerenciamento de pessoas e contagem regional; e reconhecimento facial combinado com intrusdo ou
cruzamento de linha. O ponto de imagem deverd fornecer metadados que permitam a recuperacao € a
busca agil de imagens relacionadas a eventos de intrusdo, cruzamento de linha, entrada e saida de
regido, captura facial e extracdo de alvos, além de oferecer plataforma aberta de inteligéncia artificial
capaz de executar até quatro modelos adicionais de aplicacdo sem licengas extras.

1.3.7.5. A resolugdo nativa minima ndo podera ser inferior a 4 MP, podendo alcangar até 60 fps nessa
resolucdo. O tamanho do sensor nao podera ser inferior a 1/1.8", com sensibilidade minima de 0,0006
Lux. A lente devera ser P-iris varifocal motorizada, abrangendo, no minimo, a faixa de 2,8—12 mm,
proporcionando campo de visdo horizontal entre 105° € 41,5°. O dispositivo devera possuir capacidade
de iluminacao infravermelha integrada para visibilidade em condigdes de total escuridao, com alcance
minimo de 50 m.

1.3.7.6. O ponto devera prover imagem visivel de campos préximo e distante, mesmo sob forte
contraluz, mantendo simultaneamente visiveis os objetos de interesse em primeiro e segundo planos.
O quadro final devera ser formado a partir de, no minimo, 3 exposi¢des com tempos distintos.

1.3.7.7. Devera possuir os protocolos de seguranca de rede: HTTPS, SNMP, IGMP, IEEE 802.1X,
QosS, IPv4, IPv6, UDP, SSL/TLS, TLS 1.2, TLS 1.3, TPM 2.0 (FIPS 140-2, nivel 2, ou certificagdo
equivalente ou superior, inclusive a validacao segundo a FIPS 140-3, desde que comprovados o nivel
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de seguranca, o escopo da validag¢ao e o componente ofertado) e AES-128/AES-

256; possuir arquitetura aberta para integragdo com outros sistemas e ser compativel com a
especificagdo ONVIF Profile S, Profile G, Profile T e Profile M.

1.3.7.8. Deverao ser configuraveis, no minimo, trés fluxos de video independentes: MJPEG, H.264 e
H.265; assegurando flexibilidade de gravagdo e visualizacao.

1.3.7.9. O involucro devera possuir grau de protecao minimo IP67 contra poeira e agua, resisténcia a
impacto IK 10 e capacidade de operacao em temperaturas de até¢ 60 °C, além de certificacoes CE-EMC
e CE-RoHS ou equivalentes tecnicamente reconhecidas.

1.3.7.10. Devera possuir, no minimo, 1 interface de comunicacdo de rede RJ-45, e deverd ser
alimentado via PoE, para simplificar a infraestrutura de instalagao.

1.3.7.11. Acessoérios deverdo provir do mesmo fabricante ou constar como homologados por este,
garantindo uniformidade e durabilidade. Toda a infraestrutura necessdria a instalagdo (cabos,
conectores, ferragens, selagem, aterramento etc.) sera provida pela CONTRATADA de acordo com as
boas praticas e as normas vigentes.

1.3.7.12. A solucao deste item devera trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.8. Do Ponto de Imagem de Perimetro Escolar

1.3.8.1. O Ponto de Imagem de Perimetro Escolar deverd operar com processamento autossuficiente,
executando localmente as funcgdes de vigilancia, deteccdo, captura e classificagdo previstas para o
equipamento.

1.3.8.2. O Ponto de Imagem devera possuir invélucro do tipo bullet e recursos analiticos capazes de
classificar humanos e veiculos. O equipamento deverd oferecer mecanismos configuraveis de analise
perimetral, deteccdo de intrusdo e tempo de permanéncia em areas delimitadas, possibilitando a
geracdo de alertas inteligentes com base em regras de seguranca previamente definidas.

1.3.8.3. A resolugdo nativa minima ndo podera ser inferior a 4 MP, podendo alcangar até 30 fps nessa
resolugdo. O tamanho do sensor ndo podera ser inferior a 1/3", com sensibilidade minima de 0,006
Lux. A lente devera ser fixa, abrangendo, no minimo, a faixa de 2,8 mm, proporcionando campo de
visao horizontal minimo de 83° e vertical de 44°. O dispositivo devera possuir capacidade de
iluminacao infravermelha integrada para visibilidade em condig¢des de total escuriddo, com alcance
minimo de 80 m.

1.3.8.4. O ponto devera prover imagem visivel de campos préximo e distante, mesmo sob forte
contraluz, mantendo simultaneamente visiveis os objetos de interesse em primeiro e segundo planos.
O quadro final devera ser formado a partir de, no minimo, 2 exposi¢des com tempos distintos.

1.3.8.5. O ponto de imagem devera dispor de dois microfones embutidos, com captagdo direcional e
reducao de ruido.

1.3.8.6. Devera possuir os protocolos de seguranga de rede: HTTPS, SNMP, IGMP, IEEE 802.1X,
QoS, IPv4, IPv6, UDP, SSL/TLS, TLS 1.2, TLS 1.3, além de possuir arquitetura aberta para integracao
com outros sistemas e ser compativel com a especificagdo ONVIF.

1.3.8.7. Deverao ser configuraveis, no minimo, trés fluxos de video independentes: MJPEG, H.264 ¢
H.265; assegurando flexibilidade de gravagdo e visualizacao.

1.3.8.8. O involucro deverd possuir grau de prote¢do minimo IP67 contra poeira e agua, resisténcia a
impacto IK 10 e capacidade de operacdo em temperaturas de até 60 °C, além de certificagdes CE-EMC
e CE-RoHS ou equivalentes tecnicamente reconhecidas.
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1.3.8.9. Devera possuir, no minimo, 1 interface de comunicacao de rede RJ-45, e devera ser alimentado
via PoE, para simplificar a infraestrutura de instalacao.

1.3.8.10. Acessorios deverdo provir do mesmo fabricante ou constar como homologados por este,
garantindo uniformidade e durabilidade. Toda a infraestrutura necessdria a instalagdo (cabos,
conectores, ferragens, selagem, aterramento etc.) sera provida pela CONTRATADA de acordo com as
boas praticas € as normas vigentes.

1.3.8.11. A solucao deste item devera trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.9. Do Ponto de Imagem PTZ Rotativa Mdével
1.3.9.1. O Ponto de Imagem PTZ Rotativa Mdvel devera operar com processamento autossuficiente,
executando localmente as funcgdes de vigilancia, deteccdo, captura e classificagdo previstas para o
equipamento.
1.3.9.2. O ponto devera ter movimento motorizado com controle remoto completo de pan, tilt e zoom,
oferecendo rotacdo minima de 360° em pan e variacao de tilt entre -18° e 85°. O sistema de foco devera
permitir ajustes automdticos e manuais. A velocidade minima para reposicionamento em presets
devera ser de 230°/s para pan e 200°/s para tilt, com zoom 6ptico minimo de 30x.
1.3.9.3. O equipamento devera produzir imagens de alto desempenho e ser capaz de rastrear
dinamicamente alvos classificados como humanos ou veiculos, por meio de algoritmos de
rastreamento automatico integrados, acionados por eventos analiticos internos ou por entradas
externas, como alarmes e comandos IP. Esses eventos deverao poder acionar automaticamente a PTZ,
direcionando-a a presets, patrulhas ou rotas previamente configuradas.
1.3.9.4. A resolu¢@o minima exigida serda de 4 MP com 25 fps, com sensibilidade minima de 0,006 lux.
A camera deverd incluir iluminador infravermelho integrado com alcance minimo de 150 m para
garantir operacao noturna eficaz.
1.3.9.5. Devera contar com sistema de estabilizacao de imagem e possibilitar a visualiza¢ao simultanea
de areas proximas e distantes no mesmo quadro, mesmo em condi¢des de contraluz, utilizando ao
menos duas exposigdes diferentes para compor uma imagem clara e equilibrada. O equipamento devera
oferecer ainda ajuste de redugdo de ruido espacial e temporal e recursos para minimizar os efeitos de
névoa, bruma ou neblina no campo de visao.
1.3.9.6. O sistema devera permitir configuracdo de ao menos trés fluxos de video independentes nos
formatos MJPEG, H.264 e H.265, assegurando versatilidade para gravacao e visualizagao.
1.3.9.7. A PTZ Rotativa Movel devera ser capaz de capturar rostos humanos e oferecer configuragdes
de analiticos inteligentes embarcados para detecgdo e classificagdo de pessoas e veiculos. Também
devera permitir a criacao de pelo menos 20 areas poligonais de privacidade, totalmente personalizaveis
conforme os movimentos de pan, tilt e zoom.
1.3.9.8. Para emitir alertas sonoros, o equipamento devera dispor de speaker embutido; caso ndo esteja
integrado de féabrica, serd obrigatdria a inclusdo de saida de dudio e o fornecimento de um speaker
compativel, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.
1.3.9.9. O dispositivo devera possuir no minimo uma interface de rede RJ-45 e ser alimentado via Hi-
PoE, simplificando a infraestrutura de instalagdo. O invélucro deverd atender ao grau minimo de
protecao IP66 contra poeira e agua, resisténcia a impacto IK10 e operagdo garantida em temperaturas
de até 60 °C, além de possuir certificagdes minimas como FCC, CE-EMC e CE-RoHS.
1.3.9.10. Todos os acessorios utilizados deverdo ser do mesmo fabricante ou formalmente homologados
por ele, garantindo compatibilidade e durabilidade. A CONTRATADA deverd fornecer toda a
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infraestrutura necessaria para instalagdo, incluindo cabos, conectores, ferragens, selagem, aterramento
e outros elementos, respeitando rigorosamente as normas vigentes e as boas praticas do setor.
1.3.9.11. A solugdo deste item deverd trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.10. Do Ponto de Imagem para Captura LPR

1.3.10.1. O Ponto de Imagem Captura LPR, para cada local vigiado que se fara necessario a instalagao,
na solucdo ofertada, devera operar com autossuficiéncia de processamento, executando localmente a
vigilancia e os algoritmos de deteccdo, rastreio e classificacao de alvos.

1.3.10.2. A solugdo devera contar com inteligéncia embarcada na borda, realizando o processamento
diretamente no ponto de instalacdo, garantindo resposta rapida e operacdo continua em diferentes
condicdes de iluminagao e de cenario.

1.3.10.3. Nao serao aceitas solucdes que dependam do encaminhamento do fluxo de video a servidor
centralizado para realizar a captura veicular ou a extragdo de atributos veiculares.

1.3.10.4. Devera possuir conjunto Optico capaz de realizar a captura dos veiculos com densidade de
pixels suficiente para realizar a extracdo de atributos veiculares a0 mesmo tempo que mantém um
campo de visdo aberto, suficiente para capturar a cena de contexto do local onde esta instalada, ndo
sendo aceitos pontos de imagem que necessitem de um campo de visdo fechado apenas na face do
veiculo. A densidade de pixels minima a ser garantida para a extracao de atributos deve respeitar as
recomendacoes do fabricante.

1.3.10.5. Desta maneira o ponto de imagem ofertado devera possuir conjunto Optico varifocal
motorizado de no minimo 9 a 30mm, com ajuste de foco automatico e possuir resolu¢do minima de 4
MP a 30 FPS nesta resolucdo. Devera permitir a geragao de imagens coloridas com baixa iluminagao
a no minimo 0.0006 Lux, e possuir tempo de obturador ajustavel de no minimo 1/25s a 1/100.000.
1.3.10.6. O Ponto de Imagem devera executar a funcao de exposi¢ao inteligente em diferentes cenarios
de iluminagdo, permitindo visdo simultdnea de objetos proximos e distantes, mesmo em contraluz,
utilizando pelo menos duas exposi¢oes distintas para obtengao do quadro final.

1.3.10.7. Devera integrar iluminador suplementar embarcado com alcance minimo de 40 metros, sendo
vedado o uso de iluminadores externos ao corpo do equipamento.

1.3.10.8. Devera possuir funcao de reducdo de ruido com intensidade ajustavel.

1.3.10.9. A solugdo devera suportar entrega simultanea de até 3 fluxos independentes de video, com
codificagdes MIPEG, H.264, H.265, assegurando eficiéncia de banda e compatibilidade com sistemas
de gravacao distribuida.

1.3.10.10. O Ponto de Imagem devera oferecer infraestrutura de comunicagdo composta por interface
de rede com conector RJ45, ao menos uma interface RS485 e no minimo duas saidas e trés entradas
de alarme. A alimentag@o devera ocorrer por PoE, simplificando a instala¢do e garantindo estabilidade
energética em operagoes criticas.

1.3.10.11. Deverd apresentar arquitetura aberta, compativel com sistemas de terceiros e com a
especificagdo ONVIF, permitindo integracao plena com plataformas corporativas de monitoramento e
despacho.

1.3.10.12. A solugdo devera possuir grau de prote¢cao minimo IP67 contra ingresso de poeira e agua,
resisténcia mecanica equivalente ao grau IK10 ou superior e construgdo resistente a corrosdo. Devera
operar continuamente na faixa de temperatura entre -30 °C e 60 °C, assegurando durabilidade em
ambientes externos € cenarios expostos.
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1.3.10.13. O Ponto de Imagem devera identificar e capturar veiculos que trafeguem em seu campo de
visdo e apresentar taxa minima de captura de 80% para veiculos em velocidades de até 180 km/h.
1.3.10.14. Entende-se como taxa de captura a capacidade do ponto de imagem de gerar o registro da
passagem do veiculo, independentemente da acuracia da leitura da placa, incluindo os veiculos sem
placa.

1.3.10.15. O Ponto de Imagem devera apresentar taxa minima de acurécia de 95% na leitura de placas.
1.3.10.16. Entende-se como taxa de acuracia de leitura de placas as capturas em que o ponto de imagem
foi capaz de reconhecer corretamente os caracteres dos veiculos. Devera ser considerado neste indice
como leituras malsucedidas os veiculos que passaram pelo ponto e ndo foram capturados por ele, como
definido no item anterior. Ndo devera ser considerado no calculo do indice de acuracia os veiculos com placas
avariadas, ausentes, obstruidas e ndo reflexivas no periodo noturno.

1.3.10.17. A solugdo deverd integrar inteligéncia embarcada capaz de detectar seres humanos, com o
fim de detectar pedestres que estejam em via publica. E, de forma inteligente, a solucao devera suportar
a classificagdo completa de veiculos automotores, reconhecendo a marca e o modelo dos veiculos
capturados, identificando o tipo entre carros, motocicletas, vans, 6nibus e caminhdes, bem como
determinando a cor do veiculo em condi¢des de iluminagdo diurna e a respectiva dire¢ao de marcha.
A solucdo devera ainda suportar a captura e identificagdo de todos os tipos de veiculos em circula¢ao
no campo de visdo, garantindo abrangéncia e precisdo na analise do trafego monitorado.

1.3.10.18. Acessorios deverdo provir do mesmo fabricante ou constar como homologados por este,
garantindo uniformidade e durabilidade. Toda a infraestrutura necessdria a instalagdo (cabos,
conectores, ferragens, selagem, aterramento etc.) sera provida pela CONTRATADA de acordo com as
boas praticas € as normas vigentes.

1.3.10.19. A solugao deste item devera trabalhar em conjunto com a Plataforma de Monitoramento,
permitindo correlagdo instantanea entre videos e dados, o que otimiza a eficiéncia operacional.

1.3.11. Da Estacao de Monitoramento de Grande Porte

1.3.11.1. Cada Estagdo de Monitoramento de Grande Porte devera ser fornecida, instalada e
comissionada pela CONTRATADA, em quantidade e nos locais definidos pela
CONTRATANTE em cada contratacao especifica, conforme a respectiva Ordem de Servigo,
o0 projeto executivo ou documento técnico equivalente. A solu¢do deverad ser composta pela
propria estrutura da estagdo e pelo conjunto de itens, dispositivos e recursos tecnologicos a
ela associados, necessarios a comunica¢do de emergéncia, a0 monitoramento situacional do
entorno € ao apoio as agdes de seguranca, devendo operar de forma integrada aos demais
componentes da solugao.

1.3.11.2. A Estacdo de Monitoramento devera ser fornecida como ponto de atendimento emergencial,
elemento de dissuasao ostensiva ¢ estrutura de identificacao da solu¢ao de monitoramento.

1.3.11.3. A solugdo devera ser entregue em formato monobloco autoportante, com brago removivel
que, instalado, deverd atingir altura minima de 4,30 m. O corpo externo deverd receber
acabamento por pintura eletrostitica ou outro tratamento anticorrosivo equivalente,
garantindo resisténcia as intempéries e assegurando a identificacdo clara do patrimdnio
publico.

1.3.11.4. A base da estrutura devera ser flangeada para fixagcdo sobre sapata de concreto dimensionada
previamente, contando com passagens adequadas para tubulacdes de dados, energia elétrica
e sistema de aterramento. Na parte superior, a carenagem devera conter ao menos 1 (um)
sinalizador luminoso (giroflex) em LED de alta intensidade, bicolor (vermelho/azul),
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posicionado na parte superior da estrutura, concebido para oferecer sinalizagdo ostensiva,
com acionamento remoto e sincroniza¢ao com o estado de alarme do sistema.

1.3.11.5. O funcionamento essencial da unidade deverd garantir comunicagdo de emergéncia
audiovisual entre o solicitante e a central de comando.

1.3.11.6. Na face frontal, em altura ergondmica, devera existir um botdo SOS de acionamento simples,
capaz de abrir imediatamente um canal de dudio bidirecional.

1.3.11.7. O sistema de 4udio deverd incluir pelo menos um microfone condensador omnidirecional
com alcance minimo de 5 m, proporcionando clareza na captacdo para conversagao eficiente,
além de sistema de sonorizagdo embutido com poténcia minima de 25 W e saida de audio
auxiliar. Caso seja ofertado algum modelo de estagdo que ndo integre nativamente essas
fungdes, deverdo ser previstos e incluidos no fornecimento os itens adicionais necessarios,
com seus respectivos custos ja incorporados.

1.3.11.8. No quesito video, a estacdo devera possuir Ponto de Imagem embutido na interface frontal
para suporte visual ao atendimento € ao monitoramento, com resolugdo minima de 1920 x
1080 pixels a 25 fps, comutagdo dia/noite por filtro ICR e angulo de visao horizontal minimo
de 120°, assegurando qualidade de visualizagdo em situacdes emergenciais.

1.3.11.9. Adicionalmente, no braco da estacdo deverdo ser instalados e fixados, por meio de
acessoOrios e suportes compativeis com a estrutura ofertada, os dispositivos de imagem
destinados ao monitoramento permanente do entorno escolar, observada a composi¢cdo do
conjunto referencial da solug¢do, contemplando 01 (um) Ponto de Imagem PTZ Rotativa
Movel, 02 (dois) Pontos de Imagem Inteligente Tipo 02 ¢ 01 (um) Ponto de Imagem de
Captura LPR, além do ponto frontal embutido da estagdo. Esses 5 (cinco) pontos de imagem
constituem parte integrante e indissociavel do fornecimento da Estagao de Monitoramento de
Grande Porte, devendo ser entregues, instalados e licenciados em conjunto com a estrutura
da estagdo, com o0s respectivos custos ja incorporados ao item correspondente — nao
devendo, em nenhuma hipotese, ser contabilizados nos quantitativos dos Pontos de Imagem
individualizados do Anexo II, tampouco cotados, faturados ou medidos em separado.

1.3.11.10. A disposi¢do fisica, o posicionamento e os angulos de instalagdo dos dispositivos
acoplados ao brago da estacdo deverdo ser definidos de modo a maximizar a cobertura da
area monitorada, a qualidade das capturas e a efetividade operacional da solugdo, sem
prejuizo da seguranca estrutural do conjunto e da adequada integracdo entre os subsistemas
instalados.

2. Da Visita Técnica
2.0. A LICITANTE podera realizar visita técnica prévia aos locais relacionados a execucao do objeto,
inclusive ao ambiente central de monitoramento da Secretaria Municipal de Educagdo e, quando
aplicavel, as unidades escolares e respectivos entornos indicados pela CONTRATANTE, com a
finalidade de obter conhecimento das condi¢des fisicas, operacionais, logisticas e de infraestrutura que possam
influenciar a elaborag¢do da proposta e a execugdo contratual.
2.1. A visita técnica destina-se a verificacao das caracteristicas dos ambientes, das condigdes de acesso,
das particularidades de implantag@o, dos requisitos de infraestrutura civil, elétrica e logica, dos pontos
de instalagdo dos equipamentos e dos demais elementos relevantes ao correto dimensionamento da
solu¢do, ndo podendo a LICITANTE, posteriormente, alegar desconhecimento dessas condi¢des para
fins de questionamento técnico, operacional, logistico, financeiro ou contratual.
2.2. A vistoria devera ser previamente agendada junto 8 CONTRATANTE, em data e horario por ela
definidos, e sera acompanhada por servidor formalmente designado, que emitira o respectivo atestado
de visita técnica, quando realizada.
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2.3. A apresentagao do atestado de visita técnica podera ser substituida por declara¢do formal assinada
pelo representante legal da LICITANTE, atestando que optou por nao realizar a vistoria, mas que
possui pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a execucao do objeto, assumindo
integral responsabilidade por essa op¢do e comprometendo-se a ndo utilizar tal circunstdncia como
fundamento para pleitos ou questionamentos futuros.

2.4. A realizacdo da visita técnica ou a apresentacdo da declaragdo substitutiva ndo afastara a
responsabilidade integral da LICITANTE pelo correto dimensionamento de sua proposta e pelo pleno
atendimento de todas as exigéncias técnicas, operacionais € contratuais previstas neste Termo de
Referéncia.

3. DA QUALIFICACAO TECNICA
3.0. JUSTIFICATIVA DAS EXIGENCIAS DE QUALIFICACAO TECNICA

As exigéncias de qualificacdo técnica previstas neste Termo de Referéncia decorrem da complexidade,
da criticidade operacional e da natureza integrada da solug@o a ser contratada, que envolve a implantagdo e
sustentagdo conjunta de equipamentos de videomonitoramento, infraestrutura de rede e conectividade, sistemas
de gravagdo e armazenamento, plataformas de gerenciamento, recursos analiticos, integra¢des tecnologicas,
manutengao e suporte técnico continuado.

A solugdo sera implantada de forma distribuida em multiplas unidades e localidades, com
gerenciamento centralizado, trafego continuo de imagens, audios, eventos ¢ metadados, operagdo de sistemas
criticos, tratamento de dados pessoais e biométricos, integragdo entre hardware e software ¢ necessidade de
manutengdo da disponibilidade durante toda a execu¢@o contratual.

Nesse contexto, a comprovagao de experiéncia anterior mostra-se necessaria para reduzir os riscos de
incompatibilidade entre componentes, falhas de dimensionamento, descontinuidade dos servigos, insuficiéncia
de infraestrutura, perda de registros, falhas de seguranga, comprometimento da integragdo e dificuldades na
manutencao e sustentacdo da solucdo.

As exigéncias de capacidade técnico-operacional e técnico-profissional limitar-se-do as parcelas de
maior relevancia técnica e operacional do objeto, ndo sendo necessaria a comprovagdo de execugdo anterior de
solucdo absolutamente idéntica, da mesma marca, modelo, nomenclatura, finalidade institucional ou
composi¢do integral prevista neste Termo de Referéncia.

Sera admitida a apresentagdo de um ou mais atestados, inclusive mediante somatodrio, desde que o
conjunto documental demonstre capacidade suficiente para execugdo das parcelas relevantes do objeto e
evidencie experiéncia efetiva em implantagdo, integracdo, ativagdo, suporte, manuten¢do ou sustentacdo de
solugdes de porte e complexidade compativeis.

As exigéncias de documentacao técnica, catalogos, certificados de produto, homologagdes, declaracdes
de compatibilidade ¢ demonstracdes em Prova de Conceito destinam-se a verificagdo da conformidade da
solucdo ofertada e ndo se confundem com a comprovacao da capacidade técnico-operacional da pessoa juridica,
salvo quando expressamente admitido pela legislagao.

3.1. A LICITANTE devera comprovar aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel

com o objeto da presente contratagdo, mediante apresentacdo de documentagdo que evidencie sua

capacidade para fornecimento, implantagao, instalagdo, configuracao, integragdo, ativagdo, suporte
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técnico, manutencao e sustentacdo de solucdo integrada de monitoramento escolar € monitoramento
situacional do entorno das unidades da rede municipal de ensino, compreendendo, entre outros
elementos, sistema de videomonitoramento IP, estagdes de monitoramento ¢ comunicagdo de
emergéncia, recursos de reconhecimento facial voltado a seguranga, leitura automatizada de placas
veiculares, gravadores de video em rede instalados nas unidades escolares, infraestrutura de
conectividade, ambiente central de monitoramento e plataformas tecnoldgicas de gerenciamento,
supervisao e gestao escolar.
3.2. Sem prejuizo da documentacdo de habilitagdo, a LICITANTE devera apresentar, para fins de
analise da conformidade da proposta, documentag@o técnica oficial dos fabricantes, desenvolvedores
ou fontes técnicas reconhecidas, tais como catidlogos, fichas técnicas, manuais, datasheets ou
documentos equivalentes, referentes aos equipamentos, softwares, plataformas e solugdes ofertadas,
contendo informagdes suficientes para comprovagdo objetiva do atendimento as especificagdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
3.2.1. A Administragdo podera realizar diligéncias para esclarecimento, complementacdo ou
confirmacao das informagoes constantes da documentagado apresentada, vedada a substitui¢ao posterior
do produto, marca, modelo ou solugdo originalmente ofertados.
3.2.2. A desclassificag@o da proposta ocorrerd quando ndo ficar demonstrado o atendimento a requisito
técnico obrigatério, apos a analise documental e, quando cabivel, a realizagdo de diligéncia ou Prova
de Conceito.
3.3. A LICITANTE devera comprovar capacidade técnico-operacional mediante apresentagdo de um
ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que demonstrem a execucdo anterior de servicos ou fornecimentos pertinentes e compativeis com as
parcelas de maior relevancia técnica e operacional do objeto.
3.3.1. Para fins de compatibilidade, serdo considerados aptos os atestados que evidenciem experiéncia
anterior em uma ou mais das seguintes atividades:
I. implantacao de sistema de videomonitoramento IP com gerenciamento centralizado;
II. fornecimento, instalacdo, configuracdo e ativacdo de cameras, gravadores, servidores,
equipamentos de armazenamento ou infraestrutura de rede;
II. implantagdo ou estruturacao de central ou ambiente integrado de monitoramento;
IV. integracao entre dispositivos de campo, sistemas de gravagdo e plataforma central de
gerenciamento;
V. implantacdo, integragdo ou operacao de recursos analiticos de video, reconhecimento facial,
leitura automatizada de placas ou funcionalidades tecnicamente equivalentes;

VI. prestacao de suporte técnico, manutengao preventiva, manutengdo corretiva ou sustentagao de
solucdo tecnologica integrada.
3.3.2. Nao sera exigido que um unico atestado contemple simultaneamente todos os componentes,
funcionalidades ou ambientes previstos no objeto, admitindo-se a comprovagao isolada ou conjunta
das parcelas relevantes.
3.4. Serao consideradas parcelas de maior relevancia técnica e operacional:
I. implantacao de sistema de videomonitoramento IP com gerenciamento centralizado;
II. implantagdo de ambiente ou central de monitoramento com integragdo entre dispositivos,
sistemas de gravacdo, armazenamento e plataforma de operacao;
I1I. prestacdo de servicos de integracdo, suporte técnico, manutencao ou sustentacdo de solucao de
videomonitoramento distribuida.
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3.4.1. A experiéncia em reconhecimento facial, leitura automatizada de placas, analiticos de video,
estacdes de comunicacdo de emergéncia e gestdo escolar poderd ser comprovada por
atestados especificos ou por documentagdo integrante dos atestados principais, ndo sendo
necessaria a presenca cumulativa de todas essas funcionalidades no mesmo documento.

3.4.2. Sera admitida a soma de atestados, desde que o conjunto apresentado demonstre, de forma
objetiva, capacidade suficiente para execucao das parcelas relevantes do objeto.

3.4.3. Nao serdo aceitos atestados que comprovem apenas o fornecimento isolado de equipamentos,
sem instalagdo, integracdo, ativagdo, operacao, suporte ou manutencao, quando utilizados para
demonstrar experiéncia nas parcelas de natureza integrada.

3.5. A LICITANTE devera indicar profissional habilitado, registrado no conselho profissional
competente quando exigivel, detentor de certiddo, acervo técnico, atestado de responsabilidade técnica
ou documento equivalente que demonstre experiéncia anterior compativel com as parcelas de maior
relevancia do objeto, especialmente em servigos relacionados a implantagao, integragao, configuragao
ou manutengdo de sistemas de videomonitoramento, infraestrutura tecnoldgica, conectividade,
gravacdo, monitoramento centralizado ou atividades de complexidade equivalente. O profissional
indicado devera participar da execugdo contratual caso a LICITANTE seja contratada, admitida sua
substitui¢do por profissional de experiéncia equivalente ou superior, mediante prévia aprovacao da
CONTRATANTE.
3.6. A LICITANTE devera apresentar, na fase de habilitagdo, certiddo de registro ou inscri¢cao da
pessoa juridica e do profissional indicado no conselho profissional competente, quando exigivel em
razdo da natureza dos servicos. A disponibilidade do profissional podera ser demonstrada por contrato
de trabalho, contrato de prestagao de servigos, vinculo societario ou declaragao de futura contratacao,
acompanhada da anuéncia expressa do profissional. Quando a disponibilidade for comprovada por
declara¢ao de futura contratacdo, a LICITANTE vencedora devera demonstrar a formalizagao do
vinculo juridico até a assinatura do contrato ou antes do inicio da execucdo, conforme definido no
edital.

3.7. A LICITANTE devera apresentar declaragdo formal de que dispde, ou dispord até o inicio da

execugdo contratual, de equipe técnica compativel com a complexidade do objeto, contemplando

profissionais aptos a execucdo de atividades de instalacdo fisica, infraestrutura elétrica e logica,
conectividade de rede, configuracdo de equipamentos de videomonitoramento, implantacdo de

gravadores de video em rede, ativacao de plataformas, integragdo entre subsistemas, suporte técnico e

manutengao.

3.8. Quando houver certificagdes técnicas emitidas pelos fabricantes das solugdes ofertadas, a
LICITANTE devera apresentar declaracdo de que sua equipe técnica ¢ capacitada e treinada para
implantacao, configuracao, integracao e suporte das tecnologias propostas, podendo a Administracao
exigir da LICITANTE vencedora, em prazo definido no instrumento convocatorio, a apresentagao dos
respectivos certificados e documentos comprobatorios.

3.9. A Administracdo podera realizar diligéncia para verificar a autenticidade, a veracidade, a
suficiéncia e a compatibilidade dos documentos apresentados, inclusive quanto ao escopo executado,
ao porte da solucdo, ao nivel de integracdo, ao periodo de execugdo, a satisfacdo do contratante e a
aderéncia das experiéncias comprovadas as parcelas de maior relevancia do objeto licitado.

3.10. A qualificacdo técnica devera demonstrar, de forma objetiva, que a LICITANTE possui
capacidade para executar solucao distribuida em multiplas unidades escolares, com gravacdo local,
integracdo centralizada, estruturas tecnoldgicas de monitoramento em campo, ambiente de supervisao
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na Secretaria Municipal de Educagdo, recursos de comunicagdo emergencial, reconhecimento facial
voltado a seguranga, leitura automatizada de placas veiculares e integracdo entre subsistemas,
assegurando a Administragdo a contratagdo de empresa com experiéncia efetiva em objeto compativel
com a complexidade, a abrangéncia e a criticidade operacional da presente contratagao.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento integral, implantagao, instalagao,
configuragdo, parametrizacdo, integracdo, ativacdo, testes, comissionamento, operagdo assistida,
suporte técnico, manutengdo e garantia de todos os subsistemas, equipamentos, softwares, licencas,
servicos, acessorios € recursos necessarios a plena execu¢dao do objeto contratado, observadas as
especificagdes técnicas, as condi¢cdes operacionais e as exigéncias deste Termo de Referéncia.

4.2. A CONTRATADA devera assegurar a plena interoperabilidade entre os dispositivos de
campo, os gravadores locais, a solucdo de armazenamento centralizado, a plataforma de
monitoramento, o videowall, as estagdes de monitoramento e comunicacdo de emergéncia, 0s
recursos de reconhecimento facial e leitura automatizada de placas e a plataforma de gestdo escolar,
respondendo por incompatibilidades, falhas de integragao e deficiéncias do funcionamento global.

4.3. Cabera a CONTRATADA o correto dimensionamento da capacidade de processamento,
armazenamento, conectividade, licenciamento, alimentagdo elétrica, protecao, retencao de imagens,
simultaneidade de acessos, tratamento de eventos e demais recursos necessarios a operacao estavel,
segura e continua da solugdo.

4.4. Todos os equipamentos, materiais € componentes fornecidos deverdo ser novos, originais
de fabrica e de primeiro uso, vedada a utilizacao de itens usados, recondicionados, remanufaturados
ou adaptados sem homologagao, ressalvadas apenas substituigcdes temporarias emergenciais
previamente autorizadas e tecnicamente equivalentes.

4.5. A CONTRATADA devera manter a solugdo em pleno funcionamento durante toda a
execu¢do, mediante manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, substituicdo de pecas e
equipamentos defeituosos, atualizacdo de firmwares e softwares e restabelecimento das
funcionalidades nos prazos definidos nos niveis de servico.

4.6. A execucdo devera observar a legislagao aplicével, as normas técnicas pertinentes, as boas
praticas de engenharia, tecnologia da informacdo, seguranga eletronica, seguranca da informagao,
protecdo de dados pessoais, ergonomia, instalagdes elétricas, cabeamento estruturado, acessibilidade e
seguranca do trabalho.

4.7. A CONTRATADA fornecera ¢ mantera atualizada a documentagao técnica da solugao,
incluindo inventério de ativos, diagramas e topologia de rede, pardmetros de configuracdo, relacao de
licengas, identificacdo dos pontos instalados, manuais, relatérios de testes e integracdes,
procedimentos operacionais € documentagao as built.

4.8. As integracdes com sistemas externos e bases institucionais deverao ser executadas nos
limites do escopo contratado e dependerdo da disponibilizacdo, pelos 6rgaos responsaveis, dos acessos,
especificagoes, APIs, credenciais e autorizagdes necessdrias, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA pelas atividades técnicas que lhe forem atribuidas.

4.9. A CONTRATADA devera prestar treinamento e orientacdo operacional aos usudrios
indicados pela CONTRATANTE, contemplando a operacdo das plataformas, a consulta e o tratamento
de eventos, a utilizagdao dos recursos de comunicagdo emergencial e as rotinas essenciais de suporte e
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administracao.

4.10. A CONTRATADA respondera por seus empregados, prepostos, subcontratados
autorizados e fornecedores, inclusive quanto aos encargos trabalhistas, fiscais, comerciais,
previdenciarios e de seguranca do trabalho, sem formac¢ao de vinculo com a Administragao.

4.11. A CONTRATADA devera reparar, recompor ou indenizar os danos causados a
Administragdo ou a terceiros em decorréncia de agao ou omissao na execugao, inclusive os danos a
infraestrutura, aos equipamentos, aos dados e as instalacdes dos locais atendidos.

4.12. A CONTRATADA devera manter, durante a execuc¢ao, todas as condi¢des de habilitagao
e qualificacdo exigidas, as licengas, autorizagdes, registros profissionais e homologacdes aplicaveis
aos produtos e servigos efetivamente utilizados. A regularidade setorial serd verificada conforme a
atividade efetivamente executada, seu responsavel e o regime vigente, inclusive a Lei n® 14.967/2024
e a adequagdo prevista em seu art. 60, quando aplicaveis, sem que esse regime constitua dispensa
geral ou autorize conclusdo automatica de irregularidade. A operacdao em regime 24x7 podera ser
realizada por recursos remotos compartilhados, sem exigéncia de dedicacdo exclusiva nas
dependéncias municipais e sem reducao do conteudo dos servigos contratados, sendo admitida a
subcontratacdo de atividades especializadas ou instrumentais, como o fornecimento de links por
prestadora regular, preservada a integral responsabilidade da CONTRATADA. A homologacao
exigida para a assinatura do contrato ndo autoriza a utilizacdo de equipamento irregular durante a
Prova de Conceito.

4.13. A CONTRATADA cumpriréd as obrigagdes de seguranca da informacdo e protecao de
dados previstas no item 11.7, inclusive quanto ao sigilo, ao controle de acesso, a rastreabilidade, a
comunicac¢do de incidentes e a atuagdo de eventuais suboperadores.

5. DA UTILIZACAO E DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. Poderdo realizar contratagdes decorrentes da Ata, na condi¢do de participantes, os
municipios e entidades municipais que tenham integrado os procedimentos iniciais do Sistema de
Registro de Precos, informado seus quantitativos e sido expressamente incluidos no edital e na Ata.

5.2. A inclusdo como participante ndo obriga a contratacdo integral ou parcial dos quantitativos
estimados, que possuem natureza de limite maximo e serdo utilizados conforme a necessidade, o
planejamento e a disponibilidade or¢amentaria de cada ente.

5.3. Poderdo solicitar adesdo, na condi¢do de ndo participantes: I — 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica municipal cujo Municipio integre o CONACIN na data do pedido.

5.3.1. E vedada a adesdo por 6rgdo ou entidade municipal cujo respectivo Municipio nio
integre 0 CONACIN, em observancia ao art. 4°, I, da Deliberagao TCESP SEI n° 0005763/2025-11.

5.3.2. O participante que nao tenha quantitativo registrado para determinado item somente
podera contrata-lo mediante o rito de ndo participante para esse item, preservadas todas as exigéncias
e limites.

5.4. A adesdo dependera cumulativamente de processo administrativo proprio, justificativa da
vantagem, demonstragdo de compatibilidade dos precos registrados com os praticados no mercado,
indicagdo da necessidade e dos quantitativos, anuéncia do CONACIN, aceitagdo do fornecedor,
disponibilidade de saldo e inexisténcia de prejuizo as demandas do o6rgdo gerenciador e dos
participantes. O pedido observara a ordem de protocolizagdo e sera instruido, ainda, com pesquisa de
atas vigentes no PNCP, comparativo efetivo de pregos, parecer juridico do aderente e publicagdo do
termo de ades@o, com registro no AUDESP quando cabivel, vedadas taxas, comissdes ou vantagens pela
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gestdo, intermediacdo ou tramita¢do da adesdo.

5.5. As contratacdes adicionais de cada 6rgdo ou entidade ndo participante ndo poderdo exceder
a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos de cada item registrados para o 6rgao gerenciador e para
os participantes, e o conjunto das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo
de cada item registrado, ressalvadas as hipoteses legais especificas.

5.6. A autorizagdo para adesao sera concedida pelo CONACIN ap0os a verificagdao dos requisitos
legais, da existéncia de saldo e da manutencdo da vantajosidade. A autorizacdo ndo obrigard o
fornecedor a aceitar a contrata¢ao adicional.

5.7. As contratagdes serao formalizadas diretamente pelo ente demandante, ao qual caberdo a
instrucdo do processo, a indicagao da dotagdo orcamentaria, a emissdo do contrato ou instrumento
equivalente, a designacao do gestor e dos fiscais, a medigdo, o recebimento, o pagamento € a apuracao
de irregularidades relativas a execucao especifica.

5.8. Compete ao CONACIN, como 6rgdo gerenciador, controlar os quantitativos contratados,
os saldos disponiveis, os limites de adesdo, as alteracdes e os cancelamentos da Ata, sem assumir a
gestdo ordinaria dos contratos celebrados pelos participantes ou aderentes, salvo quando o proprio
Consorcio figurar como contratante.

5.9. A condigdo de consorciado ndo transforma automaticamente o municipio em participante
da Ata quando ndo houver participagdo na fase preparatoria e inclusdo expressa no instrumento
convocatorio.

5.10. A Ata terd vigéncia de 1 (um) ano, contado do primeiro dia 1til subsequente a sua
divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, e podera ser prorrogada por igual
periodo, desde que comprovada a manutengdo da vantajosidade dos pregos registrados. A prorrogacao
ndo renovard nem recompora os quantitativos ja consumidos, permanecendo utilizdvel apenas o saldo
ndo contratado.

5.11. A utilizagdo e a adesao deverdo observar a Lei n® 14.133/2021, o regulamento adotado
pelo CONACIN e, quando aplicavel, o regulamento do ente contratante, prevalecendo a norma legal
de carater geral.

6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A execugdo ocorrera de forma indireta, mediante contratagdo de empresa especializada
para disponibiliza¢do, em regime de locagdo, de solucdo integrada de videomonitoramento, sem
transferéncia da propriedade dos equipamentos a Administragao.

6.2. O objeto consiste na locacdo de bens com servigos técnicos associados, sem dedicagdo
exclusiva de mao de obra, com predominancia de recursos tecnoldgicos, infraestrutura, licenciamento,
suporte, manuteng¢ao e atualizacdo, executados por unidade de medida e nos limites de escopo, locais,
quantitativos e prazo definidos em cada contrato especifico.

6.3. A execucdo compreenderd, no minimo, as seguintes etapas:

6.3.1. Planejamento executivo e levantamento dos locais, com apresentacdo do cronograma, da
arquitetura da solugdo, do plano de implantacdo e da memoria de dimensionamento aplicavel.

6.3.2. Implantagdo, instalagdo, configuracdo, integracao, ativacao, testes, comissionamento e
treinamento dos usudrios indicados pela CONTRATANTE.

6.3.3. Operagao assistida durante o periodo inicial de estabilizagdo, com corre¢ao das
inconformidades identificadas nos testes € no uso inicial.

6.3.4. Prestacdo dos servicos continuados de monitoramento, suporte, manutengao,
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licenciamento e sustentacdo, em regime 24x7 para 0s componentes € servigos expressamente
contratados com essa disponibilidade.

6.3.4.1. Os servigos previstos nos itens 17 e 18 compreendem atividades técnicas
instrumentais a operagdo e a sustentacdo da solugdo tecnoldgica locada, incluindo supervisdo de
conectividade, telemetria, disponibilidade, integridade das gravagdes, parametrizagdo de analiticos,
interoperabilidade e tratamento de incidentes técnicos e logicos. Nao abrangem vigilancia humana
operacional das imagens, avaliacdo de ocorréncias de seguranca publica ou acionamento operacional
de forgas de seguranca pela CONTRATADA, cabendo tais atividades aos oOrgdos publicos
competentes. A execucdo devera observar a delimitacdo dos servigos de manutencdo e suporte
técnico, vedadas a sobreposi¢do de atribui¢des e a duplicidade de remuneragao.

6.3.5. Manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos defeituosos e
restabelecimento das integracdes dentro dos niveis de servico definidos neste Termo de Referéncia.

6.3.6. Atualizacdo de softwares, firmwares e componentes necessarios a seguranga, a
compatibilidade e a continuidade da solucdo, sem cobranga além dos precgos registrados e contratados,
ressalvadas expansdes de escopo formalmente demandadas.

6.4. O prazo maximo para conclusdo da implantacgdo inicial sera de 60 (sessenta) dias corridos,
contado do recebimento da Ordem de Servigo, admitida prorrogacao excepcional mediante justificativa
técnica prévia, demonstracao de auséncia de culpa da CONTRATADA e autorizagdo expressa da
CONTRATANTE.

6.5. Os servigos continuados terdo inicio apos o aceite da implantacao ou de etapa funcional
expressamente autorizada e permanecerdo ativos durante a vigéncia do contrato.

6.6. Toda alteracdo de modelo, fabricante, arquitetura ou composi¢do dependera de prévia
autorizacdo da CONTRATANTE e da demonstragdo de equivaléncia ou superioridade técnica, sem
reducdo de desempenho, garantia, seguranga ou interoperabilidade.

6.7. Servigos, expansdes ou fornecimentos ndo abrangidos pelos itens registrados somente
poderdo ser executados mediante contratacao juridicamente adequada, vedada a inclusdo informal de
obrigacdo estranha ao objeto ou sem cobertura orcamentaria.

6.8. A solugdo sera considerada implantada apos a conclusdo dos testes, a entrega da
documentacdo técnica e as built, o treinamento e o aceite formal da fiscaliza¢do, sem prejuizo da
corre¢do de vicios posteriormente identificados.

6.9. Cada Ordem de Servigo ou instrumento equivalente devera indicar, no minimo, os itens e
quantitativos demandados, os locais de instalagdo, os prazos de execugdo, os responsaveis pelo
acompanhamento e as condig¢des especificas de aceite, respeitados os precos e limites registrados.

6.10. A emissao de Ordem de Servico ndo podera alterar a natureza do objeto, criar obrigagdo
sem preco registrado ou impor especificacdo materialmente distinta da solugdo licitada.

7. DA SUBCONTRATACAO

7.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial de atividades acessorias, especializadas ou
instrumentais, ¢ desde que ndo recaia sobre a gestdo, a integracao global, a responsabilidade técnica
central ou a totalidade do objeto.

7.2. A CONTRATADA devera apresentar documentacao que comprove a capacidade técnica
e a regularidade do subcontratado, quando exigivel, permanecendo integralmente responsavel pela
execugdo, pelos encargos, pela seguranga da informagdo, pela protecdo de dados e pelos danos
decorrentes da atuagao do subcontratado.
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7.3. A subcontratacdo ndo podera ser utilizada para transferir a responsabilidade contratual,
alterar a proposta vencedora, afastar requisito de habilitagdo ou viabilizar a participacdo indireta de
empresa impedida de contratar com a Administragao.

7.4. Aplicam-se a subcontratagdo as vedagdes de conflito de interesses e de vinculo com agentes
publicos previstas na legislagao.

8. DO MODELO DE GESTAO, FISCALIZACAO, MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. Cada contrato sera acompanhado por gestor e fiscal ou equipe de fiscalizacao formalmente
designados pelo ente contratante, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

8.2. Compete ao gestor coordenar os aspectos administrativos, controlar prazos e vigéncia,
consolidar informagdes, verificar a manutengao das condi¢des de habilitacdo e adotar providéncias
diante de descumprimentos.

8.3. Compete ao fiscal acompanhar a execucao técnica, verificar a conformidade com o Termo
de Referéncia e a proposta, registrar ocorréncias, avaliar os niveis de servigo e atestar as medigdes.

8.4. A CONTRATADA apresentara relatorio mensal contendo, no minimo, inventario dos itens
em operacdo, disponibilidade dos componentes, chamados abertos e encerrados, tempos de
atendimento, manutencgdes, incidentes relevantes e eventuais indisponibilidades.

8.5. A medi¢ao mensal considerara apenas os equipamentos, licengas, links, plataformas e
servicos efetivamente disponibilizados, ativos e aceitos, observados os precos unitarios registrados.

8.6. O servico de implantagdo sera medido e pago apds a conclusdo da etapa correspondente e
o respectivo aceite, enquanto os servigos continuados serdo pagos mensalmente apds o ateste da
fiscalizagao.

8.7. A indisponibilidade de item ou servigo implicara glosa proporcional ao periodo em que
permaneceu indisponivel, calculada sobre o valor mensal do item afetado, sem prejuizo das sangdes
aplicaveis quando houver culpa, reincidéncia ou descumprimento do SLA.

8.8. Nao serdo computadas como indisponibilidade as janelas de manutengdo previamente
autorizadas, os eventos comprovadamente atribuiveis a CONTRATANTE ou a terceiros sob sua
responsabilidade e os casos de for¢ca maior devidamente demonstrados, desde que a CONTRATADA
tenha adotado medidas de contingéncia compativeis.

8.9. O pagamento dependera do ateste, da documentacao fiscal, da manuten¢ao da regularidade
exigida e da inexisténcia de impedimento legal, vedado o pagamento por item nao disponibilizado ou
por servigo ndo executado.

8.10. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela
execucao integral, pelos vicios, pela seguranca e pelos danos causados.

8.11. As comunicagdes, determinagdes, notificagdes e registros de ocorréncias serdo realizados
por meio formal e rastreavel, inclusive correio eletronico institucional ou sistema eletronico indicado
pela CONTRATANTE.

8.12. A vigéncia de cada contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada nos limites
legais, desde que demonstradas a vantajosidade, a necessidade remanescente e a disponibilidade
orcamentaria, vedada a renovacdo automadtica. O contrato devera ser formalizado durante a vigéncia
da Ata.

8.13. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal, mediante verificacdo inicial da
entrega ou da etapa executada, e o recebimento definitivo sera formalizado pelo gestor, por comissao
ou por servidor designado, apos a comprovacao do atendimento das especificagdes e a correcdo das
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inconformidades identificadas.

8.14. O recebimento provisorio ou definitivo nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA
por vicios ocultos, defeitos, falhas de seguranca, perda de desempenho ou obrigagdes de garantia e
manutengao.

9. DA CLASSIFICACAO, DA SELECAO DO FORNECEDOR E DO JULGAMENTO

9.1. O objeto classifica-se como servico comum, pois seus padroes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por especificacdes usuais de mercado, sem prejuizo da
complexidade operacional da integragao.

9.2. A selecdo ocorrera por pregdo eletronico, processado pelo Sistema de Registro de Pregos,
com fundamento na Lei n® 14.133/2021.

9.3. O critério de julgamento sera o de menor prego global do Lote Unico, obtido pela soma
dos valores totais dos itens que compdem a solugdo para o periodo e os quantitativos estimados,
observados os pre¢os unitarios maximos definidos pela Administragao.

9.3.1. A adjudicagdo global nao afasta a analise individual da aceitabilidade e da exequibilidade
de cada item, sendo desclassificada a proposta cujo preco global ou qualquer prego unitario supere o
respectivo limite méximo apds a negociagao.

9.4. A disputa ocorrera pelo valor global do lote, sendo obrigatoria a apresentacdo de proposta
para todos os itens e grupos, vedada a oferta parcial.

9.5. Os precos unitarios permanecerao registrados para emissao das ordens de servico, controle
dos saldos, medi¢do e pagamento, sem que isso implique adjudicagdo ou responsabilidade técnica
separada dos componentes.

9.6. A adogao do lote unico decorre da interdependéncia entre equipamentos, softwares,
licengas, infraestrutura, conectividade, armazenamento, analiticos e servigos, da necessidade de
interoperabilidade e da conveniéncia de concentrar a responsabilidade pela integragdo, manutengdo e
desempenho global. A justificativa ndo autoriza exigéncias de marca ou especificagdes sem pertinéncia
com o resultado pretendido. Em atencdo ao art. 82, § 1°, e ao art. 40, § 3°, da Lei n® 14.133/2021,
registra-se que o agrupamento em lote unico ¢ motivado pela necessidade de coordenacdo da
implantacao, de continuidade do servigco e de responsabilizagdo unica por falhas que envolvam mais
de um componente, riscos que a contratagdo fracionada nao elimina, e que a analise individual dos
precos unitarios € preservada. A participacdo em consorcio, admitida pelo edital, e a subcontratacdao
parcial de atividades especializadas ou instrumentais, admitida neste Termo de Referéncia, ampliam
as possibilidades de composicao da proposta e a competitividade do certame.

9.6.1. Como medida de ampliacdo da competitividade diante da escala da contratacdo, sera
admitida a participagdo de empresas reunidas em consoércio, nos termos do art. 15 da Lei n°
14.133/2021, observadas as condi¢des fixadas no edital.

9.7. A habilitacao observara os requisitos juridicos, fiscais, trabalhistas, econdmico-financeiros
e técnicos previstos no edital, aplicando-se a qualificagdo técnica o disposto no item 3 deste Termo de
Referéncia.

9.8. DA GARANTIA DA PROPOSTA
9.8.1. Nao sera exigida garantia da proposta, em coeréncia com o carater sigiloso do orcamento

estimado, uma vez que sua fixacdo em percentual do valor estimado permitiria a dedugdao do
orcamento.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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10.1. Indicar os locais, unidades, ambientes e prioridades de implantacdo, bem como
disponibilizar acesso, responsaveis locais e informagdes necessarias ao planejamento executivo.

10.2. Definir os perfis de acesso, os fluxos operacionais, os protocolos de tratamento e
escalonamento de eventos e as regras institucionais de utilizacao das plataformas.

10.3. Analisar e aprovar, quando adequados, o cronograma, a arquitetura, os layouts, os
relatorios, os testes € os demais entregaveis, sem assumir a responsabilidade técnica propria da
CONTRATADA.

10.4. Designar gestor e fiscais, registrar as ocorréncias, acompanhar os niveis de servigo,
realizar os recebimentos e efetuar os pagamentos devidos.

10.5. Disponibilizar, quando sob sua responsabilidade, infraestrutura, autorizagdes,
credenciais, integracdes e bases necessdrias a execuc¢do, inclusive para comunicagdo com sistemas
externos.

10.6. Definir, na qualidade de controladora dos dados, as finalidades, as bases legais, os prazos
de retengdo, as regras de compartilhamento e os usuarios autorizados, com apoio do encarregado pelo
tratamento de dados pessoais.

11. DA MANUTENCAO, DOS NiVEIS DE SERVICO, DA SEGURANCA E DA GARANTIA
CONTRATUAL

11.1. MANUTENCAO PREVENTIVA

11.1.1. A CONTRATADA executarda manutengdo preventiva periddica em todos os
equipamentos, sistemas, plataformas, estruturas e integracdes, de acordo com os manuais dos
fabricantes, as boas praticas e o plano aprovado pela fiscalizagao.

11.1.2. As atividades deverdo incluir inspecdo fisica e ldgica, testes, limpeza técnica,
verificacao de conectividade e alimentagdo, checagem do armazenamento, validacao das integracdes
e atualizacdo segura de firmwares e softwares.

11.1.3. Cada intervengdo serd registrada em relatdrio com local, data, itens verificados,
anomalias, providéncias e identificacdo do responsavel.

11.2. MANUTENCAO CORRETIVA

11.2.1. A manutengao corretiva abrangera diagnostico, reparo, substitui¢dao, reconfiguragao,
reinstalacdo, recomposi¢do da infraestrutura e restabelecimento das funcionalidades, sem cobranga
adicional quando a falha estiver abrangida pelo escopo contratado.

11.2.2. A CONTRATADA mantera estrutura técnica compativel com a criticidade da solugao
e estoque ou mecanismo de reposicao suficiente para cumprir os prazos de atendimento e troca.

11.3. ATENDIMENTO E SLA

11.3.1. Os chamados de severidade Muito Alta e Alta terdo atendimento remoto em regime
24x7. Os chamados de severidade Média e¢ Baixa serdo atendidos em horario comercial, salvo
agravamento do impacto.

11.3.2. Considera-se Muito Alta a indisponibilidade total da plataforma central, a perda de
gravagao relevante, a interrupgao generalizada da comunicagao emergencial ou incidente de seguranga
critico; Alta, a falha relevante com impacto parcial; Média, a degradagdao sem interrupgao essencial; e
Baixa, a solicitacdo sem impacto operacional imediato.

Primeiro atendimento Reparo ou solucio de Substitui¢io, quando

Severidade i
remoto contorno necessaria
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Muito Alta até 40 minutos até 1 dia corrido até 3 dias uteis
Alta até 60 minutos até 3 dias corridos até 4 dias tuteis
Média até 90 minutos até 5 dias corridos até 6 dias tuteis
Baixa até 120 minutos até 7 dias corridos até 8 dias uteis

11.3.3. Os prazos contarao da abertura do chamado em canal oficial e poderao ser suspensos
apenas durante periodo em que a solucdo dependa de informacdo, acesso ou providéncia
comprovadamente atribuivel 8 CONTRATANTE, devidamente registrado no chamado.

11.3.4. A disponibilidade mensal minima dos componentes centrais e dos servigos contratados
para operagdo continua sera de 99% (noventa e nove por cento), excluidas as janelas de manutencao
previamente autorizadas e as hipoteses previstas no item 8.8.

11.4. Todos os chamados e intervengdes deverao ser registrados, com data e hora de abertura,
classificag¢do, diagnostico, providéncias, tempos de atendimento e solucdo, responsavel e evidéncias
de encerramento.

11.5. A implantagdo, as manutengdes e as atualizagdes deverao preservar a continuidade do
servico, a integridade dos registros e a compatibilidade entre os componentes, com plano de reversao
quando houver risco de indisponibilidade.

11.6. Solicitagcdes de expansao, adequacao ou fornecimento ndo abrangidas pelos itens
contratados deverdo ser objeto de analise técnica e contratagdo propria, vedada sua execugdo mediante
cobranga informal ou alteragcao material do objeto.

11.7. SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS

11.7.1. Para fins da Lei n° 13.709/2018, o ente contratante atuara, em regra, como controlador
dos dados pessoais tratados na execugao, ¢ a CONTRATADA atuard como operadora, salvo quando a
legislacdao ou a natureza de determinada operacao atribuir papel diverso.

11.7.2. O tratamento sera limitado as instru¢cdes documentadas da CONTRATANTE e as
finalidades publicas vinculadas ao objeto, vedado o uso de imagens, dados biométricos, dados
escolares ou metadados para publicidade, treinamento de modelos proprios, formacdo de bases
comerciais ou qualquer finalidade incompativel.

11.7.3. O tratamento de dados de criangas e adolescentes, inclusive dados biométricos, devera
observar seu melhor interesse, os principios da necessidade e da minimizagao, a protecao integral e as
medidas reforcadas de seguranga e transparéncia.

11.7.4. O reconhecimento facial e os analiticos ndo poderao produzir, isoladamente, decisdao
administrativa desfavoravel ou medida coercitiva sem validagdo humana por agente autorizado e
analise do contexto e da qualidade da evidéncia.

11.7.5. A CONTRATADA adotard controle de acesso por perfil, autenticacdo forte,
criptografia em transito e em repouso, segregacao logica por ente contratante, trilhas de auditoria,
gestdo de vulnerabilidades, copias de seguranga e mecanismos de continuidade.

11.7.6. E vedado o compartilhamento de dados com terceiros ou sistemas externos sem
autorizagdo formal da CONTRATANTE, base legal, definicdo de responsabilidades e medidas de
seguranca, ressalvadas as determinagdes legais ou judiciais.

11.7.7. A contratagdo de suboperadores dependera de autorizagao prévia, impondo-se a eles
obrigagdes de protecdo de dados e seguranga equivalentes as deste Termo de Referéncia.

11.7.8. A CONTRATADA comunicard 8 CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas
da ciéncia, qualquer incidente confirmado ou suspeita relevante envolvendo dados pessoais,
fornecendo as informagdes necessarias a avaliagdo, mitigagao e eventual comunicacdo a ANPD e aos
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titulares.

11.7.9. Ao término do contrato ou quando determinado, a CONTRATADA devolvera ou
eliminara os dados pessoais e as copias sob sua guarda, ressalvadas as hipoteses de conservagao legal
ou de preservacao de evidéncias formalmente autorizadas.

11.7.10. A CONTRATADA prestara as informagdes € a cooperagao necessarias a elaboragao
ou atualizacao do Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, ao atendimento dos titulares e
as atividades de auditoria ¢ fiscalizagao.

11.8. SUSTENTABILIDADE E CONDUTA

11.8.1. Os equipamentos e componentes deverdo observar requisitos ambientais e de restricao
de substancias perigosas equivalentes a RoHS, quando aplicaveis, bem como as regras de logistica
reversa e destinacdo ambientalmente adequada previstas na Politica Nacional de Residuos Sélidos.

11.8.2. Os empregados e prepostos da CONTRATADA deverao observar urbanidade, sigilo,
identificacdo, seguranca do trabalho e conduta compativel com os ambientes publicos e escolares,
evitando interferéncias indevidas nas rotinas institucionais.

11.9. GARANTIA CONTRATUAL

11.9.1. Cada contrato decorrente da Ata exigird garantia de execu¢do correspondente a 5%
(cinco por cento) do seu valor inicial, em modalidade escolhida pela CONTRATADA dentre as
previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/2021, motivada pela escala da contratacdo, pelo tratamento de
dados pessoais e biométricos, pela criticidade operacional da solu¢do e pela instalacdo de
equipamentos em proprios publicos.

11.9.2. A garantia respondera pelas obrigacdes contratuais nos limites legais e devera ser
complementada ou renovada quando necessario, sem afastar a responsabilidade integral da
CONTRATADA por vicios, inexecugdo, danos, seguranca da informagdo, protecdo de dados e
cumprimento das obrigacdes legais e contratuais.

12. DA DOCUMENTACAO DA PROPOSTA E DA PROVA DE CONCEITO

12.1. A LICITANTE apresentard, juntamente com a proposta, catadlogos, manuais, datasheets,
fichas técnicas, declaragdes, certificados e demais documentos idoneos necessarios a comprovagao da
conformidade dos equipamentos, softwares, licencas, integragdes e servigos ofertados.

12.2. A documentag¢ao devera identificar claramente a marca, o modelo, a versdo e a arquitetura
ofertados, ser legivel e permitir a conferéncia objetiva dos requisitos. A auséncia de carta de fabricante
ndo constituira, isoladamente, motivo de desclassificagdo quando a conformidade puder ser
demonstrada por outros meios idoneos.

12.3. A Administragdo podera promover diligéncias para esclarecer ou complementar
informacgdes relativas a documentos ja apresentados, vedada a substituicdo posterior da marca, do
modelo ou da solucdo para sanar desconformidade material da proposta.

12.4. A Prova de Conceito sera realizada somente pela licitante provisoriamente classificada
em primeiro lugar, conforme os Anexos IIl e IV, para verificagdo objetiva das funcionalidades
essenciais e da integracdo da solucao.

12.5. Todos os custos da Prova de Conceito serdo suportados pela licitante convocada, sem
direito a indenizagao, e os testes deverao observar roteiro, critérios, ambiente, prazo e forma de registro
previamente divulgados.

12.6. A reprovagao devera ser motivada e baseada exclusivamente em requisito obrigatorio
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previamente definido. Eventual ajuste de configuracdo ou repeticdo de teste ndo podera implicar
substitui¢ao de produto, marca, modelo ou arquitetura originalmente ofertados.

13. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. A formagao da Ata de Registro de Precos ndao obriga a contratacdo nem exige reserva
or¢amentaria correspondente ao valor total estimado.

13.2. Antes da formalizagdo de cada contrato ou instrumento equivalente, o ente demandante
devera demonstrar a disponibilidade orcamentéria e financeira, emitir o empenho e cumprir as demais
exigéncias fiscais e administrativas aplicaveis.

13.3. O orcamento estimado tem carater sigiloso, nos termos do art. 24 da Lei n® 14.133/2021;
cada contratante indicard, em seu processo, a dotacdo correspondente as quantidades efetivamente
contratadas.
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ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

QUADRO CONSOLIDADO DE PARTICIPANTES E QUANTIDADES

Participantes originarios admitidos na IRP n°® 002/2026, conforme o Relatorio de Consolidagado
de Manifestagdes de 01/10/2026, com as unidades e os pontos/cameras confirmados por cada ente.

N° Participante UF CNPJ Unidades/equipa Pontos/cimeras
mentos

1 Campos do Jorddo SP 45.699.626/0001-76 84 672
2 | Cesario Lange SP 46.634.572/0001-23 19 152
3 | Espirito Santo do Pinhal SP 45.739.083/0001-73 35 280
4 | Jandira SP 46.522.991/0001-73 101 808
5 | Limeira SP 45.132.495/0001-40 106 848
6 | Mongagua SP 46.578.506/0001-83 74 592
7 | Pindamonhangaba SP 45.226.214/0001-19 95 760
8 | Valinhos SP 45.787.678/0001-02 77 616
9 | Venéncio Aires RS 87.334.918/0001-55 22 176

TOTAL — 9 participantes 613 4.904

O Municipio de Vinhedo desistiu formalmente da participagdo e ndo integra a Ata. Os
quantitativos totais por item constam da planilha de itens deste Termo de Referéncia, e os
quantitativos individualizados, do Anexo II. A coluna ‘Pontos/cdmeras’ corresponde exclusivamente
aos Pontos de Imagem individualizados dos itens 1 a 6 da Planilha (Grupo 01), ndo incluindo os
pontos de imagem embutidos nas Estagdes de Monitoramento de Grande Porte (item 10), cujo
fornecimento, licenciamento e custos ja estdo integralmente incorporados ao referido item, conforme
a secao ‘Da Estacao de Monitoramento de Grande Porte’.
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ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA
QUANTITATIVOS INDIVIDUALIZADOS POR PARTICIPANTE

. . C.do Cesario E.S. do . . . Pindamo- . Venancio
Item Descricao / Unidade Jordio Lange Pinhal Jandira Limeira Mongagua nhangaba Valinhos Aires Total
GRUPO 01 - SOLUCAO DE VIDEOMONITORAMENTO (LOCACAO + SERVICOS)
| | Ponto de Imagem Inteligente Tipo 02 199 45 83 240 251 176 225 183 52 1.454
(Unidade/més)
2 | PontodeImagem Inteligente Tipo 01 159 36 66 191 201 140 180 146 42 1161
(Unidade/més)
3 PonFo de Imflgem PTZ Rotativa Mével 35 3 15 53 45 31 20 1 9 258
(Unidade/més)
4 | Ponto de Imagem para Captura LPR 53 12 2 64 67 47 60 48 14 387
(Unidade/més)
5 PonFo de Imflgem Inteligente Tipo 03 27 6 1 12 34 3 30 24 7 194
(Unidade/més)
6 | PontodeImagem de Perimetro Escolar 199 45 83 238 250 175 225 183 52 1.450
(Unidade/més)
7 NVR (Unidade/més) 84 19 35 101 106 74 95 77 22 613
Servidor Appliance de Monitoramento
8 (Unidade/més) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
9 Storage para reten¢do de imagens (Unidade/més) 3 1 1 3 3 2 3 2 1 19
10 Esta_gao de D{[onltoramento de Grande Porte 84 19 35 101 106 74 95 77 2 613
(Unidade/més)
GRUPO 02 — INFRAESTRUTURA E SUPORTE
Servigo de Disponibilizagdo e Implanta¢do do
1 Ambiente de Monitoramento ! ! ! ! ! ! ! ! ! i
12 Gabinete Concentrador Local das Unidades 84 19 35 101 106 74 95 77 2 613
Escolares
13 | Cabeamento estruturado, eletrocalhas e 929 212 388 1.116 1.171 818 1.050 851 245 6.780
conectores
14 Link dedicado para transmissdo das imagens 84 19 35 101 106 74 95 71 22 613
GRUPO 03 - PLATAFORMA E SOFTWARE
15 Licen¢a VMS (Licen¢a/més) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
16 Plataforma de Gestdo Escolar (Licenga/més) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
GRUPO 04 — SERVICOS CONTINUADOS
17 Moanor‘elmento remoto 2ilx7 com central 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
especializada (Servigo/més)
13 Operqgao a§s1st1da e resposta a eventos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
(Servigo/més)
Manutengéo preventiva e corretiva com SLA
19 definido (Servigo/més) ! ! ! ! ! ! ! ! ! i
20 Sup01.'te tecznco especializado (Niveis 1, 2 e 3) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
(Servigco/més)
2 Atualizagao e upgrade da solugéo tecnologica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

(Servigo/més)
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Item Descricao / Unidade J((fl‘-:ii;)o ie:::;o El;llslh:;) Jandira Limeira Mongagua xl:;nl;?nagl:l?; Valinhos V?i.‘:::m Total
GRUPO 05 - IMPLANTACAO
Servigo de implantagio da solugdo (instalacdo,
22 configuragdo, testes, integragdo e treinamento) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
(Servico)

Critérios de dimensionamento: cameras distribuidas proporcionalmente aos pontos/cdmeras confirmados por participante, mantida a proporgdo entre tipos do planejamento
preliminar; NVR e estagdo de monitoramento, uma unidade por unidade atendida; switch ¢ nobreak, uma unidade por unidade atendida, ja incorporados ao item 12 — Gabinete
Concentrador Local das Unidades Escolares; link, uma unidade por unidade atendida; cabeamento, calculado considerando um ponto por cdmera somado aos pontos de conectividade
necessarios aos demais ativos de rede (NVR, estagdo de monitoramento, storage e link) por unidade atendida e a dois pontos adicionais por municipio, destinados ao Servidor Appliance

de Monitoramento e ao ambiente central; Servidor Appliance de Monitoramento, licencas, servigos continuados e implantagcao, uma unidade por municipio. Os quantitativos sao limites
maximos ¢ serdo validados tecnicamente antes de cada contratacao.
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ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA
COMPROVACAOQO TECNICA — PROVA DE CONCEITO

1. Objeto

1.1. A Prova de Conceito (POC) consiste em um conjunto de demonstragdes praticas, cujo propoésito €
possibilitar a verificagdo e a comprovacao empirica das funcionalidades e caracteristicas essenciais do
sistema de seguranga, assegurando a plena compatibilidade com os requisitos técnicos previamente
especificados no Termo de Referéncia.

2. Procedimento e Disposi¢coes Gerais

2.1. A adogdo da solugdo especificada neste documento fundamenta-se na necessidade de elevar os
padrdes de seguranca, supervisdo e capacidade de resposta nas unidades da rede municipal de ensino,
mediante a implementacdo de solucdo integrada de videomonitoramento inteligente, estruturas
tecnologicas de apoio a segurancga, estacoes de monitoramento € comunicagdo de emergéncia,
ambiente central de monitoramento e recursos de gestao escolar associados.

2.2. Apos a fase de lances e a andlise da conformidade documental da proposta, a Administragao
convocara a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar para a Prova de Conceito. A
convocada devera instalar e operacionalizar a solu¢do no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos,
contado da convocag¢do, prazo destinado exclusivamente a mobilizagdo e a montagem do ambiente
demonstrativo, e ndo a implantagdo integral da contratacdo, salvo prazo diverso motivadamente
previsto no edital, sem substitui¢ao de marca, modelo ou arquitetura ofertados.

2.3. Para a execucao da POC, a licitante convocada devera comparecer ao local previamente designado
pelo CONACIN e responsabilizar-se pela instalacdo e operacionalizacdo da solugdo apresentada,
conforme a Tabela Avaliativa da Prova de Conceito. A comissdo avaliadora sera responsavel pela
aferi¢ao e pelo registro do cumprimento dos requisitos estabelecidos.

2.4. Poderdao acompanhar a Prova de Conceito os representantes da empresa classificada, a comissao
avaliadora, membros do corpo técnico do orgdo licitador, demais concorrentes devidamente
credenciados, representantes das areas de licitagdo, bem como os futuros gestores e fiscais do contrato.
2.5. Os testes da Prova de Conceito observardo exclusivamente os requisitos e resultados esperados
previamente indicados no Termo de Referéncia e na Tabela Avaliativa (Anexo IV do Termo de
Referéncia). Os itens classificados como obrigatorios produzirao efeito de aprovagao ou reprovacao;
itens meramente desejaveis, caso existam, ndo poderdo fundamentar a desclassificagdo. A
convocacao ¢ a condugdo da Prova de Conceito ndo poderdo introduzir condigdo eliminatoria,
funcionalidade ou documento ndo previstos previamente, devendo a comissao registrar os resultados
e as evidéncias e observar os ajustes de configuracao e as repeticdes admitidos no roteiro.

2.6. Para aprovacgao, a LICITANTE devera atender a todos os testes classificados como obrigatorios,
que representam até 80% das funcionalidades a serem comprovadas. Funcionalidade indicada apenas
como desejavel somente constituird obrigacao contratual quando expressamente prevista como entrega
futura, com prazo e critério de aceite definidos.

2.7. Apos cada teste, a comissao registrara o resultado e a respectiva evidéncia. Podera ser autorizado
ajuste de configuragcdo e uma nova execucao do teste dentro do periodo da POC, desde que nao haja
troca de marca, modelo, versao essencial ou arquitetura da solugao ofertada.

3. Estrutura da Prova de Conceito
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3.1. A proponente sera responsavel por todo o ambiente e por todos os custos necessarios a
demonstragdo e aos testes, incluindo equipamentos, estacdo de trabalho, conectividade e recursos de
apoio, sem direito a ressarcimento pela Administragao.

3.2. Nos testes, serdao verificadas a compatibilidade entre os equipamentos e sistemas fornecidos e a
integracdo entre os componentes apresentados.

3.3. Estara disponivel ponto de energia elétrica para a instalagdo dos equipamentos, sistemas e recursos
a serem avaliados.
3.4. Ao final dos testes, a comissdo técnica emitira parecer fundamentado com o respectivo resultado.
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

Tabela Avaliativa

Funcionalidade

Ordem

Resultado esperado

Classificacio

Atende
(S/N)

Plataforma de
Monitoramento

Interface Web

Demonstrar o acesso a
Plataforma de Monitoramento
por meio de interface web,
utilizando versdo estavel de
navegador moderno, como
Microsoft Edge, Google
Chrome, Mozilla Firefox ou
Safari, quando disponivel, para
fins de gerenciamento.

Obrigatorio

Interface Cliente

Demonstrar o acesso a
Plataforma de Monitoramento
por meio do cliente de controle,
para fins de monitoramento
operacional.

Desejavel

Linguagem

Evidenciar o acesso a plataforma
em portugués do Brasil (pt-BR).

Desejavel

Login

Evidenciar o acesso mediante
credencial habilitada, com
identifica¢@o de usudrio e senha.

Obrigatorio

Cadastro de usuario

Criar 3 usuarios com grupos e
permissdes distintos —
administrador, supervisor e
operador — para demonstrar a
hierarquia de acesso a menus,
dispositivos e funcionalidades.

Obrigatorio

Busca

Evidenciar mecanismo de busca
que facilite a localizagao de
menus, servi¢os ¢ informagdes.

Desejavel

Disposigdo logica de
video

Demonstrar os pontos de
imagem conectados por meio da
arvore logica dos locais
cadastrados.

Obrigatorio

Layouts

Evidenciar a possibilidade de
criar, editar, salvar e excluir
layouts de imagens, inclusive
para abertura automatizada e
visualizagdo de locais
especificos.

Obrigatorio

Visualizagao de
imagens

Demonstrar a interoperabilidade
entre os pontos de imagem e as
solugdes de armazenamento e
processamento, mediante
visualizagdo ao vivo e gravada.

Obrigatorio

Fiscalizacio de
Pessoas e Veiculos

Invasédo de area

10

Demonstrar a configurago de
areas ou linhas delimitadas no
campo de visdo do Ponto de
Imagem de Perimetro Escolar e o
recebimento, em tela, de alerta
em formato pop-up quando a
area for invadida ou a linha for
cruzada por uma pessoa.

Obrigatorio
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Funcionalidade Ordem

Resultado esperado

Classificacao

Atende
(S/N)

Comunicagdo de 11
emergéncia

Demonstrar a intercomunicagao
entre o ambiente de
monitoramento ¢ a estagdo de
emergéncia, evidenciando o
recebimento, em tela, de alerta
em formato pop-up quando uma
pessoa acionar o botao de
chamada SOS.

Obrigatorio

Reconhecimento facial 12

Demonstrar a selegdo, na tela de
monitoramento, de dados faciais
capturados pelo Ponto de
Imagem Inteligente Tipo 02 ¢ a
identificagdo por reconhecimento
facial. Demonstrar também a
criagdo de lista, o cadastro de
imagem facial de teste e o
recebimento, em tela, de alerta
em formato pop-up quando
houver captura da face
cadastrada.

Obrigatorio

Leitura de placa LPR 13

Demonstrar a leitura de placa de
veiculo no campo de visdo do
Ponto de Captura LPR e o
recebimento, na plataforma, dos
dados do veiculo, da placa, da
data e da hora. Demonstrar
também a criagdo de lista, o
cadastro de placa de teste e o
recebimento, em tela, de alerta
em formato pop-up quando
houver captura da placa
cadastrada.

Obrigatorio

Busca forense 14

Demonstrar a capacidade de
busca semantica de video por
linguagem natural, apresentando
os resultados e os potenciais
alvos de acordo com as
caracteristicas e os parametros
aplicados a pesquisa.

Obrigatorio

Avaliagdo Final: APROVADA () REPROVADA ()

Inconsisténcias:

Data da realizagao:

Avaliadores:
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